Codi Etic de la Coordinadora
d'ONG Solidaries de les
Comarques Gironines i l'Alt

Maresme



index

1. PRESENTACIO

2. LA NOSTRA IDENTITAT

3. EL NOSTRE PROPOSIT

4. LA NOSTRA ACCIO

5. EL NOSTRE ENFOCAMENT. PRINCIPIS | VALORS
6. CAPTACIO DE FONS

7. RELACIONS AMB ALTRES ACTORS

71. Relacié amb la societat i la ciutadania

7.2. Relacié amb altres entitats i xarxes
7.3. Relacio amb les administracions publiques
7.4.  Relacié amb el sector privat

8. PAUTES COMUNICATIVES, DE PUBLICITAT | IMATGES

8.1. Comunicaci6 institucional i transparencia
8.2. Us d’imatges i llenguatge

8.3. Publicitat i campanyes

8.4. Protecci6 de dades i drets digitals

9. CONFLICTES D’INTERES

9.1. Tipologies de conflictes d’interées:
9.2.  Principis per la gestio dels conflictes d’interes
9.3. Protocol d’actuacio

10. ORGAN DE GARANTIA DEL CODI ETIC

101.  Funcions principals
10.2. Composicio

10.3. Funcionament

10.4. Principis d’actuacio

1. DIFUSIO DEL CODI ETIC

12. MILLORA | SEGUIMENT DEL CODI ETIC
121.  Entrada en vigor del Codi Etic

1

14

15

15

15
16
16

17

17
17
18
18

19

19
20
21

21

22
22
22
23

24

25
26



1. PRESENTACIO

La Coordinadora d’ONG Solidaries de les comarques gironines i CAlt Maresme,
en endavant la Coordinadora, és una Federaci6 d’entitats que treballa en
xarxa per construir un mén més just, equitatiu i solidari. Des del nostre
naixement hem estat un espai de trobada, de treball en xarxa i de
collaboracié entre entitats que, des de realitats molt diferents, comparteixen
un compromis comu: la defensa dels drets humans i el treball per

transformar les estructures de desigualtat.

La redacci6é d’aquest Codi Etic ha estat fruit d’un procés collectiu de reflexid,
basat en les experiencies acumulades al llarg de gairebé tres décades de
trajectoria de la Coordinadora, aixi com en el dialeg constant amb les entitats
federades. Hem apres que, davant els reptes globals que afrontem
—desigualtats econoOmiques creixents, crisi climatica, conflictes béllics,
vulneracions sistematiques dels drets humans, racisme estructural, violencies
patriarcals, politiques migratories restrictives, etc.—, necessitem disposar d’un

marc comu que ens permeti afrontar-los amb fermesa, claredat i coheréencia.

Amb aquest Codi Etic volem establir uns principis compartits que orientin
tant el funcionament intern de la Coordinadora com les relacions amb els
diversos actors amb qui treballem: les administracions publiques, la societat
civil organitzada, els moviments socials i també la ciutadania. El document
recull els valors que ens uneixen, els compromisos que assumim i les pautes
que volem fer nostres per garantir que la nostra accid sigui transparent,

transformadora i de defensa activa de la dignitat humana.

El Codi també respon a una necessitat de rendici6 de comptes: ens
reconeixem com a part de la societat civil i, per tant, subjectes d’escrutini
public. La confianca que la ciutadania diposita en les nostres entitats i en la
Coordinadora només pot sostenir-se si som capaces de demostrar coherencia
entre alldo que diem i alldo que fem, si fem un Us responsable dels recursos
que gestionem i si garantim espais democratics, inclusius i transparents en la

presa de decisions.



A més, aquest document té un clar caracter pedagogic. No només esta
adregat a les entitats membres, sind també a les persones voluntaries, equips
técnics, collaboradors i collaboradores, aixi com a tots els actors amb qui
establim relacio. Volem que serveixi com a eina de reflexid i formacio, que ens
ajudi a identificar i resoldre dilemes etics, a prevenir incoheréncies i a
consolidar bones practiques que enforteixin els moviments socials i solidaris

de les comarques gironines.

Som conscients que aquest Codi no és un text tancat ni immutable. Ben al
contrari: el considerem un instrument viu, en revisio i millora constants,
capacg d’adaptar-se als nous reptes socials i politics que puguin sorgir. Per
aixo, hem previst mecanismes de seguiment i revisid periodica que garanteixin
que el document es manté util, rellevant i plenament assumit per totes les

entitats.

Finalment, entenem que aquest Codi Etic és també una invitacié oberta a la
ciutadania. Volem que qualsevol persona, collectiu o institucié que el consulti
sapiga amb claredat quins sén els posicionaments etics i politics que
defensem, i quines practiques ens comprometen com a Coordinadora. Creiem
que fer-los visibles és la millor manera de reforgar la confianga en la nostra
tasca i de contribuir, des de la corresponsabilitat, a 'objectiu compartit de

construir societats més justes, igualitaries, solidaries i sostenibles.

2. LA NOSTRA IDENTITAT

La Coordinadora és una entitat de segon nivell que aplega una gran diversitat
d’organitzacions compromeses amb la justicia global. Som una xarxa plural,
nascuda el 1994 a Torroella de Montgri, que des de llavors ha esdevingut un
espai de trobada, articulacié i incidencia per a aquelles entitats que, des de
diferents trajectories i sensibilitats, comparteixen un objectiu comu:
transformar les causes estructurals de les desigualtats i de les vulneracions

de drets humans.



El nostre tret distintiu és la pluralitat. A la Coordinadora conviuen ONG de
cooperacio internacional, collectius de solidaritat internacionalista, entitats
de base comunitaria, fundacions d’accidé social, associacions de defensa dels
drets humans i moviments vinculats a la defensa dels drets socials, de genere
i/o ambientals. Aquesta diversitat és una riquesa que ens permet sumar
experiencies, metodologies i perspectives diverses. Ens ajuda a comprendre
millor la complexitat del mdén i a construir propostes més solides i

transformadores.

Com a xarxa de la societat civil organitzada, ens reconeixem com a agents de
canvi politic, social i cultural. Aixo significa que no som meres executores de
projectes o activitats, sind que assumim el nostre paper actiu com a
contrapés davant els poders publics i privats quan aquests perpetuen
injusticies. Des de la nostra independéncia ideologica i econdmica, contribuim
a la creacio d’alternatives que posin al centre la vida digna, la solidaritat i el

respecte als drets humans.

Les entitats que formen part de la Coordinadora comparteixen uns trets

comuns:

Estructura organitzativa i capacitat d’accio: totes disposen de personalitat
juridica i d’una minima organitzacié estable, la qual cosa els permet

desenvolupar programes i accions amb continuitat i responsabilitat.

No tenen afany de lucre: cap de les organitzacions membres té com a
objectiu lobtencié de beneficis privats. Els recursos que es generen es
destinen integrament a la consecucio dels objectius socials i solidaris que les

defineixen.

Arrelament social i comunitari: les entitats tenen preséncia en el seu entorn i
compten amb el suport i la implicacié de persones voluntaries, socies,
activistes o collaboradores. Aquesta dimensié comunitaria és una de les

nostres principals fonts de legitimitat.



Independéncia i autonomia: la Coordinadora i les seves entitats membres
mantenen la seva autonomia respecte als governs, partits politics,
confessions religioses i interessos privats. Aix0 ens permet actuar amb
llibertat i coherencia amb els nostres valors, sense cap mena de subordinacié,

cooptacié o instrumentalitzacié de la nostra accio per part de tercers.

Democracia i participacio interna: ens regim per models de governancga oberts
i participatius que garanteixen la veu i el vot de totes les entitats membres.

Apostem per la transparéncia i la corresponsabilitat en la presa de decisions.

Compromis amb la transformacié social: totes les entitats membres
assumeixen la voluntat de contribuir activament a la construccié d’una

societat més justa, igualitaria, sostenible i solidaria.

Orientacié a la justicia global: el nostre treball s’emmarca en la lluita contra
la pobresa, les desigualtats i les violencies; en la defensa i promocidé dels
drets humans; i en el foment d’una cultura de pau i de sostenibilitat

ambiental.

Com a Coordinadora, entenem que la nostra forca collectiva rau en la nostra
capacitat de creacid i treball en xarxa. Larticulacié collectiva és, alhora, un
espai d’aprenentatge mutu i una estrategia per superar els limits que cada
entitat podria tenir de forma aillada. Aixi doncs, som una plataforma plural,
independent i transformadora. Ens definim per la nostra voluntat de ser
agents de canvi, per la coheréncia etica de les nostres accions i per la
capacitat de generar aliances que vagin més enlla de la suma d’entitats,

construint un moviment col:lectiu compromes amb la justicia global.

3. EL NOSTRE PROPOSIT

El sentit de la Coordinadora és treballar collectivament per fer front a les
desigualtats socials, politiques, econdmiques i ambientals que travessen les
nostres societats, tant al nostre territori com arreu del moén. Entenem que

vivim en un context global marcat per multiples crisis interconnectades -
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climatica, social, economica, de cures, democratica i de valors étics - que
posen en risc la vida digna de milions de persones i Uequilibri del planeta.
Davant d’aquesta realitat, assumim la responsabilitat de contribuir a la seva
transformacid, des de la conviccidé que un altre mén no només és possible,

sind urgent i necessari.

La nostra tasca té com a horitzd la justicia global, un concepte ampli i
dinamic que recull la defensa dels drets humans universals, la sostenibilitat
ambiental, lequitat de genere i la construccidé de relacions socials basades en
la cooperacid i la solidaritat. Treballem per un moén en que totes les persones
puguin gaudir plenament dels seus drets civils, politics, econdmics, socials,
culturals i ambientals, i on les relacions entre pobles i comunitats es

fonamentin en el respecte mutu i la dignitat.

En aquest marc, també promovem l'analisi critica, la denuncia i la reversid
dels processos de burocratitzacio i de les creixents exigencies administratives
que comprometen la sostenibilitat de les entitats socials. Considerem que
aquestes dinamiques dificulten el correcte exercici de la seva funcié social,
en limiten lautonomia operativa i generen una carrega desproporcionada de
gestio que desvia temps i recursos de les finalitats d’interes general que
persegueixen. Aquest posicionament s’integra en la nostra defensa d’un teixit

social robust, plural i amb plena capacitat d’incidencia.
Els processos que impulsem comparteixen alguns trets essencials:

Caracter transformador: no ens limitem a mitigar els efectes de la injusticia,
sind que busquem canviar les causes estructurals que la produeixen. Aixo
implica qUestionar i desafiar les logiques de poder, explotacid i discriminacio

que sostenen les desigualtats.

Universalitat dels drets humans: considerem que totes les persones soén
subjectes de drets, independentment del seu origen, genere, condicidé social,

orientacio sexual, creences o situacido administrativa.



Compromis amb els col'lectius més vulnerabilitzats: treballem amb una
mirada interseccional que reconeix com es combinen i es reforcen diferents
eixos d’opressié —classe, géenere, raga, etnia, edat, diversitat funcional,
situacid migratoria— i prioritzem les accions que contribueixin a revertir

aquestes situacions.

Protagonisme dels pobles i les comunitats: defensem que els processos de
canvi només poden ser sostenibles si sorgeixen de les mateixes comunitats
implicades. Les nostres accions han de respectar i reforgar lautonomia dels

actors locals, fugint de qualsevol forma de paternalisme o imposicié externa.

Incidéncia politica i social: Entenem que la transformacidé social no depén
només d’accions puntuals, sin6 de canvis estructurals profunds. Per aixo
orientem la nostra incidencia politica, la denuncia de les injusticies i la
formulacié d’alternatives que garanteixin els drets i la dignitat de totes les

persones des d’una perspectiva antiracista, decolonial i feminista.

Construccio de pau i gestio no-violenta dels conflictes: promovem la cultura
de la pau, la resolucio dialogada de les disputes i la resistencia no-violenta

com a camins legitims i necessaris per superar la injusticia.

Sostenibilitat i respecte pel planeta: la crisi ecoldogica i climatica és
inseparable de la crisi social. Defensem models de vida i de desenvolupament
que respectin i protegeixin els limits del planeta, assegurin la justicia
ambiental i garanteixin el futur de la biodiversitat i de les generacions

presents i futures.

Educacio i sensibilitzacio: entenem leducacidé transformadora com un pilar
fonamental per aconseguir la justicia global. La sensibilitzaci¢ i la formacio
critica son eines indispensables per construir una ciutadania activa, critica i

compromesa.

Coheréncia i responsabilitat: vetllem perque els mitjans que fem servir siguin

sempre coherents amb els nostres fins. No podem defensar la justicia i la



dignitat si les nostres practiques internes reprodueixen dinamiques de

discriminacio, explotacié o manca de transparencia.

En definitiva, treballem perque les causes que ens mobilitzen —la defensa
dels drets, la igualtat, la pau i la sostenibilitat— no poden esperar. Ens mou la
conviccié que la transformacié social només sera possible si 'abordem de
manera collectiva, articulant esforgos i establint aliances amb altres actors i
moviments socials, tant a escala local com global. Per aix0, el nostre codi etic
no és només un instrument intern de regulacid, sind també una declaracio

publica de compromis amb les lluites i els valors que orienten la nostra accid.

4. LA NOSTRA ACCIO

La Coordinadora és, sobretot, un espai de treball collectiu que enforteix la
veu i l'accio de les entitats membres. No actuem com una ONG individual que
executa projectes de forma directa, sind6 que la nostra missidé és articular,
acompanyar i projectar collectivament les lluites per a la justicia global i la

defensa dels drets humans.

La nostra tasca es desplega en diferents ambits, que tot i ser diversos,
comparteixen una mateixa finalitat: impulsar la transformacié social per
avangar cap a societats meés justes, igualitaries, solidaries i sostenibles. Els

nostres principals ambits d’accié son els seglients:

Enfortiment de les entitats membres: una de les funcions centrals de la
Coordinadora és donar suport a les organitzacions federades. Ho fem a través
de lacompanyament técnic, la formacié i la generacid d’espais de treball
conjunt. Lobjectiu és que cada entitat, amb la seva singularitat i trajectoria,
disposi d’eines i recursos per desenvolupar la seva tasca de manera més
eficag, coherent i sostenible. Les entitats federades troben a la Coordinadora
un espai de suport i de collaboracié que els permet reforcar la seva capacitat

de transformacio.



Incidéncia politica i institucional: La Coordinadora és també un actor
d’interlocucid critica i propositiva amb les institucions publiques. Ens
comprometem a influir en les politiques locals, comarcals i nacionals per
assegurar que incorporin la perspectiva de justicia global i respectin els drets
humans a través d’informes, posicionaments, campanyes publiques i
participacié en espais institucionals. La nostra tasca consisteix a exercir
pressié i fer propostes per tal que les politiques publiques garanteixin la
cooperacié al desenvolupament, politiques migratories i socials més justes i
fomentar iniciatives de pau i drets humans que responguin a les necessitats i

els interessos collectius.

Sensibilitzacié i comunicaciéo transformadora: Contribuim a generar discurs
critic i consciencia social a les comarques gironines, visibilitzant les causes
de les desigualtats i proposant alternatives. Les nostres accions de
sensibilitzacio, comunicacio i educacid transformadora busquen empoderar la
ciutadania perqué esdevingui subjecte actiu de canvi. Les campanyes
publiques, les activitats de carrer, els tallers formatius i les iniciatives
culturals i artistiques que impulsem tenen un objectiu clar: transmetre a la
societat missatges rigorosos, inclusius i transformadors que questionin les

narratives dominants i obrin cami a noves formes de relacié més igualitaries.

Educacio per la justicia global: Entenem l'educacié com una eina fonamental
per a la transformacié. Des de la Coordinadora promovem activitats
educatives tant en espais d’educacié formal (tals com escoles, instituts,
universitats...) com entorns d’educacié no formal (espais de lleure) i informal
(entorns comunitaris), amb lobjectiu de fomentar una ciutadania critica i
compromesa. L’educacidé per la justicia global inclou aspectes com els drets
humans, la perspectiva feminista, la sostenibilitat ambiental, la cultura de
pau i la diversitat cultural. Defensem una educaci6 arrelada al territori pero
oberta al mén, que connecti les problematiques locals amb les dinamiques

globals.

Construccio de xarxes i aliances: La Coordinadora és un espai de vertebracio

del teixit social. Ens relacionem i collaborem amb altres plataformes,
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moviments socials, sindicats, collectius veinals, universitats i actors publics,
amb la convicci6 que només sumant esforgos i compartint estrategies
podrem avancgar cap a transformacions reals. Aquest treball en xarxa ens
permet superar la fragmentacié i enfortir la veu collectiva de la societat civil

en defensa dels drets i la justicia global.

5. EL NOSTRE ENFOCAMENT. PRINCIPIS | VALORS

Tot i respectar la diversitat i lautonomia de cada entitat membre, la
Coordinadora es regeix per un conjunt de principis i valors compartits que
constitueixen la base del nostre compromis comu. Aquests principis no sén
simples declaracions, sind criteris practics que han d’orientar les nostres
accions, la nostra organitzacié interna i les nostres relacions externes. Els

principis i valors que orienten la nostra accié son els seglients:

Justicia social i drets humans: Creiem que totes les persones, sense distincio,
son subjectes de drets politics, socials, economics i culturals. Entenem que
cap dret pot ser gaudit plenament si d’altres son vulnerats, i rebutgem de
manera explicita qualsevol forma de patriarcat, discriminacié o violéncia. Ens
comprometem a denunciar injusticies i a promoure marcs socials, politics i

legals que garanteixin una vida digna per a tothom.

Igualtat de génere i diversitats sexuals: Defensem una igualtat real i efectiva
que reconegui totes les formes de diversitat sexual, afectiva i de genere. Ens
comprometem a garantir espais lliures de violencies masclistes, LGTBIfobia i
qualsevol expressio de discriminacié basada en el sexe, la identitat o
Lexpressié de genere. Ens comprometem a promoure relacions respectuoses,
inclusives i equitatives, i a revisar de manera continua els nostres discursos i

practiques per evitar reproduir desigualtats o estereotips.

Llibertat de pensaments i creences: Reconeixem i valorem la pluralitat de
conviccions, creences, opcions espirituals i formes de vida presents a la

nostra societat. Defensem el dret de totes les persones a pensar, expressar i
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practicar les seves creences sense coaccions, estigmes ni discriminacions.
Ens comprometem a fomentar espais de dialeg i convivencia que garanteixin
aquesta diversitat i a vetllar perque les nostres accions, discursos i

representacions promoguin una cultura de respecte, reconeixement i llibertat.

Dignitat humana i autonomia: Situem la dignitat humana al centre de les
nostres accions. Rebutgem qualsevol practica que redueixi les persones a
objectes de caritat, beneficencia o assistencialisme. Defensem la capacitat
d’agencia de totes les persones i comunitats, i treballem per enfortir la seva

autonomia i protagonisme en els processos de canvi.

Compromis amb un lenguatge rigords i contra els discursos d’odi: Ens
comprometem a combatre activament els discursos d’odi, la deshumanitzacio
i la degradacio deliberada del llenguatge en lespai public. La Coordinadora
treballa per construir un discurs rigords, inclusiu i responsable com a part
essencial de la defensa dels drets humans i per contrarestar tendencies que

erosionen la convivencia democratica i la solidaritat social.

Equitat i perspectiva interseccional: Assumim una mirada feminista i
interseccional, que reconeix les multiples formes d’opressié que travessen la
nostra societat (genere, raga, origen nacional, classe social, edat, orientacio
sexual, diversitat funcional, etc.). La Coordinadora i les seves entitats
membres es comprometen a lluitar activament contra totes les formes de

discriminacid i a promoure relacions justes i equitatives en tots els ambits.

Solidaritat i transformacio social: La solidaritat no és només un valor, sind
també una practica politica i quotidiana. Treballem des d’una concepcio de
solidaritat que va més enlla de lassisténcia, i que es tradueix en accions
transformadores que glestionen les causes estructurals de les desigualtats.
Entenem la solidaritat com un vincle horitzontal entre pobles, comunitats i

persones.

Participacié democratica i horitzontalitat: Ens regim per models de presa de

decisions que garanteixin la participacido activa i igualitaria de totes les
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entitats membres. Defensem un funcionament horitzontal, transparent i
inclusiu, que eviti les jerarquies i fomenti la corresponsabilitat en les

decisions i accions col:'lectives.

Independéncia ideologica i economica: La Coordinadora manté la seva
autonomia respecte als poders publics, partits politics, interessos economics i
confessions religioses. Les collaboracions, convenis o finangaments no han
de comprometre mai els objectius de la Coordinadora ni la nostra llibertat
d’accié. La nostra forga rau en la independencia i en la coheréncia entre

valors i practiques.

Coheréncia i responsabilitat col-lectiva: Les nostres entitats assumeixen el
deure de ser coherents entre el que proclamen i el que fan. La coheréncia és
una condicié indispensable per mantenir la credibilitat i la confianga de la
ciutadania. Ens comprometem també amb la responsabilitat collectiva,
entenent que els errors o encerts de cada entitat afecten la imatge i la

legitimitat de la Coordinadora en el seu conjunt.

Transparéncia: La transparéncia és una exigencia ética i politica. Totes les
entitats membres i la Coordinadora en el seu conjunt han de facilitar
informacié clara, accessible i peridodica sobre les seves activitats, la gestio

dels recursos i els processos de presa de decisions.

Drets laborals i condicions de treball dignes: Defensem unes condicions de
treball justes, segures i dignes per a totes les persones que formen part de la
Coordinadora i de les entitats membres, ja siguin equips tecnics, personal
contractat, collaboradores o voluntariat amb responsabilitats especifiques.
Rebutgem qualsevol forma de precaritzacido i promovem relacions laborals
basades en lequitat, el respecte mutu i la corresponsabilitat. Entenem que la
coherencia del sector social exigeix que les organitzacions que defensem
drets també els garantim internament i fomentem models organitzatius que

cuidin la sostenibilitat emocional i material dels equips.
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Cultura de la cura i del bon tracte: La Coordinadora vol ser un espai on la vida
i el benestar de les persones siguin prioritaris. Apostem per una cultura de les
cures que valori el treball reproductiu i emocional, promogui relacions
basades en el respecte i la responsabilitat mutua, i rebutgi qualsevol forma
de violéncia o maltractament. Les cures i el bon tracte sén també criteris
politics que orienten la nostra manera de fer incidéncia i de relacionar-nos

amb la societat.

Lleialtat: La confianga entre les entitats membres és el fonament per
treballar plegats. I, la lleialtat entre elles i amb la Coordinadora és la base de
la confiancga. Aixd implica actuar de bona fe i actuar segons els acords presos

segons estableixen els estatuts de la Coordinadora.

Confidencialitat i discreciéo: Les entitats membres, i especialment els
membres del Secretariat i lequip técnic, han de mantenir la confidencialitat i
la discrecid sobre aquelles informacions i debats que afectin tercers, o que

suposin informacié privilegiada.

6. CAPTACIO DE FONS

La sostenibilitat econdmica és una condiciéo indispensable perquée la
Coordinadora pugui complir la seva missio i garantir la continuitat de les
seves accions. Tanmateix, la manera com captem i gestionem els recursos no
és neutral: reflecteix els nostres valors i determina en gran mesura la nostra
capacitat d’actuar amb independencia i coherencia. Per aixo, establim un
conjunt de criteris i compromisos que han d’orientar la captacio i U'Us dels

fons econdmics:

Independéncia i coheréncia: Acceptarem només aquells recursos que no
condicionin la nostra llibertat d’accidé ni comprometin els nostres principis.
Vetllarem per evitar recursos que provinguin d’activitats contraries als drets
humans, a la pau o a la sostenibilitat ambiental, o que puguin suposar un risc

de legitimar actors o practiques que contribueixen a les desigualtats.
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Rendicié de comptes: Tota entrada de recursos sera gestionada de manera
clara, publica i transparent. Ens comprometem a publicar anualment la
informacié econdmica de la Coordinadora i a compartir-la amb les entitats
membres, la ciutadania i les institucions publiques. La transparencia en la
procedencia i Us dels fons és imprescindible per garantir la confianga i la

legitimitat de la Coordinadora.

Diversificacio de fonts de financament: Per preservar la nostra independeéencia,
busquem un equilibri en les fonts de finangament, combinant recursos
publics (locals, autonomics, estatals o europeus), possibles aportacions
privades i formules d’autofinangament. Aquesta diversificacid ens permet
reduir la dependencia d’un sol actor i assegurar la nostra autonomia

economica, que és condicio per autonomia estrategica.

Compromis amb leconomia social i solidaria: Sempre que sigui possible,
promovem models de finangament que reforcin la coheréncia amb els nostres
valors, apostant per les finances etiques, la contractacio responsable i les
iniciatives propies d’autofinangcament que reforcin l'economia social i

solidaria.

Els recursos com a mitja i no com a finalitat: Aconseguir recursos economics
mai no podra esdevenir una finalitat en si mateixa. Els recursos sén un mitja
al servei dels objectius de la Coordinadora i de les entitats membres. Ens
comprometem a evitar que la recerca de fons desplaci el sentit politic i

transformador de la nostra accio.

7. RELACIONS AMB ALTRES ACTORS

La Coordinadora entén que el treball per la justicia global no es pot fer en
solitari. Som part d’un teixit social més ampli i necessitem relacionar-nos
amb diversos actors, des de la ciutadania organitzada fins a les institucions

publiques i els agents econdOmics. Aquestes relacions, pero, han d’estar
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guiades pels nostres valors i principis, i han de garantir sempre la nostra

independéncia i coheréencia.

71. Relacié amb la societat i la ciutadania

La Coordinadora és un espai al servei de la societat civil. No actuem com a
contrapoder tancat en nosaltres mateixos, sind com un instrument per
canalitzar la participacio ciutadana i fer possible que la veu de la ciutadania
critica i compromesa tingui incidencia real. Ens comprometem a facilitar vies
de participacio perque la ciutadania pugui implicar-se en la nostra tasca; a
promoure el coneixement directe de la nostra feina i donar eines per a la
reflexio critica i laccio transformadora; acompanyar i donar suport a les
persones i collectius que volen denunciar injusticies, exercir pressié politica i
construir alternatives, i finalment, a promoure la cohesido social i la

convivencia, rebutjant qualsevol forma de discriminacié.

7.2. Relacié amb altres entitats i xarxes

La Coordinadora no té sentit sense el treball en xarxa. EL nostre objectiu és
construir aliances i generar sinergies amb altres entitats i moviments socials
del territori i d’arreu. En les nostres relacions amb altres entitats, ens
comprometem a fomentar la cooperacié i complementarietat, evitant la
duplicitat d’accions i competéncies innecessaries, a afavorir lintercanvi
d’experiencies i coneixements com a eina de creixement collectiu, a practicar
la critica responsable, explicitant els motius i contrastant la informacié abans
de fer aparicions publiques, a contribuir al refor¢ i millora de les plataformes
de coordinacio, tant a nivell local com nacional i internacional, i finalment, a
fugir del paternalisme en la relacié amb entitats d’altres contextos i respectar
la seva autonomia, impulsant relacions basades en lhoritzontalitat i la

corresponsabilitat.

7.3. Relacio amb les administracions publiques

Les administracions publiques sén actors fonamentals en la garantia dels

drets i en el desenvolupament de politiques socials. La Coordinadora manté
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amb elles una relacié de dialeg critic i propositiu: collaborem quan es tracta
d’impulsar politiques justes i denunciem quan aquestes vulneren drets o
reforcen desigualtats. Ens comprometem a defensar la nostra independeéencia
politica en totes les relacions amb els poders publics, a exercir el dret i deure
de participar en espais de decisido i control de les politiques publiques, a
rebutjar qualsevol intent de substitucié de les administracions en les seves
responsabilitats, a exigir transparéncia i rendici6 de comptes a les
institucions, especialment en l'Us dels recursos publics destinats a cooperacié
i drets socials i a treballar per garantir que les politiques publiques siguin

coherents, inclusives i transformadores.

7.4. Relacio amb el sector privat

Som conscients que el sector privat té un impacte creixent en la vida de les
persones i en les dinamiques globals. Per aixo la Coordinadora mantindra una
relacio selectiva i critica amb aquest sector, diferenciant clarament entre les
grans corporacions transnacionals i, d’altra banda, les empreses locals, les
cooperatives i les iniciatives de l'economia social i solidaria. Els criteris que
guien aquesta relacié consisteixen a no collaborar amb empreses que
vulnerin drets humans, promoguin practiques laborals o ambientals abusives,
o tinguin vincles amb la indUstria armamentista, extractiva o especulativa;
prioritzar la relacié amb empreses de l'economia social i solidaria, que
comparteixin els nostres valors i contribueixin al bé comu; exigir
responsabilitat fiscal i rebutjar collaboracions amb empreses que facin Us de
paradisos fiscals o practiques d’evasid; denunciar publicament les iniciatives
de filantropia corporativa que en realitat amaguin afany de lucre o rentada

d’imatge.

8. PAUTES COMUNICATIVES, DE PUBLICITAT | IMATGES

La comunicacié és una de les principals eines de la Coordinadora per
fomentar la transformacié social. No es tracta només de transmetre

informacid, sind de construir discurs, sensibilitzar, generar consciéncia critica
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i afavorir la mobilitzacié social. Per aix0, establim uns criteris etics i politics

que orienten la manera com ens comuniquem, tant a nivell intern com extern.

8.1. Comunicacio institucional i transparéncia

La Coordinadora i les entitats membres tenen lobligacié de posar a disposicio
de la ciutadania informacié clara i accessible sobre les linies d’accid i
projectes que impulsem, els objectius i resultats obtinguts, la procedéncia i
gestio dels recursos economics i la composicio dels organs de govern i els

mecanismes de presa de decisions.

Aquesta informacié ha d’estar disponible de manera periodica a través de
memories, informes, pagines web i altres canals digitals i presencials.
Apostem per una comunicacié inclusiva i accessible, que tingui en compte la
diversitat de capacitats (visuals, auditives, cognitives o linglistiques). En
aquest mateix sentit, garantirem una comunicacio institucional que defensi la
diversitat sexogenerica i que eviti reproduir estereotips masclistes o
LGTBIfobics, aixi com una representacié justa i digna de les diferents

conviccions, tradicions i practiques de culte.

8.2. Us d’imatges i llenguatge

La manera com representem la realitat a través de les imatges, el llenguatge i
els testimonis té un impacte directe en la percepcio social de les persones i
collectius amb qui treballem. Per aixd, ens comprometem a: respectar la
dignitat i la voluntat de totes les persones representades, obtenint sempre el
seu exprés consentiment informat; evitar estereotips i representacions
victimitzants o paternalistes que perpetuin relacions de desigualtat,
visibilitzar la diversitat (d’origen, genere, edat, capacitats, orientacié sexual,
etc.) i promoure relats inclusius que fomentin la cohesid social; utilitzar un
llenguatge no sexista i inclusiu, que reflecteixi el compromis amb la igualtat
de genere i la diversitat; contextualitzar adequadament les imatges i
testimonis, identificant sempre que sigui possible les persones, collectius i
llocs representats; tenir una cura especial amb la representacio de la infancia

i ladolescéncia, garantint la seva proteccio i el respecte a la seva intimitat; i,
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equilibrar els aspectes emocionals i racionals en la comunicacid, fugint del

sensacionalisme i apostant per missatges que fomentin la reflexio critica.

8.3. Publicitat i campanyes

Les nostres campanyes publiques han de ser coherents amb els valors de la
Coordinadora i amb aquest Codi Etic. Ens comprometem a fer servir la
publicitat i les campanyes com a eines d’educacié transformadora i incidéncia
politica, no com a instruments de marqueting; evitar la competencia deslleial
entre entitats membres i promoure missatges collectius i coordinats sempre
que sigui possible; incorporar criteris d’accessibilitat i inclusido en tots els
materials, canals i formats utilitzats; vetllar perqué les campanyes no
instrumentalitzin el patiment, sind gue mostrin processos de resisténcia,

apoderament i transformacio social.

8.4. Proteccio de dades i drets digitals

En un context en que la informacio i les dades personals tenen un valor
creixent, la Coordinadora es compromet a complir estrictament la legislacio
vigent en matéria de proteccidé de dades personals; gestionar la informacié de
manera segura i responsable, garantint la privacitat de les persones i entitats
vinculades; promoure una cultura digital etica i responsable, que valori la
seguretat, la sobirania tecnologica i 'Us critic de les eines digitals, incloses les

tecnologies emergents com la intel'ligencia artificial.

En conjunt, la comunicacidé de la Coordinadora és una eina per transformar
imaginaris socials, generar confianga i reforgar la legitimitat del sector. La
manera com ens expressem, mostrem i expliguem forma part del nostre
compromis etic i reflecteix la coheréncia entre allo que defensem i alldo que

fem.

9. CONFLICTES D’ INTERES
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La Coordinadora entén per conflicte d’interes qualsevol situacié en que una
persona o una entitat vinculada pugui veure compromesa, o es pugui percebre
que compromet, la seva imparcialitat, objectivitat o independéncia en
Lexercici de les seves responsabilitats. La seva correcta gestidé és essencial
per preservar la confianga, la legitimitat i la transparéencia del conjunt

d’entitats membres.

Constitueix conflicte d’interes qualsevol circumstancia en que els interessos
particulars d’una persona o d’una entitat puguin influir, o aparentar que
influeixen, en la presa de decisions collectives, entrant en contradiccio amb

els principis, objectius i interessos comuns.

Per assegurar una gestio clara, identifiquem diverses tipologies de conflictes

d’intereés.

9.1. Tipologies de conflictes d’interes

Conflictes personals: Quan una persona amb responsabilitats dins la
Coordinadora té vincles professionals o familiars amb actors que poden
beneficiar-se d’una decisiéo collectiva. O quan persones vinculades a la
Coordinadora i molt significades publicament, exercint licitament els seus
drets civics, poden posar en risc la posicio, els interessos o la reputacio de la

Coordinadora.

Exemple: contractacié de serveis d’'una empresa amb la qual es tenen vincles
de parentiu; decisions economiques que afecten directament una entitat on

la persona té un altre carrec.

Exemple: quan una persona esta molt significada politicament o com
activista, i hi ha el risc que s’identifiqui el seu signe politic amb el de la

Coordinadora, causant a aquesta un perjudici.

Conflictes institucionals: Quan una entitat membre utilitza la seva posicio
dins la Coordinadora per obtenir avantatges propis o per impulsar accions

contraries als principis comuns. Exemples: prioritzar els interessos d’una
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entitat per damunt del consens de lassemblea; mantenir una conducta
institucional que vulnera els principis etics de la Coordinadora i que pot
comprometre la credibilitat, la reputacio i la coheréncia ética del conjunt de

les entitats.

Conflictes d’informacio privilegiada: Quan es fa Us d’informacié interna amb
finalitats que no responen a linterés collectiu. Exemples: utilitzar informacio
privilegiada de la Coordinadora per aconseguir finangament propi; compartir

informacié sensible amb actors externs per obtenir un benefici particular.

Conflictes politics o partidistes: Quan les accions o posicionaments dins la
Coordinadora estan condicionats per afiliacions partidistes, generant risc de
perdua d’independéncia collectiva. Exemple: Quan una entitat membre
pressiona perque la Coordinadora signi un comunicat alineat amb lestrategia
d’un partit politic concret sense que hi hagi un consens previ o una

justificacid basada en els seus principis o linies de treball.

9.2. Principis per la gestid dels conflictes d’interés

Per prevenir i gestionar adequadament aquestes situacions, establim els

principis seglients:

Identificacio immediata: Tota persona o entitat ha de comunicar sense dilacio
qualsevol situacid que pugui constituir un conflicte d’interes real, potencial o

aparent.

Transparéncia: Les situacions detectades han de ser exposades als organs
col'lectius pertinents amb la informacié suficient per garantir la correcta

valoracio del cas.

Abstencid: Les persones o entitats afectades han de retirar-se de qualsevol

deliberacio o decisid relacionada directament amb la situacié de conflicte.
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Valoracié ética: La Comissidé de Seguiment Etic analitzara els casos, escoltara
les parts implicades i emetra una recomanacio fonamentada d’acord amb els

principis de diligéncia, proporcionalitat i integritat institucional.

9.3. Protocol d’actuacio

Davant un conflicte d’interes, el procediment sera el seglient:

Comunicacié formal del cas a la Junta o a la Comissié Etica per part de la
persona o entitat afectada, o de tercers que n’hagin detectat lexisténcia.
Quan la situacio ho requereixi, la Coordinadora podra habilitar mecanismes

d’anonimat i confidencialitat per protegir les persones denunciants.

Analisi preliminar per determinar la naturalesa del conflicte i la necessitat

d’una instruccié més detallada.

Instruccié i deliberacié, durant les quals la Comissidé Etica podra recollir
informacié addicional, escoltar les parts implicades i, si escau, sollicitar

documentacid acreditativa.

Informe de recomanacio, que determinara les mesures a adoptar per garantir
Linteres collectiu, incloent-hi labstencid, la suspensié de determinades
funcions o, en suposits de gravetat especial, la revisio de la condicio de

membre de Uentitat afectada.

Presa de decisio per part de la junta, aplicant les mesures que corresponguin,

en base a l'informe de recomanacio.

Seguiment i registre, amb l'objectiu de garantir la tragabilitat, la transparéencia

i la millora continua en la prevencid i gestié futura dels conflictes d’interes.

10.0RGAN DE GARANTIA DEL CODI ETIC

La Comissi6 de Seguiment Etic és un organ independent i col-lectiu encarregat

de garantir laplicacio, la revisid i lactualitzacié del Codi Etic de la
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Coordinadora. Té la funcié d’acompanyar, orientar i vetllar perque el Codi sigui

una eina realment util i efectiva en la vida quotidiana de la Coordinadora.

10.1. Funcions principals

Vetllar pel compliment del Codi: Assegurar que els principis i criteris recollits

en el document siguin respectats i aplicats.

Assessorar en situacions de dilema o conflicte: Donar suport a les entitats o
persones que es trobin davant decisions dificils o contradictories.
Acompanyar en la gestié de casos de conflicte d’interes o de vulneracio del

Codi.

Fer seguiment dels conflictes d’interés: Rebre, analitzar i fer recomanacions
sobre els casos comunicats. Garantir un procediment clar, transparent i basat

en la responsabilitat collectiva.

Promoure la reflexié ética: Generar espais de debat i sensibilitzacié sobre
dilemes etics que afecten la Coordinadora i el sector de la cooperacio i la

justicia global.

Recollir i difondre bones practiques: Identificar experiéncies positives dins la

Coordinadora o d’altres entitats que puguin servir de referent.

Proposar actualitzacions del Codi: Impulsar processos peridodics de revisid i

millora del document, adaptant-lo als nous reptes i necessitats.

10.2. Composicid

La Comissid vetllara per tenir una composicidé plural i representativa, amb
preséncia de diferents tipus d’entitats membres i sensibilitats. La seva
composicié ha de reflectir la diversitat de la Coordinadora (territorial, de
génere, de dimensio d’entitats, de perspectives ideologiques, de procedencia
cultural o etnica i ambits de treball). Les persones membres de la Comissid
seran designades per UAssemblea General amb mandats temporals i

possibilitat de renovacio.
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La periodicitat de la Comissid sera de quatre anys. Un cop transcorregut

aquest termini, s’haura de procedir a la renovacié de la Comissio.

10.3. Funcionament

La Comissido es reunira almenys una vegada a lany, i sempre que sigui
necessari davant un cas urgent o una situacié de conflicte. Podra convocar
reunions extraordinaries a peticid d’entitats membres o del Secretariat de la
Coordinadora. Les seves deliberacions es faran amb criteris de
confidencialitat, transparencia i imparcialitat, assegurant que totes les parts

siguin escoltades.

10.4. Principis d’actuacio

La Comissi6 de Seguiment Etic actuara sempre sota els principis de:

Dialeg i mediacio: El dialeg ha de ser la primera eina per afrontar qualsevol
desacord. Sempre que sigui possible, apostem per processos de mediacio

interna que permetin arribar a acords justos i consensuats.

Respecte i escolta activa: Les parts implicades han de poder expressar-se
lliurement i ser escoltades sense judicis previs. Cap conflicte es pot resoldre

sense reconeixer la dignitat i els drets de totes les persones implicades.

Confidencialitat i transparéncia: Els processos de resolucié han de protegir la
confidencialitat de les persones afectades, perd alhora garantir transparéncia

en els procediments i criteris utilitzats.

Imparcialitat: Els mecanismes de resolucido han de garantir que no hi hagi
biaixos ni favoritismes. Quan calgui, es poden incorporar persones externes

que actuin com a mediadors independents.

Orientacié al bé comu: Les decisions i acords han de prioritzar linteres

col-lectiu de la Coordinadora i el compliment dels principis del Codi Etic.

24



11. DIFUSIO DEL CODI ETIC

El Codi Etic de la Coordinadora no és un document pensat per restar inactiu,
ni per ser consultat Unicament en situacions de conflicte. Es una eina viva
que ha d’integrar-se en el funcionament quotidia de la Coordinadora i de les
entitats membres. Per aquest motiu, s’estableix un conjunt de compromisos

destinats a garantir-ne la difusio i ladequada apropiacid.

Coneixement i accessibilitat: Totes les entitats membres, aixi com les
persones vinculades (equips tecnics, voluntariat, organs de govern i
collaboradors), han de tenir accés facil i permanent al Codi Etic. Per fer-ho
possible, ens comprometem a: publicar el document de manera integra a la
nostra pagina web i en altres canals digitals; disposar-ne de versions
impreses en espais de trobada i assemblees; assegurar que el Codi sigui
accessible també per a persones amb diversitat funcional o barreres

linglistiques.

Apropiacio collectiva: La difusid no és només una questié de disponibilitat
del text, sind també d’apropiacidé collectiva. El Codi hauria de ser conegut,
entés i assumit per les entitats membres. En aquest sentit, la Coordinadora
podra impulsar, sempre que es consideri oportu, sessions formatives o de
sensibilitzacidé per afavorir la reflexid sobre els continguts del Codi; aixi com
organitzar tallers practics, dinamiques participatives o espais de dialeg obert

que facilitin compartir dubtes, inquietuds o propostes de millora.

Referéncia en la vida quotidiana: El Codi Etic ha de ser una referéncia
habitual en la presa de decisions i en l'accié quotidiana de la Coordinadora i
de les entitats membres. Aix0 implica que: Els organs de govern de la
Coordinadora (Assemblea, Secretariat, grups de treball) han de tenir present
el Codi en la seva deliberacid i presa de decisions. Tota nova entitat que
vulgui adherir-se a la Coordinadora haura de coneixer, acceptar i ratificar
explicitament aquest Codi. El Codi es prendra com a base per elaborar el
Reglament de Regim Intern, aixi com en els criteris de collaboracié amb altres

actors.
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Projeccié externa: La difusié del Codi no s’ha de limitar a 'ambit intern. Es
també una eina de projeccidé externa i de rendici6 de comptes davant la
societat. Per aix0, ens comprometem a: fer-lo public i visible com a mostra
del compromis éetic de la Coordinadora, a utilitzar-lo com a referencia en la
comunicacié amb mitjans, institucions i altres entitats, aixi com a fer-lo servir
com a marc de legitimitat a ’hora de denunciar practiques que vulnerin els

valors i drets que defensem.

En sintesi, la difusié del Codi Etic té un doble objectiu: enfortir la coheréncia i
la cohesid interna de la Coordinadora i fer visible davant la societat el nostre
compromis éetic i politic. La seva forca no depén només del contingut, sind
sobretot del grau en que les entitats i les persones s’apropien d’aquests

valors i es comprometen a posar-lo en practica.

12.MILLORA | SEGUIMENT DEL CODI ETIC

La Coordinadora estableix mecanismes concrets d’avaluacio i seguiment que
permetin verificar la seva aplicacio, detectar dificultats i incorporar millores.
Aquesta avaluacié és clau per garantir la coherencia, la transparéncia i la

legitimitat de la Coordinadora i de les seves entitats membres.

Caracter viu del Codi: El Codi Etic és un document dinamic i revisable. No
lentenem com una norma rigida, sind com un marc de referéncia que pot
transformar-se en funcié de les necessitats socials, politiques i organitzatives
del nostre entorn. La seva vigencia depen de la capacitat collectiva

d’actualitzar-lo i d’adaptar-lo a nous reptes.

Comissié de Seguiment Etic: La Coordinadora comptara amb una Comissié de
Seguiment Etic, encarregada de vetllar per laplicacio i la revisié periddica del
Codi. Aquesta comissié estara formada per representants d’entitats membres
i podra comptar amb persones expertes externes quan sigui necessari. Les
funcions principals de la Comissié sén promoure la reflexié etica dins la

Coordinadora, assessorar en casos de dilema o conflicte relacionats amb el
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Codi, fer seguiment dels conflictes d’interés detectats i, finalment, proposar

actualitzacions o millores en el text.

Participacio de les entitats membres: L'avaluacio i seguiment del Codi no és
responsabilitat exclusiva de la Comissié Etica. Totes les entitats membres
tenen el deure de comunicar possibles conflictes o incoheréncies detectades,
participar en els espais de reflexidé i actualitzacié del Codi i contribuir amb

bones practiques i experiencies que enriqueixin el marc collectiu.

Compromis de millora continua: L’avaluacié del Codi no té com a finalitat
sancionar, sin® millorar les practiques collectives. El seu objectiu és fomentar
una cultura d’aprenentatge compartit, on els errors es converteixin en

oportunitats de canvi i on la coheréncia ética sigui una aspiraciéo permanent.

Propostes de modificacié: Les propostes de modificacié del Codi Etic
corresponen al Secretariat i a la Comissio de Seguiment del Codi i ha de
comptar amb el suport de la majoria absoluta del nombre legal de membres
de lorgan corresponent. L'acord de modificaci6 ha de ser adoptat per
lAssemblea General de la Coordinadora i ha de tenir el suport de dues

terceres parts de les entitats membres.

En definitiva, l'avaluacié i seguiment del Codi Etic garanteixen que aquest
document sigui una eina realment util, aplicada i assumida per totes les
entitats. El compromis amb la revisido periodica i amb la millora continua
reforca la legitimitat de la Coordinadora i la seva capacitat de contribuir a la

transformacié social des de la coheréencia i la responsabilitat collectiva.

12.1. Entrada en vigor del Codi Etic

El Codi Etic de la Coordinadora entrara en vigor 'endema de la seva aprovacié
per part del Secretariat i posterior ratificacié per UAssemblea. A partir
d’aquest moment, el Codi esdevé el marc de referéncia compartit per totes

les entitats que formen part de la Coordinadora.
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Un cop aprovat, totes les entitats membres disposaran d’un termini de tres
mesos per adherir-s’hi formalment. Aquesta adhesio es fara mitjangant una
comunicacio escrita del seu organ de govern, adregada al Secretariat de la
Coordinadora, en qué es manifesti el compromis explicit d’assumir els

principis i criteris que recull el Codi.

Entenem que cada entitat té els seus ritmes interns i realitats propies. Per
aquest motiu, de manera excepcional i sempre a partir d’una peticié raonada i
justificada de lentitat, el Secretariat podra concedir un termini addicional de

fins a dos mesos per completar el procés d’adhesio.

En el cas que, un cop exhaurits els terminis previstos, una entitat no
formalitzi Uadhesié al Codi, el Secretariat informara de la seva baixa com a
membre de la Coordinadora, d’acord amb els criteris de transparéncia i

coherencia que han de regir la vida interna de lorganitzacio.
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