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Presentacion

Existe en la actualidad una tendencia creciente a aplicar el llamado en-
foque basado en derechos humanos (EBDH) a las iniciativas de coope-
racion al desarrollo. Esta orientacion parte de la consideracion de que la
pobreza no es tanto una cuestion de falta de recursos sino, sobre todo,
de falta de derechos. Este enfoque innovador incorpora interesantes
aportaciones y, en la medida en que se logre acertar con los modos de
ponerlas en préctica, se facilitard la obtencién de algunos de los princi-
pales objetivos de desarrollo que pretende la cooperacion internacional.

El momento actual resulta especialmente relevante en lo que se refiere
a la consolidaciéon de planteamientos que apunten en esa direccion, ya
que actualmente en el sector se debaten las claves que habran de confi-
gurar la agenda del desarrollo una vez franqueado el hito de los Objeti-
vos de Desarrollo del Milenio en 2015.

La agenda post 2015 ofrece una oportunidad de construir el desarrollo
sobre la base del cumplimiento de los derechos humanos. Tal y como
plantean numerosas organizaciones de defensa de los derechos huma-
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nos, el marco post 2015 ha de establecer que las personas que se en-
frentan a la pobreza y la privaciéon son sujetos de derechos y no meros
“destinatarios del desarrollo”. De este modo, los derechos humanos se-
ran también considerados como el marco normativo que sustente los
objetivos de desarrollo, siendo todos garantes de su cumplimiento.

Desde el laboratorio de innovaciéon en cooperacién de la Fundacion
CIDEAL venimos trabajando en este enfoque con el fin de avanzar en
el desarrollo de propuestas que faciliten una sencilla incorporacion del
EBDH en los programas y proyectos de cooperacion. Fruto de ello es
la edicion de este libro, que constituye un paso mas en el esfuerzo por
aunar derechos humanos y desarrollo.

El libro incluye una primera parte en la que se describen las principales
caracteristicas de los derechos humanos, se aborda de manera sucinta
su historia y se comentan sus clasificaciones mas conocidas. También se
hace referencia a la significacion y las aportaciones especificas del EBDH,
sefialando la importancia de la confluencia entre las iniciativas de defen-
sa y promocién de los derechos humanos y la generaciéon de procesos
de desarrollo.

La segunda parte del libro constituye su aportaciéon original mas signi-
ficativa, ya que define una propuesta para la aplicacion del EBDH en
la gestion de los programas y proyectos de desarrollo. Esta propuesta
tiene en cuenta diferentes iniciativas anteriores, pero incluye también
novedades que creemos Utiles. Hemos intentado establecer un itinerario
sencillo basado en las capacidades instaladas que existen en el sector de
la cooperacién para el desarrollo y capaz de integrar en sus pasos otras
herramientas para facilitar la incorporacion efectiva del EBDH en la pre-
paracién, ejecucién y evaluacion de programas y proyectos.

Por ultimo, la tercera parte del libro enfatiza los aspectos aplicados de
la propuesta, proporcionando orientaciones para llevarla a efecto, asi
como un caso practico para facilitar la comprensién rapida de los pasos
a seguir.
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Introduccion

El enfoque basado en derechos humanos (EBDH) no es sélo un modo
de abordar las actuaciones en materia de desarrollo. Es bastante mas
que eso. Supone una apuesta por la continuidad del pensamiento que
ha inspirado la accion en las sociedades durante gran parte de los dos
altimos siglos. Implica una determinada vision de la ciudadania, asi como
del modo en que se espera evolucionen las relaciones sociales y del papel
del Estado en dicha evolucion.

Por ese motivo, la aplicaciéon, no ya formal, sino real del EBDH a las
tareas de desarrollo estd en considerable medida condicionada por la
orientacion general que adopten las sociedades y, con ella, el alcance
que vaya a tener la accién del Estado en un futuro inmediato.

Si en estos momentos hiciéramos el ejercicio de tomar como ejemplo
uno de los simbolos de la Modernidad —los bien conocidos principios de
libertad, igualdad y fraternidad— y los contrastaramos con la situacion
actual, tendriamos que preguntarnos por el grado en que hoy siguen
manteniendo su vigencia.
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La libertad de los ciudadanos, respaldada por los derechos civiles que
hacen posible su ejercicio, resulta con frecuencia ignorada, y estos ulti-
mos crecientemente socavados desde diversos poderes ante la aparente
indiferencia o resignaciéon de gran parte de las instancias encargadas de
protegerlos. La igualdad, salvo quiza en el méas estricto sentido de igual-
dad ante la ley, se encuentra cada vez mas lejos de hacerse realidad,
mientras observamos cémo se va acentuando con fuerza la tendencia
contraria. Y la fraternidad, que hoy podemos traducir como solidaridad,
el &mbito por excelencia de la cooperacion al desarrollo, se halla como
tal vinculada estrechamente a los dos principios anteriores, por lo que su
suerte futura correrd en gran medida pareja a la evolucién que vayan a
experimentar aquellos.

En ese contexto habria que situar precisamente los antecedentes del
EBHD, que implica continuar hoy apostando por ciertos supuestos que
han ayudado a definir la Modernidad, ya que se basa en el compromiso
de que la sociedad en su conjunto, y especificamente el Estado, sigan
cumpliendo determinadas funciones para ir haciendo posibles los prin-
cipios antes enunciados. En la medida en que el Estado renuncie a ese
papel, es evidente que el EBDH carecera del fundamento necesario y del
sustento real para su aplicabilidad.

De ahi que el futuro del EBDH no dependa tGnicamente del acierto en el
modo de ser incorporado a los instrumentos de desarrollo de las socie-
dades sino, sobre todo, de la evolucion que éstas vayan a experimentar
en el futuro.

No obstante lo anterior, el EBDH contiene un conjunto de potencialida-
des en términos de desarrollo que es necesario poner de relieve, y que
en ningun caso deben ser ignoradas o quedar reducidas a dimensiones
meramente formales.

En primer lugar, dicho enfoque es el que mejor se articula con el concep-
to de desarrollo humano que se propugna desde Naciones Unidas como
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el tipo de desarrollo que debe orientar los procesos de transformacion y
cambio.

El EBDH contribuye a situar a las personas en el centro de las acciones de
desarrollo, no sélo como destinatarios de las mismas, sino como ciudada-
nos activos, es decir, como protagonistas que deben tomar decisiones y a
la par reivindicar, defender y dotar de contenido sus derechos, asi como
asumir las responsabilidades que se derivan de su acceso y ejercicio.

Y, algo especialmente importante, permite ademds la vinculacién directa
de las tareas de desarrollo con los compromisos internacionales y na-
cionales de los Estados, tinendo de normatividad su anterior caracter
discrecional.

El EBDH pone en relacién directa ciertas necesidades no cubiertas de los
ciudadanos con la posible vulneracién o incumplimiento de un derecho
humano. Y al ser la satisfaccion de las necesidades de la sociedad el ob-
jetivo de las politicas publicas, el EDBH pretende poner medios para con-
tribuir a evitar situaciones en las que determinadas necesidades basicas
de los ciudadanos no estén siendo satisfechas, llenando asi de contenido
los derechos humanos vinculados a las mismas.

En definitiva, el EBDH aspira a orientar el desarrollo y la cooperacion
hacia la realizacion practica de los derechos humanos, por lo que su fina-
lidad ultima seria el ejercicio pleno de los mismos, lo que traeria consigo
las condiciones necesarias para hacer realidad también un proceso de
desarrollo humano en progresiva expansion.

Finalmente, podria decirse que el EBDH supone, como ya apuntamos, un
paso para dotar de lo que podriamos llamar un mayor caracter normati-
vo a la cooperacion al desarrollo, ya que la convergencia de los actores
se produce no ya entre politicas o planes, sino en los propios derechos
humanos, en la medida en que éstos forman parte del ordenamiento ju-
ridico internacional y han sido reconocidos, ratificados e incorporados al
ordenamiento juridico de los Estados, tanto del Norte como del Sur. Las
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acciones de cooperacion no derivarian ya de actos de voluntad politica,
mas o menos discrecionales, sino del reconocimiento de derechos que
han de ser respetados.

El fundamento de la cooperacién para el desarrollo se encontraria, de
este modo, en los propios derechos y en el objetivo compartido de ha-
cerlos realidad. Y, teniendo en cuenta que el EBDH se apoya en los es-
tandares internacionales de derechos humanos, las actuaciones de coo-
peracion para el desarrollo tendrian a éstos como su principal referencia.

Una vez que nos hemos referido tanto a los obstaculos de fondo que
pueden dificultar la aplicacion del EBDH como a las potencialidades que
encierra, queremos también hacer alusion al desafio inmediato que en
estos momentos nos plantea: el modo de incorporar plenamente este
enfoque en las tareas de cooperacién para el desarrollo.

A este respecto hemos de tener en cuenta que no existe un tinico modo
de aplicarlo, es decir, una unica metodologia con determinadas técnicas
concebidas para su aplicacion, sino que hay distintas propuestas que nos
muestran posibles orientaciones en ese sentido.

Y en cuanto a esto, se constata que el EBDH, a pesar de sus potenciali-
dades y de la voluntad de aplicarlo desde destacadas instancias, sélo se
ha incorporado aun en pequefia medida a la practica diaria, mas alla de
algunos aspectos formales. Esto es debido en gran parte a que no se dis-
pone del todo de un procedimiento de aplicacién sencillo, asumido con
caracter general, que enlace de forma natural con los modos de trabajo
que se han venido utilizando en cooperacion al desarrollo.

En ese contexto, la presente publicacién contiene una propuesta concre-
ta y detallada, que pretende resultar util para facilitar la gradual incorpo-
racion del EBDH a la practica cotidiana de la cooperacion al desarrollo en
los programas y proyectos.
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DERECHOS HUMANOS,
DESARROLLOY ENFOQUE
BASADO EN DERECHOS
HUMANOS






L.os derechos humanos:
nociones generales

1.1 Definiciéon de derechos humanos

Son muchas y diversas las definiciones existentes sobre derechos huma-
nos, por lo que hemos optado por presentar aqui algunas sobre las que
existe un amplio consenso a nivel internacional, y otra que destaca por
su claridad. Antes de ello, cabe sefialar que etimolégicamente la expre-
sién derechos humanos hace alusiéon a derechos que se poseen por el
solo hecho de ser seres humanos; en otros términos, derechos que las
personas detentan simplemente por su condicion de tales.

Las Naciones Unidas nos aportan la siguiente definicién genérica: “Los
derechos humanos son derechos inherentes a todos los seres humanos,
sin distincion alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen
nacional o étnico, color, religién, lengua, o cualquier otra condicion”.
Complementariamente, y desde un enfoque juridico, la misma organiza-
cion afirma que: “Los derechos humanos son garantias juridicas univer-
sales que protegen a los individuos y los grupos contra acciones y omi-
siones que interfieren con las libertades y los derechos fundamentales y
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con la dignidad humana" (Fuente: Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos).

Por otra parte, otra definicién ilustrativa y comprensiva de las distintas
dimensiones de los derechos humanos resulta la utilizada por las entida-
des del grupo Red en Derechos, que expresa que éstos son un: “Conjun-
to de valores, principios y normas universales, propios de la dignidad de
la persona humana y se refieren a la vida, libertad, igualdad, seguridad,
participacion politica, bienestar social y cualquier otro aspecto ligado al
desarrollo integral de la persona” (Fuente: Grupo Red en Derechos).

Intentando una sintesis y una definicion propia a partir de los elementos
expuestos, se puede afirmar que los derechos humanos constituyen atri-
buciones y garantias inherentes a las personas, fundadas en la dignidad
humana y necesarias para su desarrollo integral, que consagran valores
reconocidos, apreciados y comunes a las diversas culturas y civilizacio-
nes, que deben ser respetadas como tales sin distinciones ni discrimina-
ciones derivadas de ninguna causa, y que establecen obligaciones para
los Estados y sus Gobiernos, alcanzando a todos los miembros de la
comunidad internacional.

La titularidad de los derechos humanos corresponde entonces a todas
las personas y grupos humanos, tal y como lo consagra el articulo 1 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos del afio 1948: “Todos
los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, do-
tados como estan de razén y conciencia, deben comportarse fraternal-
mente los unos con los otros”. A lo expresado, la Declaracién de Viena
de la Conferencia Mundial de Derechos Humanos del afio 1993 agrega
que al ser los derechos humanos “[...] patrimonio innato de todos los
seres humanos [...] su promocién y proteccion es responsabilidad pri-
mordial de los Estados, independientemente de sus sistemas politicos,
econdémicos y culturales”.

Algunas notas principales sobre los derechos humanos vinculadas a lo
expresado son las siguientes:
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» Son derechos inherentes a las personas, estan fundados en el respeto
a la dignidad y el valor del ser humano, y emanan de valores comu-
nes a distintas culturas y civilizaciones.

» Son los derechos mas fundamentales de las personas y definen las
relaciones entre éstas y las estructuras de poder, especialmente con
los Estados, delimitando sus poderes e imponiéndoles actuaciones
vinculadas a su garantia y respeto.

» Son derechos reconocidos y consagrados juridicamente, tanto por
convenciones y tratados internacionales suscritos y ratificados por los
Estados, como por principios y costumbres internacionales, que com-
plementan, y en ocasiones suplen, las regulaciones de los Estados, e
imponen obligaciones a los actores de la comunidad internacional.

1.2. Caracteristicas y principios generales aplicables en
materia de derechos humanos

Por su propio origen y naturaleza, los derechos humanos poseen una
serie de caracteristicas y principios que les son aplicables y sobre los que
existe amplio consenso: son universales, inalienables, no discriminato-
rios, indivisibles, interdependientes, gozan de proteccién legal e impo-
nen obligaciones.

Como se verd en apartados posteriores, estas caracteristicas y principios
de los derechos humanos influyen en el EBDH y repercuten en su apli-
cacion practica, por lo que su conocimiento y comprension resulta rele-
vante. A continuacién se hace una breve referencia a cada una de estas
caracteristicas y principios:

» Universales: son derechos propios de todos los seres humanos en
cualquier tiempo y lugar, puesto que se centran en la dignidad y en el
igual valor de las personas. Por este motivo, ninguna persona puede
ser despojada de los mismos, tampoco puede renunciar libremente a
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ellos sin tener en cuenta otras consideraciones. En otros términos, la
titularidad de los derechos humanos corresponde a todas las perso-
nas y grupos humanos, lo que encuentra respaldo en lo consagrado
por el articulo 1 de la Declaracion Universal de los Derechos Huma-
nos del aflo 1948: “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en
dignidad y derechos [...]".

La universalidad de los derechos humanos implica reconocer la diver-
sidad y la pluralidad propias de los seres humanos, y a partir de ahi
fijar prerrogativas que deben ser respetadas y prevalecer sobre prac-
ticas locales que puedan afectarlos o ser discriminatorias respecto a
éstos. En otros términos, los particularismos nacionales y regionales y
las diversidades ideoldgicas, filosoficas, politicas, sociales y culturales,
a la vez que son contempladas dentro de la universalidad de los dere-
chos humanos, deben respetarla. Lo expresado, recogido entre otros
instrumentos internacionales en la citada Declaracion de Viena de la
Conferencia Mundial de Derechos Humanos, implica la aceptacion
de la diversidad, a condicion de que ésta no entre en conflicto con el
respeto de estandares minimos y obligatorios en materia de derechos
humanos.

La caracteristica de universalidad implica superar visiones etnocen-
tristas que consideran a sus posiciones y culturas superiores a las de-
mas, tanto en el interior de cada una de las culturas, como en la
necesaria consagracion y promocioén cosmopolita y holistica de los
derechos humanos como construcciéon universal. El respeto de los
derechos humanos supone asumir una serie de valores, principios y
normas como base de desarrollo a partir de un marco comun ético
y juridico para todas las personas, sociedades y culturas. Esta forma
de abordaje es lo que evita considerar a los derechos humanos como
una imposicién del pensamiento occidental alejada y ajena a muchas
culturas, y es la que se ha intentado resguardar en la construccion del
sistema universal de proteccion de los derechos humanos.

Se puede afirmar que la universalidad de los derechos humanos, con-
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sagrada en numerosas declaraciones, convenios, tratados y resolucio-
nes internacionales, constituye la piedra angular de la proteccién in-
ternacional de los derechos humanos y, a la vez, una de sus mayores
fortalezas: todos los Estados miembros de las Naciones Unidas han
manifestado su consentimiento en obligarse y ratificado al menos
uno de los tratados fundamentales de derechos humanos, y el 80%
de ellos ha ratificado al menos cuatro de éstos, lo que constituye una
expresion concreta de la universalidad de los mismos y del consenso
de los Estados al respecto.

» Inalienables: por su misma naturaleza los derechos humanos no pue-
den ser derogados, eliminados ni suspendidos, salvo en casos excep-
cionales. Los Estados no pueden privar a las personas de su vigencia,
solamente pueden limitar el goce de los derechos humanos por cues-
tiones de orden publico en situaciones de emergencia, cuando sea
estrictamente necesario, y siempre cumpliendo con requisitos legales
vinculados al respeto de garantias y procedimientos formales previa-
mente establecidos. En estos casos, la afectacion debe ser proporcio-
nal a la gravedad de la situacion que la amerite.

» No discriminatorios: todas las personas son titulares de los derechos
humanos y deben tener la posibilidad de disfrutarlos en igualdad de
condiciones sin ningun tipo de discriminacién por causa alguna (na-
cionalidad, lugar de residencia, origen nacional, social o étnico, sexo,
color, religion, lengua, opinién politica, posicién econémica, disca-
pacidad, orientacion sexual u otras). Esta caracteristica de no discri-
minacion, consagrada en el articulo 1 de la mencionada Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, es aplicable a todas las personas
y a todos los derechos, posee un cardcter transversal en la tutela de
los derechos humanos que se recoge en diversos instrumentos juridi-
cos internacionales, y ha dado lugar a importantes convenciones es-
pecificas, entre ellas la Convencién Internacional sobre la Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacién Racial del afio 1965 y la Con-
vencién sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion

contra la Mujer del afio 1979. Cabe destacar que las violaciones mas [
{
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graves a los derechos humanos han tenido lugar por discriminaciones
a grupos o colectivos de personas.

Indivisibles: ninguno de los derechos humanos se sitda por encima
de otro, por lo que no se pueden establecer jerarquias u érdenes de
prelacion, ni entre ellos a nivel individual ni entre las distintas gene-
raciones de derechos humanos, ya sean derechos civiles y politicos;
econémicos, sociales y culturales, o colectivos y de los pueblos. Se
puede afirmar que los derechos humanos constituyen un conjunto
unitario de garantias y libertades por ser inherentes a la dignidad hu-
mana, por lo que no hay unos derechos mas importantes que otros, y
por lo que todos deben ser respetados y garantizados por igual.

Interdependientes: los derechos humanos dependen total o parcial-
mente unos de otros para su realizacién, por lo que todo goce o
afectacién de un derecho repercute en el goce o afectaciéon de otros;
no es posible el disfrute de algunos derechos humanos ignorando a
otros; por ejemplo: el derecho a la salud puede depender del dere-
cho a la informacién. Esta relacion multicausal se traduce en que los
derechos humanos deben ser reconocidos, contemplados y tutelados
en forma simultdanea. Como se verd en apartados posteriores, esta
caracteristica se torna de suma importancia en el momento de la apli-
cacion efectiva del EBDH.

Proteccion legal: la propia existencia de los derechos humanos im-
plica la correlativa existencia de obligaciones y de responsabilidades,
las que se encuentran contenidas en normas de proteccién de los
derechos humanos. Como se verd en apartados posteriores, la alu-
dida proteccion legal se manifiesta a distintos niveles o en diversos
ambitos, partiendo de lo nacional y completandose y auto-tutelan-
dose desde lo regional y/o internacional, segun las situaciones de los
distintos paises y regiones. Frente a las violaciones de estas normas y
de los derechos humanos vinculados, los Estados son juridicamente
responsables, existiendo mecanismos para exigir su cumplimiento y
para reparar los dafios causados a las personas titulares de derechos;
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se hace alusién a la exigibilidad de los derechos humanos, lo que es
objeto de andlisis independiente.

» Imposicién de obligaciones: vinculado a la caracteristica anterior,
son los Estados los principales sujetos obligados a respetar, protegery
realizar los derechos humanos, en tanto que titulares de obligaciones.
El deber de los Estados incluye obligaciones de dos tipos, tanto de
hacer (obligaciones de proteger y de realizar, satisfacer o hacer efec-
tivos) como de no hacer (obligacién de respetar).

La obligacion de proteger supone para los Estados el deber de adop-
tar medidas para evitar que se atente contra los derechos humanos
o se impida de alguna manera su goce efectivo o disfrute, ya sea por
parte de si mismos o por parte de terceros. La obligacién de realizar,
satisfacer o hacer efectivos hace referencia al deber de los Estados de
adoptar medidas positivas de caracter progresivo (legislativas, admi-
nistrativas y judiciales) que permitan facilitar y concretar el goce de
los derechos humanos por parte de las personas en tanto que titula-
res de derechos. Como se vera en apartados posteriores, esto se vin-
cula especialmente con los derechos econdémicos, sociales y culturales
y con el EBDH como instrumento de realizacion de éstos.

A su vez, esta Ultima obligacion de realizar, satisfacer o hacer efec-
tivos es susceptible de ser dividida en dos subtipos: la obligacién de
facilitar, que significa que los Estados deben llevar a cabo acciones
que fortalezcan las capacidades de las personas para satisfacer sus
necesidades, y la obligacién de poner los medios, que va més alla
e implica para los Estados proporcionar los servicios que garanticen
directamente los derechos humanos, si esto no puede ser realizado
de otro modo.

Por su parte, la obligacion pasiva de respetar implica abstenerse de
interferir u obstaculizar, directa o indirectamente, en el goce efectivo
o disfrute de los derechos humanos por parte de las personas.
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Cabe destacar que si bien los Estados son los principales sujetos obli-
gados o titulares de obligaciones, también otros actores estan vin-
culados y obligados a respetar los derechos humanos para con sus
semejantes, entre ellos la comunidad internacional, la familia o las
empresas, lo que es objeto de tratamiento en apartados posteriores.

Se puede afirmar que las caracteristicas y principios anteriores se sin-
tetizan en una caracteristica y principio adicional y envolvente de los
derechos humanos, que hace referencia al caracter integral de los de-
rechos mismos, integralidad afirmada por la comunidad internacional
en la ya aludida Declaracion de Viena de la Conferencia Mundial de
Derechos Humanos: “Todos los derechos humanos son universales,
indivisibles e interdependientes y estan relacionados entre si. La co-
munidad internacional debe tratar los derechos humanos en forma
global y de manera justa y equitativa, en pie de igualdad y dandoles
a todos el mismo peso. Debe tenerse en cuenta la importancia de
las particularidades nacionales y regionales, asi como de los diversos
patrimonios histéricos, culturales y religiosos, pero los Estados tienen
el deber, sean cuales fueren sus sistemas politicos, econémicos y cul-
turales, de promover y proteger todos los derechos humanos y las
libertades fundamentales”.

Para finalizar, y atendiendo al objeto del presente trabajo, cabe hacer
referencia a dos caracteristicas surgidas de la evolucién de los dere-
chos humanos y de la consagracién del derecho al desarrollo, y vincu-
ladas al EBDH como se verd en apartados posteriores: participacion e
inclusién, consistente en que todas las personas y los pueblos tienen
derecho a participar activa, libre y significativamente en el disefio y
en la construccién de sus propias sociedades, y a contribuir y a dis-
frutar del desarrollo civil, econémico, social y politico, donde puedan
ser realizados los derechos humanos y las libertades fundamentales;
y transparencia y rendicion de cuentas (accountability), que implica
que los 6rganos y mecanismos de control y tutela de los derechos
humanos deben estar al alcance de las personas, a fin de que éstas
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puedan estar en reales condiciones de analizar y evaluar las actuacio-

nes de los Estados con relacién a los mismos.

21

FIGURA 1. CARACTERISTICAS DE LOS DERECHOS HUMANOS
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Fuente: Oficina del Alto Comisionado Derechos Humanos 2072: 13.

1.3. Breve referencia a la historia de los derechos huma-
nos: origen y evolucién

Si bien se sostiene que el origen de los derechos humanos se ubica en
los afios posteriores a la Segunda Guerra Mundial y en vinculaciéon con
el surgimiento de la Organizacién de las Naciones Unidas, cabe afirmar
que este momento constituye solamente una etapa de un largo proceso
historico iniciado mucho tiempo antes y por el cual se reconocen, con-
sagran, positivizan y jerarquizan a nivel universal derechos que, como se
ha analizado, por su misma naturaleza son inherentes a las personas y
estan fundados en la dignidad y en el valor del ser humano.

Dentro de este largo proceso histérico, y sin hacer referencia a antece-
dentes remotos de los derechos humanos vinculados a diversos pueblos

Cideal



[ ] 28 EL ENFOQUE BASADO EN DERECHOS HUMANOS EN LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

con anterioridad a la Edad Moderna, no puede dejar de hacerse mencién
aqui a diversos pensadores y representantes de corrientes filoséficas y
politicas que van fundamentando, principalmente desde posiciones ius-
naturalistas y iusracionalistas, la idea de la existencia de derechos de las
personas fundados en la propia dignidad humana, entre los que cabe
mencionar a los espafioles Francisco de Vitoria y Bartolomé de las Casas,
precursores junto a Hugo Grocio del actual derecho internacional, y a
autores como Locke, Montesquieu, Rousseau, Spinoza y Voltaire, entre
otros muchos.

Efectuada la salvedad anterior, y respondiendo entonces el reconoci-
miento normativo de los derechos humanos a un proceso histérico por
el cual se van generando consensos y éstos se van consagrando de ma-
nera gradual y evolutiva a partir de reivindicaciones y luchas vinculadas
a necesidades y a circunstancias concretas, y reconociendo que existen
multiples criterios para abordar la evolucién histérica de los derechos hu-
manos que dan lugar a multiples propuestas con distintas fases o etapas,
a continuacion se presenta una division de este proceso de reconoci-
miento en tres etapas historicas, puesto que se considera Gtil en funcién
del objeto de andlisis de esta obra:

» Una primera etapa, ligada a diversos procesos acontecidos a la largo
del siglo XVIII, entre los que sobresalen la Independencia de los Es-
tados Unidos en América y la Revolucién Francesa en Europa, acon-
tecimientos histéricos que dieron origen a diferentes declaraciones
como la misma Declaracion de la Independencia de los Estados Uni-
dos —y la vinculada Declaraciéon de Derechos del Buen Pueblo de
Virginia (1776)— y la Declaracién de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano de la Asamblea Nacional Francesa (1789), por las cuales
se reconocié y positivizé un grupo importante de derechos frente al
poder absoluto de los Estados monérquicos, por considerarlos inhe-
rentes a la naturaleza humana e inalienables. Pese al gran mérito del
reconocimiento por parte de estas Declaraciones de que los hombres
son libres e iguales en derechos, por el contexto histérico los titulares

[ del reconocimiento de estos derechos subjetivos resultaron principal-
{
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mente personas que respondian a un tipo mas o menos determinado,
asociado a la burguesia del mundo occidental, y donde las mujeres no
se encontraban en igualdad respecto a los hombres, como tampoco
lo estaban los esclavos.

No obstante lo expresado, otro aspecto de singular importancia con-
siste en que pese a que en aquel momento histérico se otorgaba a
los Estados una atribucion casi absoluta con relacién a las personas
que habitaban sus territorios en condicién de subditos, lo que se tra-
ducia en cierta arbitrariedad discrecional en el reconocimiento de sus
derechos, en estos procesos ya se proclama inicialmente la existencia
de derechos universales, no limitados solamente a las personas de los
Estados en cuestion.

Esta etapa marca el inicio del proceso de positivacion de los derechos
humanos, cuyo desarrollo ird evolucionando de manera paulatina
hasta la Declaracion de Derechos Humanos del afio 1948, y se vin-
cula principalmente con el reconocimiento de los derechos civiles y
politicos o derechos de primera generacién, que buscaban limitar a
través del derecho las potestades de los Estados, estableciendo res-
tricciones a su ejercicio frente a la vida, libertad y propiedad de las
personas.

» Una segunda etapa vinculada a lo ya expresado respecto a la pos-
guerra de la Segunda Guerra Mundial, en la que tras las atrocidades
cometidas durante la guerra, tanto en los campos de batalla como
fuera de ellos, los Estados asumen que son ellos los principales res-
ponsables de las violaciones masivas de los derechos humanos, y que
algunos de estos derechos deben gozar de una tutela comin no su-
jeta a reconocimientos o conductas de cada uno de ellos, por ser
propios de la dignidad humana. Las dos Guerras Mundiales marcan a
la humanidad y dan origen tanto al Derecho Internacional de los De-
rechos Humanos, como al Derecho Internacional Humanitario, este
ultimo aplicable en escenarios de conflicto armado.
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A partir de lo expresado, la conformacién de la Organizacién de Na-
ciones Unidas en el afio 1945 desde lo institucional, y el Derecho In-
ternacional Publico desde lo instrumental, permitieron la universaliza-
cion del reconocimiento y de la proteccién de los derechos humanos,
fijando estandares minimos y de necesario acatamiento, y ampliando
a las personas la condicion de sujetos y titulares de derechos, sin dis-
tincién de sexo, raza, condiciéon econémica o social, o de ninglin otro
tipo. Este proceso de consagracion y de asuncién de responsabilidad
internacional por parte de los Estados tiene su punto de partida en
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos del afno 1948, su
evolucion con los dos grandes Pactos generales sobre Derechos Ci-
viles y Politicos, y sobre Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
en el afo 1966, y continda hasta nuestros dias con la adopcion tanto
de multiples declaraciones, convenios y tratados —generales y espe-
cificos— a nivel universal y regional, como con la incorporacién, po-
sitivizacion y jerarquizacion de los derechos humanos en los derechos
internos de los distintos Estados.

Sobre esto ultimo, cabe sefialar que pese al aludido reconocimiento
universal, dentro de esta etapa el periodo de la denominada Guerra
Fria estuvo caracterizado por la priorizacion de la adopcién y defensa
de los derechos civiles y politicos por parte de los Estados occidenta-
les con democracias de corte liberal y capitalista, y por la priorizacion
de los derechos econédmicos, sociales y culturales por parte de los de-
nominados Estados del Este con sistemas de corte socialista o comu-
nista, situacién que atentaba contra la indivisibilidad de los derechos
humanos (si bien en la actualidad esta situacion se ha revertido en
buena medida, aiin quedan reminiscencias).

Esta etapa se caracteriza por el proceso de generalizacién y universa-
lizacién de los derechos para con los seres humanos sin distinciones,
y se vincula principalmente tanto con el reconocimiento en un primer
momento de los derechos econdémicos, sociales y culturales o dere-
chos de segunda generacion, que buscan comprometer a los Estados
en asegurar a hombres y mujeres en igualdad de condiciones una
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vida digna —gracias a las luchas obreras y de movimientos sociales,
sindicales y politicos en pos de la mejora de las pésimas condiciones
de vida de las grandes masas obreras, y lo que se ha traducido en un
necesario contrapeso a orientaciones de cardcter mas individualista
y liberal—, como con el inicio del reconocimiento de los derechos
colectivos y de los pueblos o de tercera generacién en un segundo
momento.

» Una tercera etapa, inaugurada con la Declaracién de Viena de la
Conferencia Mundial de Derechos Humanos del afio 1993 y también
impulsada por las Naciones Unidas, a partir de la cual se resalta la in-
tegralidad de los derechos humanos, haciéndose énfasis en que éstos
son universales, indivisibles, interdependientes y su goce y disfrute
estan relacionados entre si. Segln esta distinciéon entre etapas, este
periodo se caracteriza por defender y consagrar en la practica la uni-
cidad de los derechos humanos, y por intentar colocar de hecho a los
derechos humanos en la base del desarrollo como condicién esencial
del mismo. Como se verd, dentro de este marco, surge y adquiere
relevancia el EBDH como instrumento para contribuir a la realizacion
de los derechos humanos.

Esta etapa se vincula principalmente con el avance del reconocimien-
to factico de los derechos de segunda y tercera generacion, y con el
actual desarrollo de los derechos colectivos y de los pueblos integran-
tes de este ultimo grupo.

Para finalizar, cabe sefialar que asi como la labor de Naciones Unidas
fue y es esencial en el reconocimiento, promocién y tutela de los
derechos humanos —tanto en el &mbito normativo como institucio-
nal—, su labor fue y continda siendo de suma importancia en orden a
mover al didlogo y a aproximar los derechos humanos al concepto de
desarrollo o, en otros términos, en orden a promover el trabajo con
derechos humanos en el ambito del desarrollo, en el entendimiento
de que sin su respeto no hay desarrollo posible, lo que es objeto de

tratamiento en apartados posteriores. A
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1.4. Ampliacion progresiva del ambito de los derechos
humanos

Dada la evolucion en el reconocimiento de los derechos humanos, lo
cual queda de manifiesto al analizar la historia de su consagracion, se
puede afirmar que los derechos humanos poseen un caracter progresivo,
lo que se traduce en que actualmente existen derechos humanos que
antes no eran reconocidos como tales, y lo que hace posible que en el
futuro se reconozcan y consagren como derechos humanos otros dere-
chos que a la fecha no poseen la categoria o el estatus de tales.

El aludido caracter progresivo ha implicado hasta el presente tanto una
ampliaciéon cuantitativa del catélogo o listado de derechos humanos,
como una ampliacion cualitativa de los mismos, reflejada esta Gltima no
solo en el reconocimiento y en la consagracion de las diversas genera-
ciones de derechos humanos —civiles y politicos; econémicos, sociales y
culturales, y colectivos y de los pueblos—, sino también en el alcance o
implicacion de la tutela de cada uno de éstos, en buena medida gracias
a la jurisprudencia emanada de los tribunales internacionales, regionales
y nacionales vinculados a los derechos humanos.
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Tipos de derechos

2.1. Contenido y clasificacion de los derechos humanos:
derechos de primera, segunda y tercera generacion

Los derechos humanos abarcan y tutelan diversos aspectos o dimen-
siones de la vida de las personas, por lo que son susceptibles de ser
agrupados en diversas categorias o generaciones de derechos: derechos
civiles y politicos o derechos de primera generacion; derechos econémi-
cos, sociales y culturales o derechos de segunda generacioén, y derechos
colectivos y de los pueblos o derechos de tercera generacién.

La distincion entre generaciones de derechos fue propuesta por el jurista
checo Karen Vasak en el afio 1977, a partir de la asociacién de cada una
de estas generaciones de derechos humanos con cada uno de los tres
conceptos basicos en los que se centré la Revolucién Francesa: derechos
de primera generacién, asociados a la libertad; derechos de segunda
generacion, asociados a la igualdad, y derechos de tercera generacion,
asociados a la solidaridad (fraternidad). Por otra parte, la distincion refle-
ja la evolucion historica en el reconocimiento de los derechos humanos
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por parte del ordenamiento juridico internacional. Finalmente, la distin-
cion entre generaciones de derechos humanos posee utilidad desde el
punto de vista didactico-metodolégico para el andlisis de los derechos
humanos, por lo que ha obtenido aceptacién genérica y es utilizada en
los &mbitos especializados.

No obstante lo sefalado, esta distincion formal no afecta ni debe afec-
tar ni al principio de indivisibilidad de los derechos humanos, que hace
que no se pueda situar ningin derecho por encima de otro por poseer
igualdad jerarquica entre ellos —ni en el interior de cada una de las ge-
neraciones de derechos ni entre las distintas generaciones—, ni al prin-
cipio de interdependencia, que implica que el goce y disfrute de unos
derechos esta vinculado al goce y disfrute de otros. Esta aclaracion se
torna necesaria a fin de resguardar el caracter integral de los derechos
humanos.

2.1.1. DERECHOS CIVILES Y POLITICOS O DERECHOS DE PRIMERA
GENERACION

Como se adelanto, los derechos humanos de primera generaciéon son
derechos civiles y politicos que se vinculan principalmente con la libertad,
protegen a las personas de los excesos de los Estados y en ocasiones
de otros actores sociales, e implican para los Estados, como principales
obligados, por lo general, obligaciones de respetar o de no hacer, aun-
que sin excluir lo vinculado a las obligaciones de hacer. Dentro de estos
derechos, que se orientan a garantizar la participacion de las personas en
la vida civil y politica de los Estados sin discriminaciones o menoscabos,
se encuentran desde los derechos civiles a la vida y a la justicia, hasta los
derechos politicos a votar y a ser elegido para el desempefio de funcio-
nes publicas.

Como se ha sefalado, el reconocimiento de estos derechos surge a
partir de los movimientos revolucionarios de finales del siglo XVIII (In-
dependencia de los Estados Unidos de América, Revolucién Francesa
y otros), fueron proclamados inicial y solemnemente en la Declaracién
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de Derechos del Hombre y del Ciudadano del afio 1789, adquirieron
reconocimiento global con posterioridad a la Segunda Guerra Mundial
como reaccion frente a las atrocidades cometidas durante la misma con
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos del afio 1948 —en
su primera parte—, y fueron desarrollados en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos del afio 1966, instrumento internacional de
referencia en la materia. Actualmente, los derechos humanos integran-
tes de esta generacién estan reconocidos y tutelados tanto en diversos
convenios y tratados internacionales —como la Convencién para la Pre-
vencién y Sancién del Delito de Genocidio del afio 1948 y la Convencién
contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanas o Degradan-
tes del afo 1984, entre otros— y regionales, como en las Constituciones
de la gran mayoria de los Estados.

Dentro de esta generacion de derechos civiles y politicos se encuentran
los siguientes:

» Derecho a la vida.

» Derecho a no sufrir torturas ni tratos o penas crueles, inhumanas o
degradantes.

» Derecho a no ser sometido a esclavitud, servidumbre o trabajos
forzosos.

» Derecho a la libertad y la seguridad de la persona.

» Derecho a no ser sometido a arresto o detencién arbitrarios.

» Derecho de las personas detenidas a ser tratadas humanamente.
» Derecho a la libertad de circulacién y de residencia.

» Derecho a la justicia y a un juicio imparcial.
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Derecho a la prohibicién de las leyes penales retroactivas.
Derecho al reconocimiento de la personalidad juridica.
Derecho a la intimidad.

Derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y religion.
Derecho a la libertad de opinién y expresion.

Derecho a la prohibiciéon de la propaganda en favor de la guerra 'y de
la apologia del odio nacional, racial o religioso.

Derecho a la libertad de reunion.

Derecho a la libertad de asociacién.

Derecho a la propiedad privada.

Derecho a contraer matrimonio y formar una familia.

Derecho a participar en la direccién de los asuntos publicos, a votar y
ser elegido y a tener acceso a las funciones publicas.

Derecho a laigualdad ante la ley y a la no discriminacién por ninguna
causa.

Derecho a la nacionalidad.
Derecho a no ser objeto de injerencias arbitrarias en la vida privada y
familiar, a la privacidad del domicilio y la correspondencia y a no sufrir

ataques a la honra o reputacion.

Derecho a solicitar asilo en caso de persecucion politica.
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2.1.2. DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES O DERE-
CHOS DE SEGUNDA GENERACION

Como se adelanto, los derechos humanos de segunda generacién son
derechos econémicos, sociales y culturales que se vinculan principal-
mente con la igualdad, protegen a las personas tanto de los excesos
de los Estados como de otros actores sociales e implican por lo general
obligaciones de hacer para los Estados, tanto de proteger como de rea-
lizar, satisfacer o hacer efectivo su goce o disfrute a través de conductas
preactivas traducidas en prestaciones, actuaciones o servicios publicos.
Dentro de estos derechos, que se orientan a garantizar la satisfaccion de
necesidades bésicas y el respeto de condiciones indispensables para la
vida digna y el desarrollo de las personas y sus capacidades sin abusos
ni menoscabos, se encuentran desde los derechos econémicos al salario
digno, igual y equitativo y los derechos sociales a la salud, a la educacién
y al trabajo, hasta los derechos culturales a compartir los adelantos cien-
tificos, a beneficiarse de ellos y a participar en la vida cultural.

Como se ha sefalado, el reconocimiento de estos derechos surge tanto
a partir de los movimientos obreros como consecuencia de las injusti-
cias sociales y econémicas experimentadas ya a partir de la Revolucién
Industrial, como de la reaccion social frente a las atrocidades cometidas
contra el ser humano durante la primera mitad del siglo XX. Adquirieron
consagracién global con la Declaraciéon Universal de los Derechos Hu-
manos del aflo 1948 —en su segunda parte— y fueron desarrollados
en el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
del afio 1966, principal instrumento internacional en la materia. En la
actualidad, los derechos humanos integrantes de esta generacion estan
reconocidos y tutelados en diversos convenios y tratados internacionales
—como la Convencién Internacional sobre la Proteccién de los Derechos
de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familias del afio 1990,
entre otros— y regionales, y muchos de ellos en las Constituciones de la
mayoria de los Estados, puesto que otras de éstas reconocen y recogen
de manera expresa solamente algunos de estos derechos.
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Cabe apuntar que, en términos generales, el reconocimiento de los de-
rechos econémicos, sociales y culturales, tanto por parte de muchos
instrumentos juridicos internacionales y regionales como por parte de
las Constituciones de los Estados, ha recibido un tratamiento diferen-
cial y devaluado respecto al de los derechos civiles y politicos. En estos
ambitos la voluntad politica de los Estados es lo que prima y éstos tra-
dicionalmente son mas reacios a obligarse respecto a los derechos de
segunda generacion, puesto que ellos exigen, por lo general, conductas
mas activas y la asignacion de mayores recursos en comparacion con los
primeros. No obstante lo expresado, durante los ultimos afios se han
experimentado avances importantes en orden a la aproximacion tutelar
entre ambas categorias de derechos humanos, lo que ha encontrado su
maxima expresion con la relativamente reciente entrada en vigor del
Protocolo Facultativo del Pacto especifico en el afio 2008. En el marco
de esta tendencia, los derechos humanos que integran esta segunda
generacion son cada vez mas y mejor reconocidos y definidos por los
ordenamientos juridicos (convenciones y tratados, normas y regulacio-
nes regionales, Constituciones, leyes y regulaciones nacionales), lo que
genera para los Estados, como se ha sefialado, obligaciones juridicas
concretas tendentes a garantizar el disfrute de los mismos a las personas
bajo sus jurisdicciones.

En este contexto, la vinculacion entre la obligatoriedad aludida y los
medios existentes para cumplir con los deberes impuestos da lugar a
lo que se denomina realizaciéon progresiva, puesto que el disfrute de
estos derechos depende de la generacién de las condiciones necesarias
para que las personas puedan acceder y gozar efectivamente de ellos,
lo que requiere, como se menciond, de la implementacién de acciones,
programas y estrategias por parte de los Estados, con la correspondiente
afectacion de recursos humanos y materiales. En otros términos, actual-
mente muchos derechos humanos de esta generacion no son efectivos
0 no son gozados o disfrutados por muchas personas en buena parte de
los Estados, por lo que el deber de éstos se traduce en protegerlos de
manera progresiva, ascendente —sin retrocesos— y aplicando al efecto
todos los recursos disponibles, estando su concrecién vinculada tanto
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a las estrategias de lucha contra la pobreza y a las politicas publicas de
desarrollo, como a la colaboracién entre los distintos actores sociales. Al
respecto resulta ilustrativa la redaccién del articulo 26 de la Convencion
Americana de Derechos Humanos del afio 1969: “Desarrollo Progresivo.
Los Estados Partes se comprometen a adoptar providencias, tanto a ni-
vel interno como mediante la cooperacion internacional, especialmente
econémica y técnica, para lograr progresivamente la plena efectividad
de los derechos que se derivan de las normas econémicas, sociales y
sobre educacion, ciencia y cultura [...] en la medida de los recursos dis-
ponibles, por via legislativa u otros medios apropiados”.

Si bien lo expresado se ha traducido en varios de los instrumentos in-
ternacionales y regionales en formulaciones programaticas para hacer
alusion a esta generacién de derechos humanos, cabe aclarar que la
realizacién progresiva no debe servir de excusa ni exime a los Estados
a no cumplir con obligaciones exigibles desde un primer momento res-
pecto a derechos de esta generaciéon como pueden ser la eliminacién
del trabajo infantil o garantizar la educaciéon basica, como lo ha hecho
explicito el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de
Naciones Unidas, maximo 6rgano de control encargado de la tutela de
los derechos humanos de segunda generacion a nivel universal, y lo
que se hace explicito en convenciones internacionales propias de los
ambitos de la Organizacion Mundial del Trabajo (OIT) o la Organizacién
de Naciones para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Lo
afirmado implica que los Estados poseen, respecto a esta generacion de
derechos, tanto obligaciones de poner los medios o de adoptar medidas
para posibilitar y promover el disfrute progresivo de los mismos, como
obligaciones de resultados o de asegurar el efectivo e inmediato disfrute
de los mismos; en ambos casos se trata de obligaciones ciertas y con-
cretas derivadas de derechos, y no de meras normas programéticas o de
simples metas de caracter politico, y los Estados deben proceder lo mas
expedita y rapidamente posible como lo ha consagrado el mencionado
Comité.
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Por otra parte, interesa resaltar que el reconocimiento de los derechos
econdémicos, sociales y culturales, junto con el principio de la no discri-
minacién que rige en la materia, dan lugar a que la atencién se centre
en los grupos mas excluidos, discriminados y marginados de la sociedad.
En este sentido, los derechos de esta generacion constituyen herramien-
tas juridicas Utiles para mejorar la inclusion y revertir realidades como
la desnutricion y la falta de acceso al agua potable, el desempleo o la
precariedad laboral, la falta de acceso a la salud, el analfabetismo y la
desercion escolar, la falta de acceso a la vivienda, la falta de acceso a la
tierra, los desalojos y desplazamientos forzados, la desigualdad y la po-
breza, entre otras manifestaciones que atentan contra la dignidad de las
personas. Desde este enfoque, la pobreza puede ser entendida como la
falta de oportunidades en lo econémico, en lo social y en lo cultural que
impide a las personas tener una vida digna. La plena realizacion de estos
derechos contribuye a reducir las desigualdades y las asimetrias entre los
miembros de la sociedad y, por lo tanto, a hacer efectiva la igualdad real.
Atento a ello, las estrategias de desarrollo y de lucha contra la pobreza
que derivan de las obligaciones internacionales en materia de derechos
econémicos, sociales y culturales deben estar destinadas a los grupos
mas vulnerables, puesto que son los mas desfavorecidos los titulares
prioritarios de estos derechos.

Como se puede apreciar, los derechos econémicos, sociales y culturales
requieren para su consecucion de actuaciones concertadas de los Esta-
dos con otros actores sociales en tanto que titulares de responsabilida-
des; poseen una especial vinculacién con el derecho al desarrollo y con la
cooperacioén internacional, y su realizacién estd intimamente relacionada
con el objeto del presente trabajo, puesto que ésta constituye el fin de la
aplicacién del EBDH a los programas y proyectos de desarrollo.

Dentro de esta generacién de derechos econémicos, sociales y culturales
se encuentran los siguientes:

» Derechos al trabajo digno, a escoger y a aceptar libremente trabajo,
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a un salario equitativo e igual por igual labor, a la limitacién de las
horas de trabajo, al descanso, y al disfrute del tiempo libre.

» Derecho a condiciones de trabajo satisfactorias y a seguridad e higie-
ne laboral.

» Derecho a fundar sindicatos, a afiliarse a ellos y a la huelga.
» Derecho a prestaciones de seguridad social.
» Derecho a la proteccién de la familia.

» Derecho a un nivel de vida adecuado que asegure la salud y el bienes-
tar, a la alimentacién, al agua potable, a la vivienda y al vestido.

» Derecho a la salud fisica y mental.

» Derecho a la educacion primaria gratuita y obligatoria y a la ensefian-
za secundaria y superior generalizada y accesible.

» Derechos culturales a participar en la vida cultural, a compartir los
adelantos cientificos y a beneficiarse de ellos y a la proteccién de los
intereses morales y materiales por razén de producciones cientificas,
literarias o artisticas.

2.1.3. DERECHOS COLECTIVOS Y DE LOS PUEBLOS O DERECHOS DE
TERCERA GENERACION

Como se ha indicado, los derechos humanos de tercera generaciéon son
derechos colectivos o de los pueblos que se vinculan principalmente con
la solidaridad, protegen a las personas, en cuanto integrantes de colec-
tivos o pueblos, de los excesos de los Estados —y en ocasiones de otros
actores sociales— y su realizacion esté vinculada tanto a obligaciones de
respetar o de no hacer como a obligaciones de hacer por parte de és-
tos, obligaciones que precisan para su realizacién plena de una serie de
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esfuerzos y cooperaciones a escala universal, tanto de los Estados entre
si como de otros actores sociales, puesto que ésta excede las propias
jurisdicciones y érbitas de actuacién individual de los Estados. Dentro de
estos derechos que se orientan a proteger la identidad y los intereses de
determinados colectivos y a mejorar los niveles de vida de los pueblos,
se incluye una serie de derechos heterogéneos que afectan a la comuni-
dad internacional en su conjunto, entre los que se encuentran desde los
derechos a la libre determinacién de los pueblos y al desarrollo, hasta el
derecho a un medio ambiente sano.

Como se ha visto, el reconocimiento de estos derechos surge con pos-
terioridad a la Segunda Guerra Mundial, es impulsado por el auge del
proceso de descolonizacién de las grandes potencias y el surgimiento
de nuevos Estados independientes y prosigue a través de desarrollos
doctrinarios hasta la fecha. Su consagracién se va desarrollando de ma-
nera paulatina a través de declaraciones, convenciones, tratados y re-
comendaciones. Son derechos que se podrian considerar implicitos en
el Predmbulo de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos del
afo 1948, al sostenerse aqui que “[...] los pueblos de las Naciones Uni-
das han reafirmado su fe en los derechos fundamentales del hombre [...]
y se han declarado resueltos a promover el progreso social y a elevar el
nivel de vida dentro de un concepto mas amplio de libertad”. Se trata
de una categoria de derechos abierta y sobre la cual a la fecha no existe
consenso general respecto a su integracién, y de derechos cuya formu-
laciéon y extensién aun estdn en desarrollo. Actualmente, los derechos
humanos integrantes de esta generacion ademas de estar reconocidos,
como se ha sefialado, en diversos convenios y tratados internacionales,
también lo estan en instrumentos juridicos regionales, y algunos de ellos
en las Constituciones de los distintos Estados.

Si bien a esta categoria de derechos le son aplicables las caracteristicas
y principios de imposiciéon de obligaciones (obligatoriedad) y proteccién
legal, cabe destacar que a la fecha para muchos de ellos y en muchos
ambitos no existen mecanismos concretos para exigir su cumplimiento.
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Dentro de esta generacién de derechos colectivos y de los pueblos se
encuentran los siguientes (entre otros seglin diversos autores y visiones):

» Derecho a la libre determinacion de los pueblos, a elegir libremente
su condicion politica y los medios para su desarrollo econémico, so-

cial y cultural.

» Derecho al desarrollo, a participar del desarrollo econémico, social,
cultural y politico y a disfrutar del mismo.

» Derecho al libre uso de su riqueza y sus recursos naturales.
» Derecho a la paz.
» Derecho a un medio ambiente saludable.

» Derechos de las minorias nacionales, étnicas, religiosas y linglisticas
a sus culturas, religiones y lenguas.

» Derechos de los pueblos indigenas a mantener y desarrollar sus cul-
turas y formas de vida especificas.

» Derecho a la independencia econdémica y politica.
» Derecho a la identidad nacional y cultural.
» Derecho a la cooperacién internacional y regional.

» Derecho a la solucién de problemas alimenticios, demograficos, edu-
cativos y ecolégicos.

» Derecho al patrimonio comun de la humanidad.

» Derecho de los trabajadores migrantes a trabajar en otros paises bajo
condiciones dignas y justas.
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Para finalizar con el desarrollo de este apartado, cabe sefialar que, si bien
todas las caracteristicas y los principios generales de los derechos huma-
nos oportunamente analizados resultan aplicables a todos los derechos
de las tres generaciones, las particularidades de las distintas generacio-
nes repercuten en su tutela y, como se verd, en la aplicaciéon del EBDH.
Asi, partiendo de que todos los derechos son universales, inalienables,
no discriminatorios, indivisibles, interdependientes, gozan de proteccion
legal e imponen obligaciones, las actuaciones y el caracter de las obliga-
ciones de los Estados varia: mientras que en el contexto de los derechos
de primera generacién adquieren relevancia las obligaciones negativas
o de no hacer (respetar o abstenerse), en el campo de las generaciones
segunda y tercera priman las obligaciones positivas o de hacer (tanto
de proteger, como de realizar, satisfacer o hacer efectivos). Asimismo,
mientras que dentro de la primera generacién de derechos los Estados
pueden garantizar el efectivo goce y disfrute de éstos con mayor facili-
dad y autonomia respecto a otros actores sociales, lo expresado se redu-
ce en las generaciones segunda y tercera, puesto que la actuacién de los
Estados debe complementarse en mayor medida con la de éstos. Como
se verd en apartados posteriores, lo expresado influye no solamente en
la actuacion de los Estados como titulares de obligaciones, sino tam-
bién en las conductas de los otros involucrados como son las personas
como titulares de derechos y diversos actores sociales como titulares de
responsabilidades.

2.2. La tutela de los derechos humanos: el Derecho Inter-
nacional de los Derechos Humanos

Como se ha analizado, el reconocimiento y la consagracion de los dere-
chos humanos ha sido resultado de una evolucién progresiva que se ha
visto reflejada en la adopcion de diversos instrumentos juridicos inter-
nacionales que conforman el denominado Derecho Internacional de los
Derechos Humanos. Esta rama del derecho consiste en un conjunto de
declaraciones, convenciones y tratados internacionales sobre derechos
humanos, que reconociendo y positivando los derechos humanos y las
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libertades fundamentales de la persona humana, establecen obligacio-
nes e incluyen la previsiéon de sistemas, 6rganos y mecanismos encarga-
dos de vigilar el cumplimiento de las normas y el respeto de los derechos
alli tutelados.

Se puede afirmar que el Derecho Internacional de los Derechos Humanos
cumple la funcién de complementar, y en ocasiones suplir, las falencias
de los sistemas nacionales de proteccion o tutela de los derechos huma-
nos, consagrando y tutelando mediante sus normas, sistemas, érganosy
mecanismos de control derechos humanos reconocidos universalmente
y marcando estdndares minimos y objetivos a alcanzar por parte de los
Estados, para lo cual éstos deben adecuar sus conductas —lo que alcan-
za a todos los poderes y érganos de los Estados—. Lo expresado resulta
consecuente con el rol de los Estados en materia de derechos humanos,
al ser los principales obligados en garantizar su goce y disfrute en sus
respectivos territorios en tanto que titulares de obligaciones, son sus de-
rechos internos (Constituciones y normas nacionales) y sus 6rganos juris-
diccionales, los &mbitos primigenios de tutela de los derechos humanos.

A partir de lo expresado y de la légica de las relaciones internaciona-
les, la tutela de los derechos humanos posee tres ambitos de actuacion:
nacional, vinculado a cada uno de los Estados —sistemas nacionales—;
regional, vinculado a los distintos continentes —sistemas regionales—,
y universal, vinculado a la actuacion de las Naciones Unidas —sistema
universal—. Si bien en cada uno de estos &mbitos existen normas, érga-
nos y mecanismos especificos de tutela de los derechos humanos, caben
dos aclaraciones: en el caso de las normas, las de caracter regional deben
respetar los estandares minimos obligatorios fijados por las de caracter
universal, y a su vez las de caracter nacional respetar los estandares
minimos fijados por ambas. En el caso de los érganos y mecanismos
de tutela, tanto los de caracter universal como los de caracter regional
actian una vez agotadas las instancias de reclamacion ante los 6rga-
nos nacionales y no logrado el reconocimiento de los derechos, siempre
con caracter subsidiario y supletorio respecto a los &mbitos nacionales,
y excluyente entre ellos —la opcién por uno implica el abandono del
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otro—. Los distintos sistemas aludidos conforman lo que se denomina el
Sistema Internacional de Proteccién de los Derechos Humanos, que a su
vez se ve complementado con instancias vinculadas a materias y ramas
de derechos especificas: el Derecho Penal Internacional, que se ocupa
de determinados tipos de violaciones de derechos humanos, como son
los crimenes internacionales —genocidio y crimenes de guerra, contra
la humanidad y de agresién—, y el Derecho Internacional Humanitario,
que protege los derechos de las personas en escenarios de conflicto ar-
mado, tanto entre Estados como a nivel interno.

La importancia del Derecho Internacional de los Derechos Humanos
para el EBDH radica en que el mismo condensa o aglutina valores, prin-
cipios y normas que nutren a aquel, que debe tender a la realizacion de
los derechos humanos tal y como estéan alli establecidos.

2.2.1. PRINCIPALES INSTRUMENTOS NORMATIVOS

Dentro del ambito o Sistema Universal de Proteccion de los Derechos
Humanos, los principales instrumentos normativos son:

» La Carta de las Naciones Unidas (1945): instrumento fundacional
de las Naciones Unidas y rector para los Estados miembros. Sus pro-
positos incluyen el mantenimiento de la paz y la seguridad interna-
cionales, y el progreso de todos los pueblos a través del respeto a los
derechos humanos y las libertades fundamentales de hombres y mu-
jeres basados en el respeto de la dignidad del ser humano, a través
de la cooperacion internacional y de relaciones pacificas y amistosas
entre los Estados, quienes se obligan a tomar medidas, conjunta o
separadamente, para la realizacion de éstos. Contempla un concep-
to moderno y evolucionado de desarrollo, aspirando a promover el
progreso y el desarrollo econémico y social y a elevar el nivel de
vida de los pueblos dentro de un concepto amplio de libertad y una
vision integradora de los derechos humanos, el desarrollo y la coope-
racion internacional, vinculando internacionalmente estos conceptos
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por primera vez, aunque sin hacer referencia al catalogo de derechos
humanos.

» La Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948): consti-
tuye un catdlogo amplio de derechos humanos, tanto civiles y poli-
ticos como econdmicos, sociales y culturales, de los que destaca su
universalidad y su caracter no discriminatorio. Aunque como instru-
mento juridico no posee caracter vinculante en si mismo, su con-
tenido se considera vinculante por revestir el estatus de costumbre
internacional, ademas de por estar actualmente recogido en préactica-
mente todos los ordenamientos juridicos internos de los Estados de-
mocraticos. Su articulado consagra que toda persona tiene derecho a
que se establezca un orden social e internacional en el que los dere-
chos humanos y las libertades fundamentales se hagan plenamente
efectivos, vinculando estos aspectos en el &mbito internacional.

» El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966): los
Pactos recogen y especifican el contenido de la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos, establecen obligaciones concretas para los
Estados que los firman respecto de los derechos tutelados y contem-
plan 6rganos y mecanismos de control de su cumplimiento (Comités).
Este Pacto especifico contempla derechos civiles y politicos, o de pri-
mera generacion, y establece para los Estados la obligacion efectiva
de respetar y de garantizar los derechos humanos tutelados para las
personas en sus territorios o bajo sus jurisdicciones.

» El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Cultura-
les (1966): contempla derechos econémicos, sociales y culturales, o
de segunda generacion, y especifica que los Estados se comprome-
ten a adoptar medidas —econodmicas, técnicas y legislativas—, por
todos los medios apropiados y hasta el méximo de los recursos de
que dispongan, tanto por separado como mediante la asistencia y
la cooperacion internacionales, para lograr progresivamente la plena
efectividad de los derechos humanos reconocidos. Lo expresado im-

plica reconocer y concretar la obligacion de los Estados de cooperar [
1
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internacionalmente para conseguir la plena efectividad de este tipo
de derechos humanos.

A estos instrumentos normativos se suman muchos otros, entre los que
cabe destacar los que se enuncian a continuacion, destinados a proteger
a grupos o derechos humanos especialmente vulnerables:

» Convencion para la Prevencién y la Sancién del Delito de Genocidio
(1948).

» Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial (1965).

» Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discrimina-
cion contra la Mujer (1979).

» Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhuma-
nos o Degradantes (1984).

» Convencion de los Derechos del Nifio (1989).

» Convencion relativa a la Proteccion de los Derechos de todos los Tra-
bajadores Migratorios y de sus Familiares (1990).

» Convencion Internacional para la Proteccion de todas las Personas
contra las Desapariciones Forzadas (2006).

» Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(2006).

Ademas de los instrumentos normativos aludidos, por su especial rela-
cion con la vinculacién entre derechos humanos y desarrollo y con el
objeto de esta obra, cabe hacer mencién a los siguientes:
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»

La Declaracién sobre el Progreso Social y el Desarrollo Social (1969):
determina por primera vez, a nivel internacional, los principios, obje-
tivos y fundamentos que rigen el desarrollo, y establece una clara vin-
culacion entre desarrollo y derechos humanos, al afirmar que el pro-
greso y el desarrollo social se fundan en el respeto de la dignidad y el
valor del ser humano y deben asegurar la promocién de los derechos
humanos vy la justicia social. Aunque no posee fuerza juridicamente
vinculante como fuente del derecho, constituye un instrumento de
referencia en la tematica y posee un importante valor y fuerza moral.

La Declaracién sobre el Derecho al Desarrollo (1986): este instru-
mento resulta relevante tanto porque por primera vez a nivel inter-
nacional se sitlia a la persona como sujeto central en el proceso de
desarrollo, como porque constituye un punto de inflexién en la re-
lacion entre el desarrollo y los derechos humanos, puesto que estos
ultimos pasan a ser elementos integrantes del concepto de desarrollo.
Asimismo, reconoce el derecho al desarrollo como un derecho ina-
lienable de las personas y de los pueblos, quienes deben participar,
contribuir y disfrutar de los beneficios de un desarrollo en el cual se
puedan ejercer los derechos humanos, y determina la responsabilidad
de la comunidad internacional, de las personas y de los Estados en el
mismo, estableciendo para éstos Ultimos obligaciones, tanto de coo-
perar a fin de garantizar el respeto y la observancia de los derechos
humanos, como de adoptar medidas para garantizar el derecho al
desarrollo. Si bien por su naturaleza tampoco es un instrumento juri-
dicamente vinculante, constituye otro instrumento de referencia en la
materia y establece obligaciones morales para los Estados. Su articulo
1 resulta ilustrativo y clarificador respecto a lo sefialado al sostener
que: “El derecho al desarrollo es un derecho humano inalienable en
virtud del cual todo ser humano y todos los pueblos estan facultados
para participar en un desarrollo econémico, social, cultural y politico
en el que puedan realizarse plenamente todos los derechos humanos
y libertades fundamentales, a contribuir a ese desarrollo y a disfrutar
de él".
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» La Declaracién del Milenio (2000): aprobada por practicamente la
totalidad de los Estados del mundo (189 paises), sefiala objetivos y
compromisos en materia de desarrollo y de derechos humanos, vin-
culados a la erradicacion de la pobreza y el hambre, a la educacién
primaria universal, a la igualdad entre los géneros y a la autonomia
de las mujeres, a reducir la mortalidad infantil, a mejorar la salud
materna, a combatir el VIH/sida, el paludismo y otras enfermedades
y a garantizar el sustento del medio ambiente. Pese a haber recibido
criticas vinculadas a la omision de objetivos, a la falta de equidad de
los mismos y/o a la no integracién real del Enfoque de Desarrollo
Humano, constituye un instrumento de referencia a nivel universal
para la planificacién de actuaciones de desarrollo y cooperacion in-
ternacional, permitié consolidar el vinculo entre desarrollo y derechos
humanos y posee tanto peso politico y fuerza moral como aplicacién
juridica practica a través de instrumentos derivados de la misma.

Los principales 6rganos especificos de proteccién de los derechos hu-
manos del sistema universal son: el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, el Consejo de Derechos Humanos
y la Subcomision de Promocién y Proteccién de los Derechos Humanos.
A éstos se suman los otros 6rganos generales del Sistema de Naciones
Unidas con competencias en materia de derechos humanos como son
la OIT, la OMS o UNICEF, entre otros muchos, y diversos 6rganos es-
pecificos de tutela (Comités) creados por las convenciones y tratados
que supervisan el cumplimiento de éstos por parte de los Estados par-
tes: el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, el Comité
de Derechos Humanos, el Comité de Derechos Econédmicos, Sociales y
Culturales, el Comité contra la Tortura, el Comité para la Eliminacion de
la Discriminacién contra la Mujer, el Comité de los Derechos del Nifio,
el Comité para la Proteccion de los Derechos de todos los Trabajadores
Migratorios y de sus Familiares, el Comité sobre los Derechos de las Per-
sonas con Discapacidad, el Comité contra las Desapariciones Forzadas y
el Comité para la Represion y Castigo del Crimen de Apartheid.
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A estos instrumentos de ambito o alcance universal, se suman otros de
ambito o alcance regional. Asi, en el marco de los diversos sistemas re-
gionales, se destacan:

» Dentro del Sistema Regional Europeo de Proteccién de los Derechos
Humanos: el Convenio Europeo para la proteccion de los Derechos
Humanos y las Libertades Fundamentales (1950), la Carta Social Eu-
ropea (1961), el Convenio Europeo para la prevencién de la Tortura
y de las Penas o Tratos Inhumanos o Degradantes (1987), el Conve-
nio Marco para la Proteccion de las Minorias Nacionales (1995), la
Carta Social Europea Revisada (1996), el Convenio Europeo sobre
el Ejercicio de los Derechos del Nifio (1996), los Protocolos sobre
la Discriminaciéon (2000) y sobre la Aboliciéon de la Pena de Muerte
(2002). A lo expresado, debe sumarse, por su especial vinculacién y
trascendencia, aunque ya para el &mbito de los paises integrantes de
la Unién Europea, la Carta de Derechos Fundamentales de la Unién
Europea (2000/2007).

El principal 6rgano especifico de proteccién de los derechos humanos
del sistema europeo es el Tribunal Europeo de Derechos Humanos,
que funciona dentro del &mbito del Consejo de Europa.

» Dentro del Sistema Regional Americano de Proteccion de los Dere-
chos Humanos: la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes
del Hombre (1948), la Convencién Americana de los Derechos Hu-
manos (1969) y sus Protocolos Adicionales sobre Derechos Econé-
micos, Sociales y Culturales (1988) y sobre Aboliciéon de la Pena de
Muerte (1990), la Convencién Interamericana para prevenir y sancio-
nar la Tortura (1985), la Convencién Interamericana sobre Desapari-
cion Forzada de Personas (1994), la Convencién Interamericana para
prevenir, sancionar y erradicar la Violencia contra la Mujer (1994) y
la Convencién para la Eliminacién de todas las Formas de Discrimina-
cion contra las Personas Discapacitadas (1999).
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Los principales 6rganos especificos de proteccion de los derechos huma-
nos del sistema americano son la Comision Interamericana de Derechos
Humanos y la Corte Interamericana de Derechos Humanos, que funcio-
nan dentro del &mbito de la Organizacion de Estados Americanos.

Dentro del Sistema Regional Africano de Proteccion de los Derechos
Humanos: la Carta Africana de los Derechos Humanos y de los Pue-
blos (1981) y su Protocolo Adicional sobre los Derechos de la Mujer
en Africa (2003), la Carta Africana sobre los Derechos y el Bienestar
de los Nifios (1990) y la Carta de la Juventud Africana (2006).

Los principales 6rganos especificos de proteccion de los derechos hu-
manos del sistema africano son la Comisién Africana de Derechos
Humanos y de los Pueblos y la Corte Africana de Derechos Huma-
nos y de los Pueblos, que funcionan dentro del &mbito de la Unién
Africana.

Fuera de estos sistemas principales, dentro del mundo arabe pueden
mencionarse la Declaraciéon Universal Islamica de Derechos Humanos
(1981), la Declaracion de los Derechos Humanos en el Islam (1990) y
la Carta Arabe sobre los Derechos del Hombre (1994), que se dictan
en el &mbito de la Liga de Estados Arabes.

Para finalizar con el desarrollo de este apartado, se considera oportuno
sefialar que el conocimiento del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos —esto es, de la normativa en materia de derechos humanos—
se torna necesario para la aplicacién de éstos en el desarrollo, no sélo
porque alli se condensan los estandares minimos y las metas a alcanzar,
sino también porque un conocimiento acabado de éste contribuye a
comprender la interdependencia de los derechos humanos y la necesaria
integralidad del EBDH, lo que es objeto de tratamiento en apartados
posteriores.
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CUADRO 1. PRINCIPALES INSTRUMENTOS NORMATIVOS EN MATERIA
DE DERECHOS HUMANOS

SISTEMA UNIVERSAL:

Declaracién Universal de los Derechos Humanos (DUDH).
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP).
Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (PIDESC).

SISTEMA EUROPEO:

Convenio para la Proteccién de los Derechos Humanos y de las Libertades
Fundamentales (CEDH).

Carta de Derechos Fundamentales de la Unién Europea (CDFUE) —Estados
miembros de la UE—.

SISTEMA AMERICANO:

Declaracién Americana de Derechos y Deberes del Hombre (DADH).
Convencién Americana sobre Derechos Humanos (CADH).

SISTEMA AFRICANO:

Carta Africana sobre Derechos Humanos y de los Pueblos (CAFDHP).
SISTEMA ARABE —PAISES ARABES—:

Declaraciéon Universal Islamica de Derechos Humanos (DUIDH).
Declaracion de los Derechos Humanos en el Islam (DDHI).
Carta Arabe sobre los Derechos del Hombre (CADH).

Fuente: elaboracién propia a partir de un esquema previo extraido de la Fundacién
Accién Pro Derechos Humanos (www.derechoshumanos.net/derechos/index.htm). Para
una consulta actualizada de las convenciones y tratados internacionales de derechos hu-
manos ratificados por los distintos Estados, véase: www.ohchr.org/SP/HRBodies/Pages/
HumanRightsBodies.aspx

2.3. Exigibilidad de los derechos humanos
Tras diversas y largas luchas histéricas, distintas necesidades y reclama-

ciones fueron reconocidas como derechos positivos a través de su con-
sagracion en textos normativos internacionales, regionales y nacionales,
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dotados en cuanto tales de fuerza juridica, reclamables por las personas
como titulares de derechos ante los Estados en su caracter de titulares
de obligaciones. Lo expresado se vincula con las caracteristicas generales
de los derechos humanos de proteccién legal e imposicion de obliga-
ciones, hace referencia a la exigibilidad politica y juridica de los mismos
y constituye, como se verd, tanto la base de su tutela como del EBDH,
para el cual las personas son sujetos de derechos facultados a reclamar
el cumplimiento de los mismos por medio de mecanismos concretos, ac-
cesibles y eficaces —y no menos destinatarios de ayuda—. Desde esta
perspectiva la exigibilidad fundamenta el EBDH.

En este contexto, se puede afirmar que el Sistema Internacional de Pro-
teccion de los Derechos Humanos aporta tanto una importante plata-
forma normativa de reconocimiento y tutela de los derechos humanos
como una completa estructura de tutela, por lo que el problema central
del respeto de los derechos humanos no radica entonces ni en los de-
rechos consagrados ni en su obligatoriedad ni en las instancias o me-
canismos de control, sino en la voluntad politica de los Estados y de
sus Gobiernos para protegerlos. Voluntad politica de los Estados que
se manifiesta en dos grandes estadios o momentos: al manifestar sus
consentimientos en obligarse por las convenciones y tratados interna-
cionales de derechos humanos mediante la firma y la ratificacion de los
mismos —independientemente de las obligaciones emanadas de nor-
mas internacionales imperativas de derechos humanos y de la costumbre
internacional— y al tener que garantizarlos y hacerlos efectivos median-
te el cumplimiento de sus obligaciones —de respetar, de proteger y de
garantizar—, en primer lugar en sus respectivos territorios, pero también
fuera de los mismos con caracter extraterritorial, ya sea por actuaciones
en jurisdicciones de otros Estados que puedan ponerlos en riesgo (de
caracter politico, policial o militar), ya sea por actuaciones que contri-
buyan a su promocién y a hacerlos efectivos mediante la cooperacién
internacional, lo que es objeto de posterior tratamiento.

Por otra parte, centrando la atencién en los actores vinculados a la exi-
gibilidad de los derechos humanos (titulares de derechos, titulares de
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obligaciones vy titulares de responsabilidades), y dejando aclarado que
la exigibilidad es una caracteristica aplicable a todos los derechos de las
distintas generaciones y que los Estados son los principales obligados
en garantizar el goce y disfrute de éstos en sus respectivos territorios en
tanto que titulares de obligaciones, y que sus derechos internos (Cons-
tituciones y normas nacionales) y sus érganos jurisdiccionales son los
ambitos primigenios de tutela de los derechos humanos, la concrecién
de esta exigibilidad adquiere particularidades segln las especificidades
de los derechos en cuestion. Algunas notas pueden destacarse en torno
a lo expresado:

» Como se ha analizado precedentemente, mientras que en el &mbito
de los derechos de primera generacion la exigibilidad se traduce prin-
cipalmente para los Estados en obligaciones negativas o de no hacer,
de respetar o abstenerse de afectar los derechos, en el campo de las
generaciones segunda y tercera ésta se vincula en mayor medida a
obligaciones positivas o de hacer, tanto de proteger como de realizar,
satisfacer o hacer efectivos (facilitar y proporcionar los medios).

» Se ha hecho referencia asimismo a que mientras que en el &mbito de
los derechos de primera generacion la exigibilidad se manifiesta pre-
ferentemente en obligaciones de resultados concretos o de asegurar
el efectivo e inmediato disfrute de los mismos, en el campo de las
otras generaciones de derechos a las aludidas obligaciones deben su-
marse las obligaciones de adoptar medidas para posibilitar y promo-
ver el disfrute progresivo de los mismos, aplicando para ello todos los
recursos disponibles, obligaciones también inmediatas en lo atinente
a la adopcion de medidas progresivas. Ambos tipos de obligaciones
coexisten, las exigibles de aplicacion y cumplimento inmediato (o de
justiciabilidad directa o inmediata) y las también exigibles pero de
realizacion progresiva (o de justiciabilidad indirecta o mediata).

» Por dltimo, mientras que dentro de la primera generacién de dere-
chos los Estados pueden garantizar su efectivo goce y disfrute con

mayor facilidad y autonomia respecto a otros actores sociales por el [
{
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caracter de las actuaciones a su cargo, lo expresado se reduce en las
generaciones segunda y tercera, puesto que estas actuaciones deben
complementarse en mayor medida con actuaciones de otros actores
sociales. Como se verd en apartados posteriores, lo expresado influye
no solamente en la actuacion de los Estados como titulares de obliga-
ciones, sino también en las conductas de los otros involucrados como
son las personas como titulares de derechos y diversos actores sociales
como titulares de responsabilidades, a partir de un abordaje holistico
e integral de la realidad. Asi, por ejemplo, respecto a los primeros, su
rol estd llamado a ser mas activo en orden a contribuir a la realizacion
de derechos econémicos, sociales y culturales —tanto suyos como
de sus semejantes— que en comparacion con los derechos civiles y
politicos o, en cuanto a los segundos, tanto las empresas como las or-
ganizaciones internacionales poseen una responsabilidad mayor para
la consecucion de los derechos de segunda y tercera generacion que
respecto a los de primera generacién —siempre aclarando que a di-
ferencia de las obligaciones dirigidas a los Estados, la responsabilidad
tiene un caracter méas moral relacionado a una concepcién activa y di-
namica de la ciudadania y de la participacion e inclusion de todos los
actores sociales en la plena realizacién de los derechos humanos—.

2.3.1. ALCANCE DE LA EXIGIBILIDAD DE LOS DERECHOS HUMANOS:
TERRITORIALIDAD O EXTRATERRITORIALIDAD

Si bien hasta aqui se ha hecho referencia a la obligacién genérica de los
Estados de respetar los derechos humanos en el &mbito de sus territorios

o jurisdicciones y para sus ciudadanos y ciudadanas, y a las obligaciones
especificas que de ella se derivan, existe un debate en torno al alcance
de la obligatoriedad de los derechos humanos para los Estados fuera de
sus territorios o jurisdicciones y de sus ciudadanos y ciudadanas, es decir,
si las obligaciones de los Estados respecto a los derechos humanos se
extienden a esto.

Partiendo de la constatacién de que no todos los Estados se encuentran

en la misma situacién econémica y social, del hecho de que algunos
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Estados, aun habiendo asumido obligaciones respecto al respeto y a la
promocién de los derechos humanos no cuentan con los recursos mate-
riales y/o humanos suficientes para garantizar una proteccion efectiva,
y de la necesidad e importancia de la cooperacion internacional a fin de
contribuir a paliar esto ultimo, el debate se centra en si esta ayuda al de-
sarrollo implica un acto discrecional de buena voluntad y de solidaridad
entre los Estados o el cumplimiento de una obligacién. En otros términos,
si los denominados Estados del Norte, poseedores de un mayor indice de
desarrollo humano y de una situaciéon econémica mas favorable, estan
obligados o no a asistir a los denominados Estados del Sur para la con-
secucion de los derechos econémicos, sociales y culturales, directamente
vinculados al derecho al desarrollo.

La cuestién expuesta ha adquirido actualidad y visibilidad a partir de
la adopcién por parte de la comunidad internacional de los Objetivos
de Desarrollo del Milenio, piedra angular tanto de las actuaciones de
cooperacién de muchos Estados como de las actuales estrategias de los
organismos internacionales a partir del consenso universal sobre el que
se asientan, y de acuerdos suscritos como consecuencia de éstos entre
paises donantes y receptores de cooperacion que implican una cierta
regulacion juridica a las relaciones de cooperacién internacional y el re-
conocimiento implicito de obligaciones en la materia.

A fecha de hoy no existe consenso sobre la extension y el alcance del de-
ber de los titulares de obligaciones, puesto que las posiciones principales
se dividen entre quienes niegan el caracter obligatorio de las actuacio-
nes de cooperacién internacional vinculadas principalmente a la tutela
de la segunda generacién de derechos (Estados del Norte) y quienes lo
defienden (Estados del Sur). Si bien estos ultimos se apoyan en el prin-
cipio de la cooperacién internacional rector del derecho internacional
publico, en la consagracion del derecho al desarrollo y en prescripciones
concretas como lo establecido por el articulo 2.1 del Pacto Internacio-
nal de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, que dispone que:
“Cada uno de los Estados partes en el presente pacto se compromete a
adoptar medidas, tanto por separado como mediante la asistencia y la
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cooperacién internacionales, especialmente econémicas y técnicas hasta
el maximo de los recursos de que disponga, para lograr progresivamen-
te, por todos los medios apropiados, inclusive la adopcion de medidas
legislativas, la plena efectividad de los derechos aqui reconocidos”, no
ha sido posible llegar a un acuerdo sobre el alcance de los compromisos
asumidos por los Estados.

Pese a la aludida falta de consenso sobre este tema, que trata sobre
la misma obligatoriedad o no de la cooperacién internacional para el
desarrollo, existen indicios para afirmar que la evolucién del debate con-
tinuard y que la tendencia podria ser de aproximacién de las posiciones
hacia cierta obligatoriedad de cooperacién y asistencia en materia de
derechos econémicos, sociales y culturales en casos de Estados que no
puedan garantizar la satisfaccién de estos derechos para sus ciudadanos
y ciudadanas (lo expresado se afirma a partir de compromisos asumidos
por distintos Estados del Norte, de pronunciamientos publicos unilatera-
les, y del progresivo desarrollo de la cooperacién internacional).

Esta obligatoriedad, llegado el caso, seria siempre subsidiaria de la obli-
gacién primigenia que pesa sobre los Estados en cuyos territorios se dan
las vulneraciones de derechos —subsidiariedad que como se ha visto
es regla en materia de tutela de los derechos humanos—, comprensiva
tanto de conductas activas como pasivas a fin de evitar actuaciones que
pusieran en riesgo los derechos humanos de las poblaciones de otros
Estados —lo que, por ejemplo, conllevaria la obligaciéon de aproximar
en muchos casos la cooperacién internacional con el comercio interna-
cional—, y estaria sujeta en alguna medida a la existencia de medios y
recursos disponibles o a la posibilidad material por parte de los Estados
del Norte, a fin de salvaguardar la tutela de las personas bajo sus juris-
dicciones ante escenarios de crisis econémicas y sociales como las que
también los afectan, esto a partir de una lectura de lo que acontece en
la coyuntura actual.

Afirmada la exigibilidad de los derechos humanos y la consecuente obli-
gacion de los Estados de garantizarlos, el EBDH constituye un marco
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conceptual y metodolégico que, fundamentado en los principios recto-
res y en los instrumentos internacionales de derechos humanos, preten-
de desde lo operacional contribuir a la promocién, proteccién y efecti-
vidad de los mismos, guiando las actuaciones de desarrollo, ya sea de
los Estados o de la cooperacion internacional, lo que implica, como se

verd a continuacion, una via no judicializada de tutela de los derechos
humanos.
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Convergencia entre derechos
humanos y desarrollo

Como es sabido, desde la década de los noventa el desarrollo ha ido
entendiéndose cada vez en mayor medida como desarrollo humano. Se-
gun el Informe del PNUD de 1990 el desarrollo humano puede ser defi-
nido de la siguiente manera:

“El desarrollo humano es un proceso en el cual se amplian las oportu-
nidades del ser humano. En principio, estas oportunidades pueden ser
infinitas y cambiar con el tiempo. Sin embargo, a todos los niveles del
desarrollo, las tres mas esenciales son disfrutar de una vida prolonga-
da y saludable, adquirir conocimientos y tener acceso a los recursos
necesarios para lograr un nivel de vida decente. Si no se poseen estas
oportunidades esenciales, muchas otras alternativas continuaran siendo
inaccesibles.

Pero el desarrollo humano no termina alli. Otras oportunidades, alta-
mente valoradas por muchas personas, van desde la libertad politica,
econdmica y social, hasta la posibilidad de ser creativo y productivo, res-
petarse a si mismo y disfrutar de la garantia de derechos humanos.
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El desarrollo humano tiene dos aspectos. La formacion de capacidades
humanas —tales como un mejor estado de salud, conocimientos y des-
trezas—y el uso que la gente hace de las capacidades adquiridas para el
descanso, la produccion o las actividades culturales, sociales y politicas.
Si el desarrollo humano no consigue equilibrar estos dos aspectos, puede
generarse una considerable frustraciéon humana.

Segun este concepto de desarrollo humano, es obvio que el ingreso es
s6lo una de las oportunidades que la gente desearia tener, aunque cier-
tamente muy importante. Pero la vida no sélo se reduce a eso. Por lo
tanto, el desarrollo debe abarcar méas que la expansién de la riqueza y
los ingresos. Su objetivo central debe ser el ser humano” (Fuente: PNUD
1990: 34).

En ese mismo informe se propuso un procedimiento para la medicion de
ese “desarrollo humano”. Tal como se indica: “Para medir y controlar
el desarrollo humano el ideal seria incluir muchas variables para obtener
un panorama lo més amplio posible. Sin embargo, la actual carencia
de estadisticas comparables lo impide. Tampoco es totalmente deseable
tal amplitud. El exceso de indicadores podria crear una imagen confusa,
lo cual podria desviar a los disefiadores de politicas de las principales
tendencias generales [...] Este Informe sugiere que, por el momento, la
medicién del desarrollo humano debe centrarse en tres elementos esen-
ciales de la vida humana: longevidad, conocimientos y niveles decentes
de vida" (Fuente: PNUD 1990: 36). Surgi6, de esta manera, el famoso
indice de Desarrollo Humano (IDH). En un primer momento, ese indice
valoraba “la esperanza de vida, el alfabetismo adulto y calculos del PIB
ajustados al poder adquisitivo” (Fuente: PNUD 1990:40). En el dltimo
informe del PNUD disponible (2013), se presenta un IDH que contem-
pla las siguientes dimensiones:

» Esperanza del vida al nacer.

» Afos promedio de escolaridad.
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»

»

Afos esperados de escolaridad.

Ingreso Nacional Bruto (INB) per cépita.

Aparte, se incluyen un indice de Desigualdad de Género y un indice de
Pobreza Multidimensional. El indice de Desigualdad de Género incorpo-
ra las variables que se indican a continuacion:

Tasa de mortalidad materna.
Tasa de fecundidad adolescente.
Escafios en el Parlamento (% de mujeres).

Poblacién con, al menos, educacién secundaria completa (Mujeres/
Hombres).

Tasa de participacion en la fuerza de trabajo (Mujeres/Hombres).

Por su parte, el indice de Pobreza Multidimensional se establece a partir
de los siguientes datos:

4

Poblacién en condiciones de pobreza multidimensional (incidencia e
intensidad de la carencia).

Poblacion en riesgo de sufrir pobreza.
Poblacién en situacion de pobreza extrema.

Contribuciéon de la pobreza a la carencia global (educacién, salud,
nivel de vida).

Poblacién bajo la linea de pobreza de ingresos (US$ 1,25 al dia en
PPA/Linea de pobreza nacional).
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La vinculacién entre derechos humanos y desarrollo fue establecida de
manera directa en el Informe de Desarrollo Humano 2000, donde se
indica que: “el desarrollo humano y los derechos humanos no sélo se
encuentran muy préximos sino que sus respectivos contenidos se com-
plementan y refuerzan entre si" (Fuente: PNUD 2000: XXX). El desarro-
llo humano pretende situar a las personas en el centro del proceso de
desarrollo, lo que implica disponer de todas las libertades fundamentales
y de las oportunidades que permitan a los seres humanos ser duefios de
su propia vida. Esto converge plenamente en el plano juridico con el re-
conocimiento de los derechos humanos y con la posibilidad de su pleno
ejercicio por parte de todos.

El marco de los derechos humanos, una vez que éstos han sido recono-
cidos en el ordenamiento juridico internacional o nacional, proporciona
a las personas la capacidad de plantear o exigir que se respete su conte-
nido, lo cual otorga a sus titulares mayor peso y capacidad de accién que
si s6lo solicitaran o reivindicaran la cobertura de sus necesidades.

Por otra parte, dicho marco juridico trae consigo que ciertos actores,
bésicamente los Estados, es decir, las Administraciones publicas en cada
caso competentes, tienen el deber de trabajar a favor del desarrollo al
tener la obligaciéon de respetar los derechos y cumplir con las obligacio-
nes que forman parte del ordenamiento juridico.

Por todo ello, interpretar los procesos de desarrollo y de lucha contra la
pobreza desde la perspectiva de los derechos humanos resulta especial-
mente adecuado ya que la pobreza implica una violacién de los derechos
humanos basicos, a la par que en la medida en que éstos alcancen su
realizacion se combate directamente la pobreza.

Hay un consenso cada vez mas generalizado en el hecho de que la po-
breza “no es sélo la falta de bienes y oportunidades materiales sino la
falta de poder efectivo, la exclusion, la situacién de miedo y violencia, la
falta de identidad cultural, de capacidad de organizacion y de capacidad
para vivir con respeto y dignidad” (Fuente: Oficina del Alto Comisio-
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nado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos 2006: 9). Por
ello, puede afirmarse de modo certero que las violaciones de los dere-
chos humanos son tanto causa como consecuencia de la pobreza.

Tener en cuenta los derechos humanos en las tareas de desarrollo su-
pone incorporar una determinada perspectiva que enriquece las dimen-
siones en que dichas tareas se llevan a cabo. Entre estas dimensiones
destacariamos en especial la incidencia de los derechos humanos en el
rol de los beneficiarios, su incidencia en el crecimiento econémico y su
incidencia en el buen gobierno.

A la luz de los derechos humanos, los beneficiarios del desarrollo son
también sujetos de derechos, por lo que esta perspectiva lleva a con-
siderarlos ciudadanos plenos a todos los efectos, y la ciudadania, asi
considerada, trae consigo también deberes y responsabilidades de los
mismos sujetos de derechos. Hay que poner de relieve que la conciencia
de ciudadania, con todo lo que conlleva, exige una posiciéon activa y
responsable de los ciudadanos convertidos plenamente en sujeto politi-
co y en centro de derechos y obligaciones. Esto exige a los ciudadanos
una posicién proactiva, y no meramente reivindicativa, para contribuir a
crear las condiciones materiales que hagan posible dotar de contenido
real a sus derechos, especialmente en lo que respecta a los derechos
econémicos, sociales y culturales, ya que el disfrute de éstos depende
también en parte de la accion de sus titulares.

En cuanto al crecimiento econémico, es obvio que éste por si solo, sin
equidad e integracion social, no tendria apenas incidencia en la reduc-
cion de la pobreza tal como la hemos considerado. El crecimiento eco-
némico, como tantas veces se ha dicho, es un medio necesario pero
no suficiente para el desarrollo. Como mantiene Naciones Unidas “para
que el crecimiento econdmico conduzca a la realizacion de los derechos
humanos toda estrategia de crecimiento debe formar parte de un con-
junto amplio de politicas e instituciones conscientemente disefiadas para
convertir los recursos en derechos” (Fuente: Oficina del Alto Comisiona-
do de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos 2006:10).
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Ahora bien, hay que tener siempre presente que cuando existen legiti-
mas limitaciones de recursos, algunos derechos econdmicos, sociales y
culturales sélo pueden materializarse de forma gradual. De ahi la indu-
dable relevancia del crecimiento econémico, puesto que podra propor-
cionar los recursos necesarios para conseguir dotar de contenido real a
esos derechos.

Y eso nos lleva a la dimensién de buen gobierno. No se concibe una
adecuada gobernanza sin el respeto a los derechos humanos y éstos no
resultarian plenamente reconocidos y respetados sin democracia y buen
gobierno. Ambos se refuerzan mutuamente en torno a la idea central de
ciudadania a la que hemos hecho referencia en parrafos anteriores.

Segun la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos: “los derechos humanos fortalecen los marcos de
buena gobernanza y exigen lo siguiente: ir mas alla de la ratificacién de
los tratados de derechos humanos; integrar efectivamente los derechos
humanos en la legislacién y en la politica y en la practica del Estado;
establecer la justicia social como finalidad del Estado de derecho y en-
tender que la credibilidad de la democracia depende de la efectividad de
su respuesta a las demandas politicas, sociales y econdémicas de la po-
blacion” (Fuente: Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos 2006: 19).

Y podriamos preguntarnos, esta convergencia a la que nos venimos refi-
riendo, ¢como se ha ido incorporando en los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM)? Més alld de la terminologia utilizada, el marco norma-
tivo de la Declaracion del Milenio incorpora implicitamente una concep-
cion del desarrollo basada en los derechos, entendidos como derechos
que han de ser efectivamente realizados. En ese sentido, puede afirmar-
se que los derechos humanos y los ODM también convergen claramente
y especialmente en lo relativo a los derechos econémicos y sociales.
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TABLA 1. RELACION ENTRE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO
Y LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivo 1: Erradicar el hambre y la pobreza

Objetivo 2: Lograr la educacién primaria

universal

Objetivo 3: Promover la equidad de género
y el empoderamiento de las mujeres

Objetivo 4: Reducir la mortalidad infantil

Objetivo 5: Mejorar la salud materna

Objetivo 6: Combatir el VIH/SIDA, malaria
y otras enfermedades

Objetivo 7: Asegurar la sostenibilidad
medioambiental

Objetivo 8: Desarrollar una asociacion
global para el desarrollo

Derecho a la alimentacion y al trabajo

Derecho a la educacion

Derecho a la igualdad

Derecho a la vida

Derecho a la salud

Derecho a la salud

Derecho al agua y saneamiento,

derecho a la vivienda

Derecho al desarrollo (derechos
econémicos, sociales y culturales)

Fuente: Ferndndez Aller, C.: Incorporacién del enfoque de derechos humanos en la coo-

peracion al desarrollo. Curso CIDEAL, Sevilla, julio 2013.

Seria oportunamente coherente que en la agenda post 2015 que se esta
configurando, los derechos humanos llegaran a constituir, de forma ex-
presa, uno de los puntos focales de su contenido, incluyendo mecanis-
mos de comprobacién de su realizacion efectiva.

Y creemos que, concretamente, el EBDH se veria especialmente refor-
zado si se incorporaran en esta nueva agenda determinados estandares
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universales de derechos humanos, con metas concretas para determinar
su grado de realizacion.

Y esto nos lleva, para concluir este epigrafe, al concepto de derecho
al desarrollo, un concepto diferenciado ya que se trata de un derecho
especifico, dentro de los llamados derechos de tercera generacién, pero
que se encuentra directamente vinculado con todo lo anteriormente
mencionado.

El derecho al desarrollo puede ser considerado como “Un derecho hu-
mano inalienable, en virtud del cual todos los seres humanos y todos los
pueblos estan facultados para participar en un desarrollo econémico, so-
cial, cultural y politico en el que puedan realizarse plenamente todos los
derechos humanos y libertades fundamentales, asi como para contribuir
a ese desarrollo y disfrutar de él" (Declaracion del Derecho al Desarrollo,
articulo 1.1).

Se trata de “un derecho de sintesis y polifacético con cuya proteccion
se aseguraria también la proteccién del resto de los derechos humanos”
(Oliva, D. 2011), ya que “el derecho al desarrollo esta estrechamente
vinculado a los derechos civiles y politicos y a los derechos econdémicos,
sociales y culturales y exige el cumplimiento en el plano nacional de las
obligaciones juridicamente vinculadas ya establecidas en los dos pactos
internacionales de derechos humanos"".

1. Derechos econémicos, sociales y culturales: documento de exposicion de conceptos sobre
el derecho al desarrollo preparado por la Sra. Florizelle O Connor. E/CN.4/Sub.2/2005/23,
24 de junio de 2005, p. 4.



Caracteristicas del enfoque
basado en derechos humanos

En este capitulo vamos a intentar clarificar en qué consiste el enfoque
basado en derechos humanos (EBDH), analizando los principales rasgos
que lo definen, asi como sus diferencias con otros enfoques de trabajo
que se han utilizado tradicionalmente en la cooperacién internacional.

4.1. Elementos para una definicion del enfoque basado en
derechos humanos

Segun la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, el EBDH “es un marco conceptual para el proceso
de desarrollo humano que desde el punto de vista normativo est4 basa-
do en las normas internacionales de derechos humanos y desde el punto
de vista operacional esté orientado a la promocién y la proteccion de los
derechos humanos. Su propésito es analizar las desigualdades que se en-
cuentran en el centro de los problemas de desarrollo y corregir las prac-
ticas discriminatorias y el injusto reparto del poder que obstaculizan el
progreso en materia de desarrollo. Desde la perspectiva de los derechos
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humanos, la caridad por si sola no es suficiente. En un enfoque de dere-
chos humanos, los planes, las politicas y los procesos de desarrollo estan
anclados en un sistema de derechos y de los correspondientes deberes
establecidos por el derecho internacional. Ello contribuye a promover la
sostenibilidad de la labor de desarrollo, potenciar la capacidad de accién
efectiva de la poblacién, especialmente de los grupos mas marginados,
para participar en la formulacién de politicas, y hacer responsables a los
que tienen la obligacion de actuar” (Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos 2006: 15).

En ese mismo documento se reconoce que, “aunque no existe una re-
ceta universal para el enfoque basado en derechos humanos”, se ha
acordado en Naciones Unidas una serie de atributos fundamentales. Se
trata de los siguientes:

» Cuando se formulen las politicas y los programas de desarrollo, el
objetivo principal deberd ser la realizacion de los derechos humanos.

» Un enfoque basado en los derechos humanos identifica a los titulares
de derechos y aquello a lo que tienen derecho, y a los correspondien-
tes titulares de deberes y las obligaciones que les incumben, y procu-
ra fortalecer la capacidad de los titulares de derechos para reivindicar
éstos y de los titulares de deberes para cumplir sus obligaciones.

» Los principios y las normas contenidos en los tratados internacionales
de derechos humanos deben orientar toda la labor de cooperacién y
programacion del desarrollo en todos los sectores y en todas las fases
del proceso de programacion.

Fuente: Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Huma-
nos 2006: 15-16.

El EBDH constituye en la actualidad una de las orientaciones “renova-
doras” de la cooperacion para el desarrollo que pretenden contribuir a
mejorar la calidad de la ayuda. De manera progresiva, una gran parte
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de las organizaciones de cooperacion internacional, publicas y privadas,
bilaterales y multilaterales, han ido incorporando, en mayor o menor
medida, algunos de los contenidos de este enfoque, aunque los avances
resultan todavia muy variados. Podemos indicar que el “nucleo duro”
de esta tendencia se localiza en los organismos de Naciones Unidas y
en algunas agencias de cooperacion de los paises escandinavos, donde
de manera mas decidida se ha impulsado la completa adopcién de esta
modalidad de trabajo.

El EBDH facilita una vision estratégica de los procesos de desarrollo (lo-
gro de estandares universales y de principios orientadores que se en-
cuentran definidos en tratados internacionales) y, también, un conjunto
de recomendaciones operativas que resultan mas dificiles de determi-
nar. El EBDH puede ser visto como una de las “columnas vertebrales”
que articulan la estrategia principal de la cooperacién internacional para
el desarrollo, en el sentido en que ésta debe contribuir basicamente al
cumplimiento de los derechos internacionalmente reconocidos. Aun-
que existen otros criterios complementarios, el EBDH constituye la guia
central que puede contribuir a ordenar la actuacion de la cooperacion
internacional.

Asumiendo que los principios de derechos humanos deben orientar toda
la planificacion de la cooperacion internacional —desde los andlisis pre-
liminares hasta la determinacién de metas y resultados, la propia ejecu-
cion y los ejercicios de evaluacion—, hay que recordar que los principios
mas reiteradamente puestos de manifiesto en los acuerdos internaciona-
les, y de mayor relevancia a efectos del EBDH, son los que se enumeran
a continuacion:

» Universalidad e inalienabilidad. Todas las personas en todos los lu-
gares tienen los mismos derechos y no pueden renunciar a ellos. Tal
como se afirma en el articulo 1 de la Declaracién Universal de Dere-
chos Humanos: “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en
dignidad y derechos".
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» Indivisibilidad. Los derechos humanos no se prestan a divisién. To-
dos hacen referencia a la dignidad de la persona, sean del caracter
que sean.

» Interdependencia e interrelacién. Normalmente los derechos se en-
cuentran relacionados y la realizacién de un derecho es consecuencia,
a menudo, de la realizacion de otros.

» Igualdad y no discriminacién. Todas las personas deben gozar de sus
derechos humanos sin ningun tipo de discriminacion.

» Participacion e inclusion. Todas las personas tienen derecho a una
participacién activa y libre en los procesos de desarrollo que deben
contribuir a garantizar el cumplimiento de los derechos que tienen
reconocidos.

» Rendicion de cuentas. Los Estados y otros titulares de deberes deben
rendir cuentas sobre las iniciativas puestas en marcha para garantizar
los derechos que las personas tienen reconocidos.

A estos principios claros y establecidos, algunos autores incorporan el
siguiente:

» Progresividad. Normalmente la plena realizacién de todos los dere-
chos humanos reconocidos no puede ser garantizada en el mismo
momento para todas las personas, pero es preciso poner en marcha
estrategias que permitan que esos derechos puedan ser efectivamen-
te disfrutados por todas las personas.

Sin &nimo de exhaustividad, puede indicarse que los principales tratados
internacionales en materia de derechos humanos que resultan muy sig-
nificativos para el EBDH son los siguientes:
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TABLA 2. LOS OCHO TRATADOS INTERNACIONALES BASICOS EN MATERIA
DE DERECHOS HUMANOS

TRATADO

Convencion Internacional sobre la
Eliminacion de Todas las Formas

de Discriminacion Racial

Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos

Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales

Convencion sobre la Eliminacion
de Todas las Formas de Discrimi-
nacién contra la Mujer

Convencion contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles o Degradantes

Convencion sobre los Derechos
del Nifo

Convencion Internacional sobre la
Proteccién de los Derechos de
todos los Trabajadores Migratorios
y sus Familias

Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad

FECHA DE ESTADOS
ADOPCION  PARTE

1965

1966

1966

1979

1984

1989

1990

2006

173

162

159

185

145

193

39

25

ORGANO DE VIGILANCIA

Comité para la Eliminacién de

la Discriminacion Racial

Comité de Derechos Humanos

Comité de Derechos Economi-
cos, Sociales y Culturales

Comité para la Eliminacién de
la Discriminacién contra la

Muijer

Comité contra la Tortura

Comité de los Derechos del
Nifio

- Comité de los Derechos de
los Trabajadores Migrantes

- Comité para la Proteccion de
los Derechos de todos los
Trabajadores y sus Familias

Comité de Derechos de las
Personas con Discapacidad

Fuente: Chacdn Ormazabal, A.; Oskoz Barbero, J. y Garcia Izquierdo, B. 2009: 22.
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Las caracteristicas mas significativas, por tanto, de un enfoque que pre-
tenda incorporar los derechos humanos en todas las estrategias de la
cooperacioén internacional serian las que se relacionan a continuacion:

4

El centro se sitlia en las personas, como titulares de derechos.

Se trata de impulsar procesos participativos para que los sujetos de
derechos conozcan, reclamen y contribuyan a garantizar su pleno
ejercicio y para que los sujetos de responsabilidad dispongan de los
recursos y capacidades suficientes para asumir sus obligaciones.

Los principios basicos de los derechos humanos constituyen una guia
basica para orientar la planificacion de las estrategias de cooperacion.

El EBDH promueve un enfoque holistico, no sectorial.
Vigilancia para que los titulares de derechos tengan capacidades
para reclamarlos y para que los titulares de deberes cumplan con sus

obligaciones.

Transparencia y rendicion de cuentas.

Los organismos de Naciones Unidas identifican algunas buenas practicas
de programacién que consideran indispensables en un enfoque basado
en los derechos humanos. Se trata de las siguientes:

Se reconoce a la poblacién como agente activo en su propio desa-
rrollo y no como un receptor pasivo de bienes y servicios.

La participacion es tanto un medio como un fin.
Las estrategias potencian la capacidad de accién y no al contrario.

Se vigilan y evaltian tanto los resultados como los procesos.
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10.

11.

12.

13.

El andlisis incluye a todos los interesados directos.

Los programas se centran en los grupos marginados, desfavorecidos
y excluidos.

El proceso de desarrollo es asumido por el nivel local.
Los programas tienen por objeto reducir la disparidad.

Se utilizan de modo sinérgico los enfoques tanto ascendentes como
descendentes.

Se utiliza el analisis de situaciones para determinar las causas inme-
diatas, subyacentes y basicas de los problemas de desarrollo.

En la programaciéon son importantes los objetivos y las metas
mensurables.

Se establecen y sostienen alianzas estratégicas.

Los programas apoyan la rendicién de cuentas a todos los interesa-
dos directos.

Fuente: Hacia un entendimiento comun entre los organismos de las Naciones Unidas.

Segundo Seminario Interinstitucional, Stamford, Estados Unidos de América, mayo de
2003.

Teniendo presente todo lo anterior, es importante tener en cuenta al-
gunas consideraciones sobre la efectiva incorporacién del EBDH en la
cooperacion internacional. Se trata de las siguientes:

4

El EBDH puede y debe ser incorporado en todos los instrumentos de
la cooperacién para el desarrollo, tanto en los niveles estratégicos
como operativos.
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» Existen algunas iniciativas interesantes para promover la utilizacion
del EBDH en la gestién de proyectos, programas y planes de desarro-
llo, pero no se dispone de un procedimiento universalmente asumido
que facilite su aplicacion.

» Es preciso también asegurar la incorporacion del EBDH en otros ins-
trumentos de la cooperacién para el desarrollo, sobre todo en la ayu-
da programaética (apoyos sectoriales, apoyos presupuestarios, etc.).

4.2. Del enfoque de necesidades al enfoque de derechos

Tradicionalmente, la cooperacién internacional se ha basado, para la de-
terminacion de sus estrategias e iniciativas, en un enfoque que podemos
denominar, de manera genérica, como de necesidades, vulnerabilidades
o problemas.

Las diferentes intervenciones se definian a través de la identificacion de
toda una serie de carencias fisicas y/o de capacidades que los esfuerzos
de la cooperacion pretendian mitigar, incrementando asi las potencia-
lidades y los recursos de las personas y los colectivos receptores de la
ayuda. Se ha intentado establecer jerarquias dentro de las necesidades
identificadas (“necesidades basicas”, “necesidades sentidas”, “nece-
sidades primarias y secundarias”, “necesidades naturales”, “necesida-
des individuales o sociales”, “necesidades econdémicas”, etc.). Una de
las clasificaciones de necesidades mas conocida es la establecida por el
psicologo estadounidense Abraham Maslow, quien las clasifica de la si-
guiente manera:
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FIGURA 2. CLASIFICACION DE LAS NECESIDADES SEGUN ABRAHAM MASLOW

Necesidad de
Autorrealizacion

Necesidades de Estima
(Necesidades del Ego)

Necesidades
Sociales

Necesidades
de Seguridad

Necesidades
Fisiologicas

De todas formas, ninguna de esas clasificaciones ha sido universalmente
aceptada, ya que no ha quedado clara su utilidad a la hora de establecer
una priorizacién efectiva del tipo de acciones que debian ser llevadas a
cabo, por lo que una vez identificadas algunas necesidades, la definicién
de las estrategias de la cooperacion ha tendido a realizarse en base a las
prioridades politicas y tematicas de los distintos socios implicados y, tam-
bién, en algunos casos no tan generalizados como habria sido deseable,
de los propios beneficiarios.

En la cooperacién internacional pueden identificarse algunos otros en-
foques de trabajo que, de alguna manera, han venido a complementar
al clasico enfoque de necesidades y que han servido para intentar sis-
tematizar los modos de interpretacion de la realidad y la definicion de
estrategias de cambio planificado.

Resulta imposible efectuar aqui un recorrido por los rasgos y las carac-
teristicas de todos esos enfoques, pero el siguiente cuadro muestra un
rapido repaso a algunas de las principales propuestas que han ordena-
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do el trabajo de las organizaciones de cooperacién durante los ultimos
tiempos:

TABLA 3. ENFOQUES UTILIZADOS EN LA COOPERACION PARA EL DESARROLLO

ENFOQUE BASADO EN CARACTERISTICAS COMENTARIOS

» Més general. Valora sélo si-  » Introduce cierto sesgo en los

tuaciones “negativas”. elementos negativos.

v

» Més intemporal. Facilita plantear objetivos.

v

» Permite el analisis causal. Permite la participacion de

Arbol de problemas del EML. los beneficiarios.

» Mas puntual.

v

Tiene cierto sesgo "“ideolégi-
» “Facil" en cuanto a necesi- co".
dades biolégicas, complejo

v

Esfera u otros tratan de obje-
en otras. tivarlo.
» Estético.

v

Riesgos de medida “apresu-
rada” tipo checking list o lis-
ta de comprobacion.

v

Participacion mas dificil.

» Introduce el elemento per- Presion de la “oferta”.

v

Influencia de otros factores

v

ceptivo (necesidad percibi-

da y expresada). en la expresion libre de las
» Sensible a ciertos grupos de demandas: politicas, cultura-
poblacién y al género. les, etc.

» Aprovecha experiencias pre- » Particiacion posible.
vias de la poblacion.
» Subjetivo.
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» Analisis mas rico y complejo.

» Multifacético.
» Estructural y causal.
» Dinamico. Factor tiempo.

» Establece “normas”, estan-
dares a alcanzar previamen-
te definidos.

» ;En base a qué?: cantidad,
gravedad...

79

» Si se hace sobre capacidades
también corrige riesgos “ne-
gativistas” de basarlo todo en
problemas o vulnerabiliades.

» Participacion consustancial.

» Compatible con el resto de
los enfoques.

» Dificil de convertir en
criterios operativos.

» Confuso en grandes crisis.

» Complementario al resto de
los enfoques.

Fuente: Rey Marcos, F. y Urgoiti, A., 2005, tomo II: 13.

Celia Fernandez Aller, basandose en Kirkeman y Martin (2007), sefiala
las principales diferencias que, a su juicio, pueden establecerse entre los
enfoques desde la caridad, de necesidades y basado en derechos. Esas
diferencias aparecen sistematizadas en la siguiente tabla:
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TABLA 4. DIFERENCIAS ENTRE LOS ENFOQUES DESDE LA CARIDAD,
DE NECESIDADES Y BASADO EN DERECHOS

ENFOQUE DESDE LA ENFOQUE DE ENFOQUE BASADO EN
CARIDAD NECESIDADES DERECHOS

Se centra en el resultado.
Pone el énfasis en au-
mentar la caridad.
Reconoce responsabi-
lidad moral de los ricos
hacia los pobres.

Los individuos se reco-
nocen como victimas.

Los individuos merecen
asistencia.
Se centra en la existen-

cia de problemas.

Se centra en el resultado.
Pone el énfasis en la sa-
tisfaccion de necesidades.
Reconoce las necesidades
como reclamos validos.

Los individuos son objeto
de las intervenciones de
desarrollo.

Los individuos merecen
asistencia.

Se centra en las cau-

sas inmediatas de los
problemas.

Fuente: Fernandez Aller, C. (coord.) 2009: 59.

Se centra en el proceso.

Pone el énfasis en la realiza-
cion de derechos.

Reconoce los derechos huma-
nos individuales y colectivos
como reclamos ante los titula-
res de obligaciones.

Los individuos y grupos son
empoderados para reclamar
sus derechos.

Los individuos tienen derecho
a la asistencia.

Se centra en las causas estruc-
turales de los problemas y sus
manifestaciones.

Los defensores del EBDH indican como esta orientacion supone una
ventaja clara con respecto a modelos anteriores. La tabla que incluimos
a continuacion, proveniente de Save the Children, pretende mostrar las
—a su juicio— diferencias fundamentales entre el enfoque de necesi-
dades y el enfoque de derechos aplicado en este caso al &mbito de la

infancia:
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TABLA 5. PRINCIPALES RASGOS DE LOS ENFOQUES DE NECESIDADES

Y DE DERECHOS

CARACTERISTICAS DESDE CARACTERISTICAS DESDE
UN ENFOQUE DE NECESIDADES UN ENFOQUE DE DERECHOS

4
14
4

Fuente: Save the Children Suecia 2004: 24.

Transitorio.
Esponténeo.
Asistencialista.

Nifio objeto de tutela.
Demandas.

Atencion de lo urgente.

Caridad.
Coyuntural.
Buena voluntad.
De corto plazo.

Vuelve invisible al nifo.

Puntual.
Paternalista.

4
4
4

Permanente.

Universal.

Exigible.

Participativo.

Reconoce al nifio sujeto de derechos.
Cambio en las relaciones que gene-
ran violacién de los derechos del nifio.
Educar, compartir, discutir.
Obligatorio.

Sostenible.

De largo palzo.

Inherente, preventivo, dindmico y
evoluciona.

Sefiala responsables.

Irrenunciable.

Integral.

Tiene respaldo legal y juridico.

No discrimina.

Reconoce habilidades y capacidades.
Promueve el desarrollo.

La organizacion suiza FASTENOPFER, que ha trabajado de manera siste-
matica intentando aplicar el EBDH en todas sus intervenciones identifica,
por su parte, las siguientes debilidades y fortalezas en este modelo de
trabajo:
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TABLA 6. FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL ENFOQUE BASADO EN DERECHOS
HUMANOS

El EBDH, tomando su referencia en un
marco juridico y normativo, aporta al
trabajo de desarrollo mayor objetividad
y con ello posibilita una argumentacién
mas racional para el desarrollo.

Con el EBDH los procesos de desa-
rrollo se acercan més a las personas.
Partiendo de su derecho, las personas
afectadas perciben estos procesos mas
COMO Procesos propios y no tanto
como modelos concebidos de fuera.
Sobre la base de una relacién de dere-
cho es mas fécil alcanzar un consenso
entre copartes del Norte y del Sur, asi
como entre los titulares de derechos

y los titulares de deberes, ya que esta
referencia comun lleva a mayor com-
prension y aceptacion mutua.

La referencia a un sistema juridico a
través del EBDH lleva menor implica-
cién politica en las negociaciones sobre
el desarrollo y con ello también mayor

transparencia.

» A pesar de la pretension holistica de
los derechos humanos, los diferentes
articulos estan redactados a menudo
de manera vaga, dejando un margen
de interpretacién y de aplicacion. El
EBDH no ofrece ningun plan deta-
llado operacional para el trabajo de
cooperacion al desarrollo. Cémo se
debe realizar el desarrollo no se define
mediante un EBDH.

» La vaguedad de la redaccion de los
derechos humanos deja huecos (espe-
cialmente en el campo de los derechos
humanos econémicos, sociales y
culturales), de manera que la deduc-
cion de ciertos “derechos” queda
sujeta a interpretacion. Al argumentar
de manera juridica, uno se mueve a lo
mejor en un terreno inseguro, porque
es interpretable. En casos juridicamen-
te controvertidos, posiblemente sea
mas util una peticion fundamentada
politica o éticamente.

2. Los principios PANEL son los siguientes: PARTICIPACION (Participation), RESPONSABILI-
DAD (Accountability), NO DISCRIMINACION (Non discrimination), EMPODERAMIENTO
(Empowerment) y REFERENCIA A ESTANDARES DE DERECHOS HUMANOS, REALIZACION
PROGRESIVA DE DERECHOS Y NO RETROCESO (Linkagesto HR-Standars).



» Al aplicar los principios PANEL? se

incluye consecuentemente a los
grupos marginados y vulnerables. Esta
inclusion conduce a otro sentido de
responsabilidad y a una autoconciencia
fortalecida de los titulares de derechos
y con ello también a una mayor soste-
nibilidad en los procesos.

La referencia sistematica a los derechos
puede ser una manera de reducir
conflictos.

El lenguaje de derechos humanos del
EBDH también puede ser una ventaja
para una organizacién donante en

su propio contexto, tanto en lo que
concierne a la justificacién del trabajo,
como en las campanias y en la blsque-
da de fondos.
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» A pesar de esta vaguedad, los dere-

chos humanos son declarados como
derechos absolutos: el derecho legal
existe para todas las personas y eso

a partir de la entrada en vigor del
respectivo convenio internacional. Este
derecho absoluto contradice el desa-
rrollo progresivo en el trabajo concreto.
Cada implementacién operacional
obliga a definir prioridades y con ello
a definir etapas en el tiempo para
alcanzar los objetivos.

La referencia a los derechos y a un
sistema legal quizas no sea vista en
todos los casos positivamente por los
titulares de derechos. Posiblemente
los sistemas de derecho han sido
percibidos como instrumentos de
opresion en las manos de las clases do-
minantes o estan en contradiccion con
los derechos comunales tradicionales,
de manera que son necesarias otras
estrategias, diferentes a la referencia
rigida a un sistema juridico abstracto,
para fortalecer por ejemplo a grupos
marginales.

La referencia a los derechos humanos
y, sobre todo, a la exigibilidad de estos
derechos, puede estar en contradic-
cién con los esfuerzos de fomentar la
paz en un contexto conflictivo.
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» Los derechos humanos o se cumplen
0 no, y no se dejan controlar, tal como
ocurre en el caso de los procesos
de desarrollo, con indicadores sobre
el estado de su implementacion. El
cumplimiento de un derecho queda
ademas sujeto a la interpretacién. Por
lo tanto, una declaracion cuantitativa
sobre el grado de cumplimiento de un
derecho determinado no tiene sentido.

Fuente: FASTENOPFER 2006: 8-9.

Por nuestra parte, mas que entrar a comentar estas clasificaciones, cree-
mos que resulta interesante sefalar que el EBDH constituye una apor-
tacion importante a los modos de trabajo de la cooperacién internacio-
nal y que incorpora novedades relevantes, como las que describimos a
continuacion:

» El EBDH vincula el proceso de desarrollo con la plena realizacién de
los derechos humanos. De manera explicita avanza hacia una nueva
definicion de la pobreza como denegacién de derechos.

» Este enfoque refuerza los objetivos de la cooperacion al relacionarlos
con derechos reconocidos y ratificados por los propios Estados. Los
objetivos de desarrollo se convierten asi en avances reconocidos en el
disfrute de derechos universales. Tiende, de esa manera, a reducir la
discrecionalidad y el voluntarismo de la ayuda, indicando que se trata
del cumplimiento de obligaciones asumidas por los Estados a través
de la firma de tratados internacionales.

» Incorpora los principios en los que se fundamentan los derechos hu-
manos a la propia practica de la cooperacién internacional. Aunque

L d muchos de esos principios constituian ya guias para la accién asumi-
{
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das por la mayoria de las organizaciones de cooperacion, su refuerzo
resulta claramente til.

» Indica que en relacién a cualquier objetivo/derecho deben identifi-
carse unos sujetos de derecho y también unos sujetos de deberes, y
que ambos deben encontrarse involucrados en su logro. Los primeros
deben conocer, reclamar y contribuir al cumplimiento de sus dere-
chos y los segundos deben disponer de las capacidades y recursos
suficientes para cumplir con las obligaciones que han asumido.

» Promueve intervenciones holisticas que, cuando menos, incorporan
componentes que inciden en los sujetos de derechos y en los suje-
tos de deberes, ya que el cumplimiento de cualquier derecho sélo
puede ser garantizado cuando estos dos actores actian de manera
coordinada.

» Refuerza la transparencia y la rendiciéon de cuentas, en la medida en
que las iniciativas de la cooperacion se insertan en procesos que tien-
den a garantizar el efectivo disfrute de derechos reconocidos.

» Las orientaciones generales del EBDH pueden ser una guia muy im-
portante a la hora de establecer procedimientos de gestion de los
proyectos, programas y planes de desarrollo, aunque hay que reco-
nocer que hasta ahora no existe una metodologia consensuada que
facilite la incorporacion de esos principios a la practica cotidiana.
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¢QUE VALOR ANADE AL DESARROLLO EL ENFOQUE BASADO EN LOS DERECHOS
HUMANOS?

Hay dos argumentos principales a favor del enfoque basado en los derechos
humanos: a) el argumento intrinseco, que reconoce que el enfoque basado en los
derechos humanos es lo correcto desde el punto de vista moral o juridico; y b) el
argumento instrumental, que reconoce que un enfoque basado en los derechos
humanos conduce a resultados mejores y mas sostenibles en materia de desarrollo
humano. En la préctica, la razén para aplicar un enfoque basado en los derechos

humanos suele ser una mezcla de ambos argumentos.

Fuente: Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Huma-
nos 2006: 16.

4.3. El enfoque basado en derechos humanos y la pers-
pectiva de género

Existe una clara complementariedad entre el EBDH y el enfoque de gé-
nero. De hecho, plantean visiones que se refuerzan mutuamente. En
la “Estrategia de género en desarrollo de la cooperacion espafiola” se
realiza un repaso rapido a la evolucién del enfoque de género dentro de
las politicas de desarrollo, presentando la siguiente tabla:
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TABLA 7. ENFOQUES DE GENERO EN LAS POLITICAS PARA EL DESARROLLO

=\IZelelll55)= | Considerando que la evolucion de los diferentes enfoques MED, o de
GENERO EN Mujer en el Desarrollo, ha hecho posible el reconocimiento y evolucién
ALiagider | de la presencia de las mujeres en las actuaciones de desarrollo, hasta
LLO alcanzar el enfoque GED, incluimos en el anexo V un andlisis de los
diferentes enfoques desde el MED al GED, a modo de referencia
histérica e instrumento de identificacién de las précticas de desarrollo.
El enfoque GED busca superar algunas limitaciones de los enfoques
MED, que todavia reproducen estereotipados roles tradicionales de las
mujeres y los hombres, y recargan sus esfuerzos vitales, sin cambiar sus
condiciones estratégicas y politicas. Es reconocido por las organizacio-
nes feministas y por la ONU como el enfoque mas efectivo para favore-
cer la igualdad y la equidad de género en las acciones de desarrollo.
Pone énfasis en analizar las relaciones de género como relaciones
desiguales de poder entre hombres y mujeres, que perpettian la pobreza,
las desigualdades, la diferente distribucién de espacios y riquezas y el
crecimiento econémico insostenible en el mundo, en detrimento de la
participacion de las mujeres en la toma de decisiones. Considera la diver-
sidad de formas de ser mujeres y hombres en sus distintas realidades y
toma en cuenta los intereses précticos y estratégicos de las mujeres para
su integracion, mediante procesos de empoderamiento que transformen
de manera justa los poderes que ejercen hombres y muijeres.

ENFOQUE La Conferencia de Pekin enriquece con sus planteamientos los conteni-
GED POST- dos del enfoque GED, incorporando nuevos elementos y reforzando
sAle s otros: 1. Retoma del debate mundial el nuevo paradigma de desarrollo
EVOLUCIO- humano sostenible, explicitando el enfoque de género; reconoce los
NADO DDHH de las mujeres y los DSR como derechos humanos. 2. Promue-
ve la necesidad de interrelacionar maltiples disciplinas en el proceso

de desarrollo y para la igualdad. 3. Plantea acciones para todos los
actores, promoviendo un amplio consenso y compromiso mundial sin
precedentes. 4. Refuerza la necesidad de combinar la doble via de:
empoderamiento y mainstreaming de género o tranversalidad.
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ENFOQUE A partir de 2005, con la revision de los 10 afios de aplicacién de la
GEDEA = Plataforma de Beijing, los 5 de los ODM y la aparicién de la Declara-
GED + cion de Paris, se abre un nuevo marco de evolucién y enriquecimien-
LECCIONES to del enfoque. A partir de las reflexiones realizadas en el seno de las
Al reuniones anuales de las expertas de género de los paises miembros
+ EFECTIVI- del GENDERNET del CAD/OCDE, se concluye que la igualdad

DAD DE LA de género ha de adaptarse a un nuevo marco de aplicaciéon para
AYUDA obtener mejores resultados para el desarrollo, adoptando las nuevas
modalidades de ayuda, y a la nueva agenda de asociacion internacio-
nal para el desarrollo, y por tanto, ha de aplicar los principios de la
eficacia de la ayuda, integrarse en los nuevos instrumentos, y en las
nuevas arquitecturas de desarrollo. En Espafia, esta adaptacion se
dara al mismo tiempo que se refuerza Género en Desarrollo (GED) y
Efectividad de la Ayuda (EA) en los instrumentos tradicionales, y que
se produce la reforma de la Cooperacion Espafiola en su conjunto, en
la politica de estado para el desarrollo.

GEDEA combina el contenido del enfoque GED, adaptado y mejorado
por més de 10 afios de aplicacion en la Plataforma de Beijing y la
definicion de nuevas tematicas prioritarias para la igualdad de género
en el actual contexto internacional, con un enfoque operativo definido
por la Declaracién de Paris para obtener una mayor efectividad en

los resultados de la ayuda para el desarrollo. Propone una reflexion

y reubicacién de todas las organizaciones de mujeres y feministas
(gubernamentales, no gubernamentales e internacionales) en una
nueva alianza y asociacién para el desarrollo también en los temas de

igualdad y de género.
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ENFOQUE Se recupera en la Estrategia el enfoque de DDHH de las mujeres,

DE retomando el mandato de la Declaracién Universal de los DDHH
DERECHOS (1948), CEDAW (1979) y especialmente de las conferencias de los
HUMANOS afios 90 (Viena 93 y El Cairo 94), en las que se estableci6 que es

DE LAS necesario explicitar que sin las mujeres los derechos no son humanos.
MUJERES Es un reconocimiento a la lucha de los movimientos feministas desde
COMO el desarrollo, inspiradores en sus reivindicaciones y en su construccion
FORMA DE tedrica de la integracion de los temas de Género en el Desarrollo,
LUCHAR y defensores de la igualdad y los DDHH también para las mujeres,
CONTRA LA como forma de construir desarrollo, democracia y paz.

POBREZA El programa de Accién de la Conferencia Mundial de Derechos
Humanos (Viena, 1993), en cuyo Articulo 18 recoge: “Los Derechos
Humanos de la mujer y la nifia son parte inalienable, integrante

e indivisible de los Derechos Humanos universales. La plena participa-
cién de la muijer, en condiciones de igualdad, en la vida politica,

civil, econémica, social y cultural, en los planos nacional, regional e
internacional, y la erradicacion de todas las formas de discriminacién
basadas en el sexo, son objetivos de prioridad de la comunidad
internacional”, donde se produce un cambio trascendental en la teoria
de los Derechos Humanos, al aceptarse que estos pueden disfrutarse
tanto en el &mbito publico como en el privado y, por lo tanto, pueden
violarse en ambos ambitos y, por primera vez, actos ocurridos en el
espacio privado pueden originar responsabilidad estatal. Elementos
recogidos en El Cairo (1994) y Beijing (1995) constituyen la columna
principal en el recorrido para la consolidacion del reconocimiento de
los derechos universales y especificos de las mujeres, los mismos que
se incorporan en el enfoque de desarrollo humano sostenible y en

las nuevas practicas de la cooperacion internacional, que nutren los
nuevos enfoques de desarrollo y ponen énfasis en el pleno ejercicio de
los derechos de las mujeres.
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ENFOQUE
DE
DERECHOS
SEXUALES Y

REPRODUC-
TIVOS (DSR)

EL ENFOQUE BASADO EN DERECHOS HUMANOS EN LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

Superando enfoques mdés tradicionales que enfatizan la salud
materno-infantil como prioridad del desarrollo, siempre vinculando
la salud a la funcién reproductora y maternal de las mujeres, es
necesario recuperar y explicitar el mandato del Plan de Accién de
El Cairo, para promover como fundamental el pleno ejercicio de los
derechos sexuales y reproductivos como uno mas de los DDHH, y
con una vision integral de la salud de las personas en todo el ciclo
de vida.

Fuente: DGPOLDE 2007: 33-34.

Como puede entenderse, una de las bases para plantear la equidad de
género son los propios derechos humanos. Dentro de los tratados inter-
nacionales que de manera especifica ratifican esa igualdad de género
pueden citarse los siguientes:

» Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discrimina-
cion contra la Mujer. CEDAW, 1979.

» Convencion sobre la Igualdad de Oportunidades y de Trato entre
Trabajadores y Trabajadoras. OIT, 1981.

» Convencion sobre los Derechos del Nifio, 1989.

» Convencion Internacional sobre la Proteccién de los Derechos de to-
dos los Trabajadores Migrantes y de sus Familias, 1990.

» Declaracién sobre la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer, 1993.

» Declaracion del Milenio, 2000.

Aparte de éstos, la propia Declaracién Universal de los Derechos Hu-
manos y los Pactos Internacionales de Derechos Civiles y Politicos y De-
rechos Econdmicos, Sociales y Culturales incluyen referencias explicitas
sobre estas cuestiones.
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Podemos, por tanto, considerar que “la igualdad de género como dere-
cho fundamental se concreta en el derecho a la igualdad entre hombres
y mujeres, asi como el derecho a la no discriminacion” (Fuente: De Luis
Romero, E. en Fernandez Aller, C. (coord.) 2009: 181).

De manera orientativa, se sefialan algunas sugerencias para promover la
confluencia entre estas dos perspectivas. Son las siguientes:

“Serd fundamental analizar qué derechos tienen las mujeres, en el marco de la
CEDAW en el contexto concreto, asi como qué obligaciones tienen el Estado y
otros actores.

Los resultados esperados deberdn ser definidos en términos del derecho a

la igualdad entre mujeres y hombres, fundamentalmente en el desarrollo de
capacidades de los titulares de obligaciones para cumplir sus obligaciones con
relacién a este derecho, y de los titulares de derechos para poder reclamarlos.
Las prioridades deben establecerse en aquellos derechos que son mas denigra-
dos o violados, asi como en aquellos colectivos o grupos sobre todo de mujeres,
en particular desventaja.

La participacion y el empoderamiento de las mujeres en todo el proceso deben
acompafiar toda la actividad de programacién y ejecucién de las acciones”.

Fuente: De Luis Romero, E. en Fernandez Aller, C. (coord.) 2009: 202.

Para otras autoras, la perspectiva de género (PG) puede ser considerada
como una parte del propio EBDH. Asi, sefialan de manera inequivoca:
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“¢EN QUE SE DIFERENCIAN EL EBDH Y LA PG?

La diferencia principal radica en que en el EBDH se evaltian todas las condicio-
nes que pueden generar discriminacion (incluyendo el sexo, pero también la
edad, la etnia, el nivel socioeconémico o la religion, entre otras), mientras que la
PG se centra especificamente en las desigualdades en el cumplimiento de los de-
rechos entre hombres y mujeres. En este sentido, es vélido considerar que la PG
estd implicitamente incluida en el EBDH y, por lo tanto, podria pensarse que, en
los procesos de planificacion, es suficiente mantener como marco de referencia

solamente el EBDH".

Fuente: Vargas Trujillo, E. y Gambarra D Errico, H. (coords.) 2010: 48.

Para concluir con esta cuestion, es oportuno hacer referencia a la va-
loracién que realiza la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos sobre la relacion entre el EBDH y la
incorporacién de la perspectiva de género. Su planteamiento es el que
reflejamos a continuacion:

“El enfoque del desarrollo basado en los derechos humanos y la incorpo-
racion de la perspectiva de género son complementarios y se refuerzan
mutuamente, y pueden llevarse a efecto sin conflictos ni duplicacion.

La incorporacion de las cuestiones de género exige la integracion de una
perspectiva de género en las actividades de desarrollo, con el objetivo
ultimo de alcanzar la igualdad en este ambito. El enfoque basado en
los derechos humanos integra las normas internacionales de derechos
humanos con los principios que rigen las actividades de desarrollo, in-
cluidos los derechos humanos de la mujer y la prohibicion de la discrimi-
nacién por razones de sexo.

La incorporacion de las cuestiones de género y el enfoque del desarrollo
basado en los derechos humanos tienen mucho en comdn. Ambos se
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apoyan en un marco analitico que puede aplicarse a todas las activida-
des de desarrollo (para el primero, la distinta situacién que experimen-
tan y los distintos papeles que desempefian hombres y mujeres en una
sociedad dada, y respecto del ultimo, un marco normativo basado en
derechos y obligaciones). Ambos exigen prestar atencién a los efectos
de las actividades en el bienestar de grupos concretos, asi como a la
importancia de la potenciaciéon de la autonomia y la participacion en
la toma de decisiones. Ambos se aplican a todas las fases de las activi-
dades (disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacién) y a todos los tipos
de actuaciones (legislacién, politicas y programas). Por ultimo, ambos
exigen la aplicacion sistematica de enfoques nuevos y diferentes a las
actividades en curso en lugar de desarrollar actividades nuevas que se
suman a las existentes.

En la mayoria de las organizaciones, la incorporacion de las cuestiones
de género es un concepto mas familiar que la incorporaciéon de los dere-
chos humanos. Las estructuras y los procesos establecidos para velar por
la incorporacién de la perspectiva de género pueden emularse o adap-
tarse para facilitar la introduccién de un enfoque basado en los derechos
humanos en la programacién mas general. Pero, del mismo modo, es
necesario aprender de las situaciones en las que la incorporacion de las
cuestiones de género ha fracasado. Si el personal percibe que la incor-
poracion de las cuestiones de género (o de los derechos humanos) es
una exigencia burocratica o técnica sin verdaderas repercusiones en su
propio trabajo, y si las estructuras de incentivos internas son débiles y los
canales de rendicién de cuentas son poco claros, es posible que el enfo-
que no tenga efecto alguno” (Fuente: Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos 2006: 18-19).

Cideal






Incorporacion del enfoque
basado en derechos en la
cooperacion para el desarrollo

Tal como ya se ha indicado, el EBDH no es una metodologia especifica
para la gestion de las iniciativas de desarrollo, aunque propone algunas
recomendaciones bdsicas que deben incorporarse en los procedimien-
tos de planificacion (identificacion/disefio/ejecucion y seguimiento/eva-
luacion), por lo que resulta dificil precisar en qué medida este enfoque
estd siendo efectivamente asumido por las diferentes organizaciones de
cooperacioén internacional. El riesgo consiste, como hemos apuntado, en
que la presunta incorporacion del EBDH sea Gnicamente una declaracion
formal de caracter retérico y que la practica institucional continde sin
apenas cambios.

Por otra parte, recordamos que la consideracién de los derechos huma-
nos en las iniciativas de desarrollo no es reciente y que han existido di-
ferentes maneras de abordar su incorporacion. Segun el Overseas Deve-
lopment Institute (ODI) pueden establecerse cinco estadios que indican
un cierto itinerario en la asuncién de los derechos humanos dentro de las
estrategias de desarrollo. Esas formas de incorporacién de los derechos
humanos en los procesos de desarrollo serian las siguientes:
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1. Trabajo implicito sobre derechos humanos. Cuando no se incorpora
de manera explicita el trabajo en pro de los derechos humanos pero
se utilizan algunas ideas y conceptos vinculados con éstos como pro-
teccion, gobernanza, empoderamiento, etc.

2. Proyectos de derechos humanos. Cuando se ponen en marcha in-
tervenciones que se orientan hacia la realizaciéon de algin derecho
humano especifico o pretenden garantizar los derechos que tienen
reconocidos algunos grupos concretos o fortalecen a las organizacio-
nes locales de derechos humanos.

3. Dialogo sobre derechos humanos. En el que el respeto a los derechos
humanos tiende a aparecer como una condicién previa para la recep-
cion de determinadas ayudas.

4. Mainstreaming sobre derechos humanos. Lo que supone que los
derechos humanos se integran en todas las estrategias e iniciativas
que lleva a cabo la cooperacion. También se considera en ese caso
la inclusion de los derechos humanos como un enfoque transversal a
todas las intervenciones.

5. Enfoque basado en derechos humanos. Se considera el nivel mas de-
sarrollado de todo ese proceso. Los derechos humanos se convierten
asi en los propios objetivos de desarrollo y sus normas y principios
orientan toda la actuacién de las organizaciones.

Evidentemente, estas cinco categorias no son excluyentes y es tipico que
las organizaciones desarrollen iniciativas que puedan ser englobadas en
mas de uno de los niveles antes comentados. En cualquier caso, esta
clasificacion resulta atil para poner de manifiesto que el tema de la rela-
cion entre derechos humanos y procesos de desarrollo no constituye una
novedad absoluta y que se trata de un espacio de confluencia que cada
vez encuentra mas puntos en comun.
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Lo cierto es que la mayoria de las grandes agencias de cooperacion bi-
lateral y multilateral, y también muchas ONGD, han ido incorporando
componentes que forman parte del EBDH, aunque resulta complicado
establecer un patron claro acerca de los significados concretos de esas
incorporaciones.

En 2011 se presentd un interesante estudio titulado “El enfoque basado
en derechos humanos y las politicas de cooperacién internacional”, del
que son autores Luis Acebal Monfort (coordinador), Celia Fernandez
Aller y Elena de Luis Romero. En el mismo se efecttia un andlisis de la
incorporacién de este enfoque en las politicas de desarrollo de una parte
significativa de las organizaciones publicas de cooperacion internacional.
Las principales conclusiones que aparecen en su resumen ejecutivo son
las que se recogen a continuacién:

CUADRO 2. VALORACIONES SOBRE LA INCORPORACION DEL ENFOQUE BASADO
EN DERECHOS HUMANOS EN LAS POLITICAS DE COOPERACION INTERNACIONAL

Aproximadamente la mitad de los paises de la OCDE tienen leyes de coopera-
cién para el desarrollo. Sin embargo el Gnico pais que introduce el EBDH en su
legislacion es Canada.

Los derechos humanos se contemplan como materia prioritaria en varios de

los paises, pero solo una minoria de agencias de desarrollo se ha comprometi-
do a integrar el EBDH en la préctica. Junto al Reino Unido, Dinamarca, Suecia,
Canada, Suiza, Noruega o Alemania han adoptado algunos elementos del EBDH.
Sin embargo, la tendencia es positiva y existe una convergencia de ideas y
experiencias.

Puede concluirse que la adopcion del EBDH es independiente, en este momento,
de su regulacion legal. De hecho, los paises que mas han avanzado en este tema,
no tienen una ley que especificamente obligue a ello. Es el caso de Suecia, que
apuesta claramente por los principios de derechos humanos en sus documentos
estratégicos. Algunas de las politicas de cooperacién mas relevantes para el
EBDH son la sueca, la suiza, la alemana y la danesa. Los principios de derechos
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humanos son un elemento clave de las politicas de cooperacion analizadas,
concretamente la equidad y no discriminacion, participacién y empoderamiento,
responsabilizacion y Estado de derecho e indivisibilidad y universalidad. También
destacan por la apuesta por el fortalecimiento de capacidades y por poner en el
centro de la politica las poblaciones mas vulnerables y empobrecidas, asi como
por el didlogo politico para el respeto y promocion de los derechos humanos.

La politica de desarrollo de la Unién Europea refleja un timido compromiso con
los derechos humanos en sus documentos, a pesar del fundamento juridico vin-
culante del Tratado de Lisboa. No se ha adoptado el EBDH como tal, y se echa
en falta un lenguaje explicito que reconozca que los compromisos internaciona-
les de derechos humanos son el objetivo de las politicas, mas alld de las metas
de los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

Las Agencias de Naciones Unidas si mantienen un compromiso firme en la
incorporacion del EBDH, fundamentalmente a partir de su Declaracion de Enten-
dimiento Comun, en el ano 2003.

Dentro del andlisis del marco comparado destacan las recomendaciones del
Comité de Ayuda al Desarrollo, CAD (OCDE), que a) establece la necesidad de
una coordinacién entre donantes para construir un entendimiento comun sobre
los vinculos entre obligaciones de derechos humanos y desarrollo, y considerar
los derechos humanos en las decisiones sobre alineacion y ayuda al desarrollo, y
b) promueve la incorporacién de un enfoque armonizado de cara al deterioro de
los derechos humanos en muchas partes del mundo.

Fuente: Acebal Monfort, L. (coord.) 2011: 3-4.

Por nuestra parte, remitimos a los interesados al citado estudio y presen-
tamos Unicamente algunas referencias basicas que indican cémo poco
a poco el EBDH va adquiriendo una importancia mayor en la préctica
cotidiana de la cooperacién internacional.

Por su importancia, es quizas deseable comenzar haciendo referencia
a los organismos de Naciones Unidas, ya que ha sido en ese contexto
donde se han realizado mayores avances en la plena incorporacién del
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EBDH a la préctica de la cooperacion. Puede considerarse que el informe
del PNUD Derechos humanos y desarrollo humano (2000) constituy6
un elemento clave para la incorporaciéon del EBDH en todos los organis-
mos de Naciones Unidas. En ese informe se indica, por ejemplo, que “El
desarrollo humano es esencial para hacer realidad los derechos humanos,
y los derechos humanos son esenciales para el pleno desarrollo humano”
(Fuente: Informe de Desarrollo Humano 2000: 2), que “La promocion
del desarrollo humano vy la realizacién de los derechos humanos com-
parten, de muchas maneras, una motivacién comun, y reflejan el com-
promiso fundamental de promover la libertad, el bienestar y la dignidad
de los individuos de todas las sociedades” (19), que “I[...] el criterio de
derechos humanos puede aportar una perspectiva nueva y valiosa al
andlisis del desarrollo humano” (21), o que “Las concepciones de los
derechos humanos ofrecen instrumentos que amplifican la preocupacién
por el proceso de desarrollo” (22). El indice que incluimos en el siguiente
recuadro permite comprender la importancia otorgada al tema:

CUADRO 3. iNDICE DEL INFORME DE DESARROLLO HUMANO 2000

INFORME DE DESARROLLO HUMANO 2000 (PNUD)
iNDICE

SINOPSIS Derechos humanos y desarrollo humano: en pro de la libertad y la
solidaridad

DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

GLOSARIO DE DERECHOS HUMANOS Y DESARROLLO HUMANO
CAPITULO 1 Los derechos humanos y el desarrollo humano

LA LUCHA MUNDIAL PERMANENTE POR LOS DERECHOS HUMANOS
CAPITULO 2 Las luchas por las libertades humanas

CAPITULO 3 La democracia incluyente garantiza los derechos

CAPITULO 4 Derechos que facultan a las personas para combatir la pobreza
CAPITULO 5 Uso de indicadores para exigir responsabilidad en materia de
derechos humanos
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CAPITULO 6 Promocién de los derechos en el desarrollo humano
REFERENCIAS

CONTRIBUCION ESPECIAL

Los derechos humanos y la intervencion en el siglo XXI, Kofi Annan
Transicién hacia la democracia y los derechos humanos, Olusegum Obasanjo
Universalidad y prioridades, Mary Robinson

Un paso fundamental para la adopcién del EBDH en el Sistema de Na-
ciones Unidas fue el seminario celebrado en la ciudad de Stamford (Esta-
dos Unidos) en 2003. A ese seminario asistieron 19 agencias de Nacio-
nes Unidas, 9 equipos de otros tantos paises, expertos del Secretariado
y representantes de CIDA, DFID y SIDA.

Fruto de esa reunion, se elabor6 el documento “El enfoque basado en
derechos humanos en la cooperaciéon para el desarrollo: hacia un en-
tendimiento comdn entre los organismos de Naciones Unidas" al que
hemos hecho referencia en varias ocasiones. En ese documento se plan-
tean tres puntos basicos sobre los que establecer ese entendimiento en-
tre derechos humanos y cooperacién para el desarrollo que deben com-
prometer a todos los actores que forman parte del Sistema de Naciones
Unidas. Son los siguientes:
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CUADRO 4. LOS CONTENIDOS DEL ENTENDIMIENTO COMUN
DE LOS ORGANISMOS DE NACIONES UNIDAS SOBRE EL ENFOQUE BASADO
EN DERECHOS HUMANOS

ENTENDIMIENTO COMUN

14. Todos los programas de cooperacion, las politicas y la asistencia técnica para
el desarrollo deben promover la realizacién de los derechos humanos tal y
como se establece en la Declaracién Universal de Derechos Humanos y otros
instrumentos internacionales de derechos humanos.

15. Las normas de derechos humanos contenidas en la Declaracién Universal de
Derechos Humanos y otros instrumentos internacionales de derechos huma-
nos, y los principios derivados de ellas, deben orientar toda la cooperacién y
la programacion para el desarrollo en todos los sectores y en todas las fases
del proceso de programacion.

16. La cooperacion para el desarrollo debe contribuir a la mejora de las capaci-
dades de los “titulares de deberes” para el cumplimiento de sus obligaciones

y las capacidades de los “titulares de derechos” para reclamar éstos.

La Declaracion de los Objetivos del Milenio de septiembre de 2000
constituye también un elemento mas en el avance hacia la confluencia
de los derechos humanos y los procesos de desarrollo. En esa declaracion
se efectlian 8 referencias concretas a los derechos humanos, algunas tan
significativas como las siguientes:

“No escatimaremos esfuerzo alguno por promover la democracia y forta-
lecer el imperio del derecho y el respeto de todos los derechos humanos
y las libertades fundamentales internacionalmente reconocidos, incluido
el derecho al desarrollo.
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Decidimos, por tanto:

»

Respetar y hacer valer plenamente la Declaracion Universal de Dere-
chos Humanos.

Esforzarnos por lograr la plena protecciéon y promocion de los dere-
chos civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales de todas las
personas en todos nuestros paises.

Aumentar en todos nuestros paises la capacidad de aplicar los prin-
cipios y las practicas de la democracia y del respeto de los derechos
humanos, incluidos los derechos de las minorias.

Luchar contra todas las formas de violencia contra la mujer y aplicar
la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discrimi-
nacién contra la Muijer.

Adoptar medidas para garantizar el respeto y la proteccion de los
derechos humanos de los migrantes, los trabajadores migratorios y
sus familias, eliminar los actos de racismo y xenofobia cada vez mas
frecuentes en muchas sociedades y promover una mayor armonia y
tolerancia en todas las sociedades.

Trabajar aunadamente para lograr procesos politicos méas igualitarios,
en que puedan participar realmente todos los ciudadanos de nuestros
paises.

Garantizar la libertad de los medios de difusion para cumplir su indis-
pensable funcién y el derecho del publico a la informacion”.

Las declaraciones de las grandes reuniones internacionales de la ultima
década han ido enfatizando la importancia de la vinculacién entre de-
sarrollo y derechos humanos. Asi, en el Programa de Accién de Accra
(2008) se indica que: “La igualdad de género, el respeto por los dere-
chos humanos y la sostenibilidad ambiental son esenciales para lograr
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un efecto duradero sobre las vidas y el potencial de mujeres, hombres y
nifios pobres. Es vital que todas nuestras politicas aborden estos temas
de manera més sistematica y coherente”, y que: “Los paises en desarro-
llo y los donantes garantizardn que sus respectivos programas y politicas
de desarrollo se disefien y se implementen de manera coherente con sus
compromisos internacionales acordados respecto de la igualdad de géne-
ro, los derechos humanos, la discapacidad y la sostenibilidad ambiental”.

Por su parte, la Alianza de Busan para la Cooperacion Eficaz al Desarrollo
sefiala que:

“Confirmamos la diversidad que sustenta nuestra alianza asi como el pa-
pel catalitico de la cooperacion al desarrollo, compartimos unos princi-
pios que, siendo coherentes con nuestros compromisos internacionales
en materia de derechos humanos, trabajo decente, igualdad de género,
sostenibilidad ambiental y discapacidad, constituyen la base para nues-
tra cooperacion eficaz para el desarrollo:

a. Apropiacioén de las prioridades del desarrollo por los paises en desarro-
llo. Las alianzas para el desarrollo sélo pueden tener éxito si son lideradas
por los paises en desarrollo, implementando propuestas adaptadas a las
situaciones y necesidades especificas del pais.

b. Enfoque en los resultados. Nuestras inversiones y esfuerzos deben
tener impacto duradero en la erradicacién de la pobreza, en la reduccién
de las desigualdades, en el desarrollo sostenible y en la mejora de las
capacidades de los paises en desarrollo, en alineamiento con las priorida-
des y politicas establecidas por los mismos paises en desarrollo.

c. Alianzas incluyentes para el desarrollo. La apertura, la confianza, el
respeto y el aprendizaje mutuo son la esencia de las alianzas eficaces en
apoyo a los objetivos de desarrollo, reconociendo la diversidad y com-
plementariedad de las funciones de todos los actores.
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d. Transparencia y responsabilidad compartida. La responsabilidad mu-
tua y la responsabilidad frente a los beneficiarios de nuestra cooperacion,
asi como hacia nuestros respectivos ciudadanos, organizaciones, socios
y partes interesadas, es critica para lograr resultados. Las practicas trans-
parentes son la base de una rendicién de cuentas reforzada”.

Nos queda, para finalizar este capitulo, hacer algunas breves referencias
a las cooperaciones europea, espafiola y andaluza en lo que respecta a
la incorporacién del EBDH en sus estrategias de desarrollo.

En el caso de la Unién Europea, el Programa para el Cambio constituye
el nuevo proyecto de su politica de desarrollo, aprobado por los minis-
tros de los paises miembros en 2012. La nueva politica pretende ofrecer
una ayuda mas estratégica y centrada en los resultados e incluye dos
componentes principales:

» Fomento de los derechos humanos, la democracia y la gobernanza.

» Crecimiento integrador y sostenible en el que la poblacién pueda salir
de la pobreza por sus propios medios.

En concreto, se indica que:

“La defensa de los derechos humanos es fundamental para reducir la
pobreza y prevenir y resolver conflictos. De ahi que esta cuestion ocupe
un lugar preferente en las relaciones de la UE con otros paises y regiones.

Todos los acuerdos comerciales o de cooperacién con paises no miembros
de la UE contienen una cldusula que estipula que los derechos humanos
constituyen un elemento esencial de las relaciones. En la actualidad existen
mas de 120 acuerdos de este tipo. La UE ha impuesto sanciones por vul-
nerar los derechos humanos a una serie de paises, como Bielorrusia e Iran.

La UE también mantiene didlogos sobre derechos humanos con més de
40 paises y organizaciones, como Rusia, China o la Unién Africana.
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A través del Instrumento Europeo para la Democracia y los Derechos
Humanos (IEDDH), la UE apoya a los grupos de la sociedad civil o los
particulares que defienden la democracia y luchan contra la tortura y
el racismo. El IEDDH dispone de un presupuesto de 1.100 millones de
euros para el periodo 2007-2013".

Por lo que hace referencia a la cooperacion espafiola, el Plan Director
2013-2016 es muy claro al respecto, ya que sefiala de manera termi-
nante que: “La finalidad dltima de la Cooperacién Espafiola es contribuir
al desarrollo humano, la disminucién de la pobreza y el pleno ejercicio
de los derechos. El desarrollo humano es aquel que sitda a las personas
en el centro y las hace protagonistas de su propio proceso de desarrollo,
basandose en un enfoque de derechos humanos” (pagina 14).

Cuando se comentan los enfoques que se propone utilizar, el Plan Direc-
tor 2013-2016 efectua las siguientes precisiones:

CUADRO 5. ENFOQUES DE UNA POLITICA PARA EL DESARROLLO HUMANO,
SEGUN LA COOPERACION ESPANOLA

ENFOQUES DE UNA POLITICA PARA EL DESARROLLO HUMANO

» Enfoque de Desarrollo Humano y de las Capacidades. El ser humano en el
centro.

» Enfoque Basado en Derechos Humanos.

» Enfoque de Género en Desarrollo. Igualdad de género y empoderamiento de
las mujeres.

» Enfoque de Desarrollo Sostenible: los derechos humanos presentes y futuros.

» Enfoque de gestion orientada a resultados.

» Enfoque inclusivo.

» Enfoque de proceso. El desarrollo como proceso de aprendizaje.

» Eficacia en el desarrollo, mas all4 de la eficacia e la ayuda.

Fuente: IV Plan Director de la Cooperacion Espafiola 2013-2076: 15.
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Por ultimo, resulta conveniente realizar algunas referencias a la incor-
poracion del EBDH en la Cooperacién Andaluza. La Ley 14/2003 de
Cooperacién Internacional establece sus principios rectores, objetivos y
prioridades.

El articulo 2 sefiala que la politica de cooperacién andaluza esté presidi-
da por los siguientes principios:

a) La consideracion y el reconocimiento del ser humano, en su di-
mension individual y colectiva, como protagonista y destinatario de
la politica internacional para el desarrollo.

b) Elrespetoy la defensa de los derechos humanos y las libertades
fundamentales y, especialmente, el derecho a la igualdad de todos los
seres humanos sin distincién de sexo, raza, cultura y religion.

¢) La promocién de un desarrollo humano integral, participativo,
sostenible y respetuoso con el medio ambiente.

d) El fomento del didlogo, la paz y la convivencia, el respeto de los
modelos de desarrollo social y econémico de otros pueblos y de sus
particularidades culturales.

e) La concertacion entre las partes y la corresponsabilidad en la de-
finicion, ejecucion y determinacion de las actividades de cooperacion.

f)  El apoyo a las iniciativas dirigidas a la disminucion de las desi-
gualdades entre los pueblos.

En el Plan Andaluz de Cooperacidn para el Desarrollo 2008-20717 una
de las lineas prioritarias de trabajo es la siguiente: “El respeto a los de-
rechos humanos, la promocién de la igualdad de oportunidades, con
especial atencion a la integracién social de la mujer y de los grupos de
poblacién mas vulnerables (menores, indigenas y minorias)". La vincu-
lacion de los objetivos propuestos en el Plan de Cooperacion y la Decla-
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racion Universal de Derechos Humanos constituye una constante de ese
documento. De manera general se indica que “el concepto de desarrollo
humano incluye, ademas, la libertad politica, econémica y social; la posi-
bilidad de ser creativo y productivo, el respeto a si mismo y a los demds,
y la garantia de los derechos humanos”.
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Ya hemos indicado de forma reiterada que el EBDH no constituye, en si
mismo, una metodologia para la gestion de intervenciones de desarrollo,
sean éstas programas, proyectos o cualquier otra de las multiples herra-
mientas que la cooperacion utiliza para lograr sus metas.

El EBDH ofrece un marco general de trabajo y unas orientaciones que
pueden ser aplicadas en la gestién de programas y proyectos, pero no
existe hasta el momento un modelo plenamente consensuado que cons-
tituya una suerte de “version oficial” para poner en marcha iniciativas
de desarrollo.

Revisando la bibliografia disponible puede observarse que desde distin-
tos &mbitos se han realizado varios intentos, algunos de ellos muy inte-
resantes, que proponen procedimientos de incorporacién del EBDH a la
gestion de programas y proyectos, pero ninguno de ellos ha conseguido
hasta el momento convertirse en un método plenamente asumido por
las principales organizaciones de cooperacion al desarrollo.

Es en ese contexto en el que pretendemos efectuar una propuesta que
no constituye un modelo completamente cerrado, sino que debe ser vis-
ta como un paso mas hacia la plena consolidacién del EBDH en la coope-
racion para el desarrollo. La idea es que para conseguir ese propésito es
necesario “hacer camino” e ir avanzando paso a paso, sumando aportes
y generando consensos. En ese sentido, queremos poner de manifiesto
nuestro interés en recibir comentarios y aportaciones que contribuyan a
mejorar la propuesta que ahora planteamos.
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Caracteristicas de los programas
y proyectos de desarrollo

La cooperacion para el desarrollo ha utilizado y utiliza una gran variedad
de instrumentos para conseguir sus fines. Resulta dificil efectuar una
descripcion sistematizada de todos esos instrumentos porque, aparte de
su gran diversidad, no es sencillo establecer una clasificacion basada en
criterios claros y objetivos.

Sin ninglin &nimo de exhaustividad, y sin pretender entrar a definir cada
una de las categorias que se incluyen, una relacion relativamente com-
pleta de los diferentes instrumentos utilizados en la cooperacién para el
desarrollo seria la siguiente:

» Programasy proyectos.

» Programas de enfoque sectorial y apoyo presupuestario.

» Cooperacién técnica (asistencias técnicas y formacion).

» Acciéon humanitaria.
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» Ayuda alimentaria.

» Créditos concesionales

» Microcréditos.

» Operaciones de alivio, conversiéon y condonacion de deuda externa.
» Actuaciones conjuntas y financiacién publica de ONGD.

» Sensibilizacién social y educacién para el desarrollo.

» Otros.

Los programas y proyectos son los instrumentos mds caracteristicos de
la cooperacién al desarrollo, aunque su protagonismo ha disminuido en
los ultimos tiempos, surgiendo nuevas modalidades que han adquirido
también una notable presencia. De todas maneras, en algunos dmbitos,
como el de las ONGD, contintan siendo el modelo tipico de actuacion.

Las definiciones sobre estos tipos de intervencién son muy variadas y
no se trata en esta ocasion de realizar un andlisis muy profundo sobre
sus coincidencias y divergencias. Hemos seleccionado dos definiciones,
una para cada uno de los instrumentos que estamos comentando, que
pueden servir como ejemplos. Son las siguientes (Fuente: MAE-SECIPI
1998: 97).

Programa: conjunto integral de acciones y actividades disefiadas para
alcanzar determinados resultados de desarrollo en un marco temporal
determinado. Las acciones y actividades comprendidas en el seno de un
programa, dada la naturaleza integral de éste, podran abarcar distintos
sectores, temas y dreas geograficas. El programa de desarrollo sectorial,
pieza central de los enfoques sectoriales, apoya la implementacién de la
politica y estrategia sectoriales y es elaborado por el gobierno socio en
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consulta con donantes y otros actores de desarrollo (Fuente: Glosario 99
términos de eficacia de la ayuda en la Cooperacion Espafiola, AECID).

Proyecto: conjunto auténomo de inversiones, actividades, politicas y
medidas institucionales o de otra indole, disefiado para lograr un obje-
tivo especifico de desarrollo en un periodo determinado, en una regién
geografica delimitada y para un grupo predefinido de beneficiarios, que
contintia produciendo bienes y/o servicios tras la retirada del apoyo ex-
terno, y cuyos efectos perduran una vez finalizada su ejecucién.

Por nuestra parte, consideramos que los rasgos esenciales de este tipo de
intervenciones pueden quedar reflejados en el grafico siguiente:

FIGURA 3. RASGOS PRINCIPALES DE UN PROGRAMA
O PROYECTO DE DESARROLLO

Transforma la realidad.

Tiene unos objetivos/resultados claros y definidos.
Se dirige a un grupo humano determinado.
Soluciona problemas y mejora la situacion.

Tiene un limite temporal.

Tiene un limite espacial.

Cuenta con recursos pre-establecidos.

Sus efectos deben permanecer en el tiempo.

Existe una cierta jerarquia entre estas acciones planificadas. Una clasifi-
cacion muy tipica es la que hace referencia a politicas, planes, programas
y proyectos que puede ser representada de la siguiente manera:
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FIGURA 4. NIVELES DE LA PLANIFICACION

POLITICA DE DESARROLLO/

ESTRATEGIA COOP.

EN KN

1
PROGRAMA PROGRAMA
PROYECTO PROYECTO

Los programas y proyectos se caracterizan, entre otras cosas, por tener una
duracion definida, es decir, por contar con una fecha de inicio y una fecha
de finalizacién que se expresan en un calendario o cronograma, donde se
reflejan la duracién y la secuencia del conjunto de actividades que se pre-
tende llevar a cabo. A pesar de ese rasgo hay que reconocer, en términos
estrictos, que cualquier programa o proyecto comienza antes del primer dia
de ejecucion, ya que hay un periodo de preparaciéon que resulta clave para
el éxito de la iniciativa, y, ademas, contintia después de la finalizacion de la
fase de ejecucion, ya que se espera que sus efectos perduren con poste-
rioridad a ese momento. Todas las instituciones que operan con proyectos
establecen ciclos donde se sistematizan las diferentes etapas que componen
la vida de los programas y proyectos. En cada una de esas etapas es preciso
realizar una serie de tareas y cumplir determinadas funciones para que la ini-
ciativa presente una sistematizacion adecuada. Evidentemente, esos ciclos
varian en los términos utilizados y, a veces, en el nimero de fases o etapas
que se establecen. Un ciclo tipo es el que se presenta a continuacion, en el
que se observan las fases mas importantes y también las herramientas y/o
contenidos que hay que considerar en cada una de ellas:
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FIGURA 5. EL CICLO DE GESTION DE UN PROGRAMA O PROYECTO

PROGRAMACION

Viabilidad
Impacto

Andlisis de participacion

Andlisis de problemas
Eficacia Andlisis de objetivos
Eficiencia Anélisis de alternativas

Matriz de planif. proyecto

Programacion actividades
Programacién recursos
Factores de viabilidad
Documento del proyecto

FINANCIACION

Fuente: Gémez Galan, M. y Sainz Ollero, H.

De manera muy breve, vamos a recordar algunas de las caracteristicas
principales de las cuatro fases principales de este ciclo de gestion:

Identificacion: constituye la etapa inicial donde se comienzan a precisar
los rasgos de la futura actuacion. Una caracteristica principal de cualquier
identificacion de intervenciones de desarrollo es que se espera que sea
participativa y que incluya en sus trabajos a los colectivos que finalmen-
te se veran afectados por la iniciativa. Toda identificacion debe realizar
un diagndstico de situacion, una determinacién de posibles soluciones y
una priorizacién para la seleccion de la estrategia que se considere mas
conveniente. De manera muy general, podemos decir que en toda iden-
tificacién debe responderse a las siguientes preguntas:

» ¢Qué ocurre?
» ¢Aquien le ocurre?

» ¢Por qué le ocurre?
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» ¢Qué se puede hacer para solucionar la situaciéon?
» ¢Qué eslo que vamos a hacer?

Disefo: en el disefio (en ocasiones llamado formulacién) se precisan to-
dos los rasgos de la solucién priorizada en la fase anterior. El disefio, por
tanto, pretende poner en disposicion de ser llevada a la practica la alter-
nativa seleccionada. También resulta fundamental la participacion de los
colectivos implicados, principalmente de los beneficiarios, para precisar
los rasgos del disefio del programa/proyecto. Algunas preguntas clave
que el disefio pretende responder son las que incluimos a continuacion:

» ¢Para qué se lleva a cabo la iniciativa?
» ¢Qué pretendemos lograr?

» ¢Cdédmo vamos a lograrlo?

» ¢Con qué vamos a lograrlo?

A partir de esa Ultima pregunta, podrian precisarse otras varias que pre-
tenden resolver los aspectos operativos de la operacion (;qué necesi-
tamos para lograrlo?, ;cudnto costard?, ¢quién lo hard?, ;cuando lo
hard?, etc.).

Existen varios métodos que ofrecen técnicas y herramientas para llevar a
cabo la identificacién y el disefio. Durante los Ultimos afios el mas utili-
zado ha sido el enfoque del marco légico (EML). El resultado material de
estas dos etapas brevemente comentadas es el documento del proyecto,
que constituye una guia para la accion futura.

Ejecucion/seguimiento: durante la ejecucion se llevan a cabo las activi-
dades y tareas que se precisaron en la etapa de disefio. Normalmente se
establecen mecanismos de flexibilidad para permitir que el programa/
proyecto pueda adaptarse a los cambios que se produzcan en el entor-
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no y/o en las prioridades de los colectivos beneficiarios y de los socios
locales. Evidentemente, durante toda esta etapa es preciso resolver mul-
tiples cuestiones que aqui no podemos sino mencionar: organizacion del
equipo de trabajo, gestion presupuestaria, comunicacion, contrataciéon
de personal, etc. El seguimiento aparece siempre vinculado a la ejecu-
cion. Segun la cooperacion espafiola, se trata de un “proceso continuo
y sistemdatico de recoleccién de datos para verificar lo realizado y sus
resultados, tanto en términos fisicos como financieros. Ofrece informa-
cion necesaria para mejorar la gestién y aplicacién de la intervencién
e imprescindible para su evaluacion” (Fuente: MAEC/SECI/DGPOLDE
2007: 118).

Evaluacion: la definicion mas utilizada de evaluacion es la siguiente: “La
evaluacién es una funcién que consiste en hacer una apreciacién, tan
sistematica y objetiva como sea posible, sobre un proyecto en curso o
acabado, un programa o un conjunto de lineas de accion, su concepcion,
su realizacion y sus resultados. Se trata de determinar la pertinencia de
sus objetivos y su grado de realizacion, la eficacia en cuanto al desarrollo,
la eficacia, el impacto y la viabilidad.

Una evaluacién debe proporcionar unas informaciones creibles y Utiles,
que permitan integrar las ensefianzas sacadas en los mecanismos de ela-
boracién de las decisiones, tanto de los paises de acogida como de los
donantes” (Fuente CAD/OCDE 1995: 178).

En funcién de cudndo se hagan estas indagaciones sistematicas pode-
mos hablar de evaluaciones previas, intermedias, finales y ex-post. De
acuerdo a los actores responsables de su realizacién distinguimos entre
evaluaciones externas (las mas comunes), internas o mixtas.

También se insiste en la necesidad de impulsar evaluaciones participati-
vas en las que los colectivos beneficiarios ocupen un papel protagonista.
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FIGURA 6. PRINCIPIOS DE EVALUACION DE LA COOPERACION ESPANOLA

CALIDAD

Aprendizaje Utilidad

Participacion Transparencia

Fuente: MAEC/SECIPI 2007: 19.
La siguiente tabla refleja los principales criterios de la evaluacion:

TABLA 8. LOS PRINCIPALES CRITERIOS DE LA EVALUACION
SEGUN LA COOPERACION ESPANOLA

CRITERIO DE EVALUACION | DEFINICION

PERTINENCIA Medida en que los objetivos de una intervencién son

congruentes con las necesidades de los beneficiarios y
del pais socio, las prioridades globales y politicas de los
asociados y donantes y el contexto socio-politico en el
que se desarrolla la intervencion.

EFICACIA Grado de consecucion de los objetivos (implicitos o
explicitos) de una intervencién en funcién de su orien-
tacién a resultados.

EFICIENCIA Valoracion de los resultados alcanzados en compara-
cién con los recursos empleados para ello. Se tratara
de determinar si se ha empleado el minimo de recursos
para alcanzar los resultados obtenidos o si con los
recursos empleados se podrian alcanzar mayores y
mejores resultados.
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IMPACTO Efectos de largo plazo, positivos y negativos, primarios
y secundarios, producidos directa, colateral o induci-
damente por una intervencién, intencionalmente o no.
La evaluacion del impacto trata de identificar todos
estos efectos y centrarse en la determinacion de los
efectos netos atribuibles a la intervencion.
SOSTENIBILIDAD Continuacién de los beneficios de una intervencion
después de concluida. Situacion en la que las ventajas
netas son susceptibles de resistir los riesgos con el paso
del tiempo.

Fuente: MAEC/SECIPI 2007: 111-118.
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Algunas consideraciones
previas sobre las herramientas
de planificacion de programas

Yy proyectos

La cooperacion para el desarrollo ha utilizado y utiliza diversos méto-
dos y herramientas de planificacién para la gestiéon de los programas y
proyectos. En principio, existe una clara relacién instrumental con esos
métodos, lo que significa que se utilizan en funcién de las necesidades y
caracteristicas de cada proyecto o programa.

Aunque no podemos realizar una clasificacion de los métodos de pla-
nificacion utilizados en la cooperacién, si podemos indicar que existen
algunos métodos generalistas, frente a otros que resultan mas particula-
res, ya que se utilizan para algunas fases especificas de los proyectos o
programas. Asi, podemos decir que el Enfoque del Marco Légico (EML),
la Gestion orientada a Resultados de Desarrollo (GoRD) o el Mapeo de
Alcances (MA) se utilizan para la totalidad de la identificacion y el di-
sefio de los programas y proyectos, mientras que herramientas como
el diagrama de Gantt o el método de la ruta critica (CPM) constituyen
técnicas cefiidas a aspectos concretos de este tipo de actuaciones.
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Dadas las caracteristicas de este texto, no podemos comentar en profun-
didad los rasgos principales del Método de Mapeo de Alcances (MA). Se
trata de un método disefiado por el Centro Internacional de Investiga-
ciones para el Desarrollo (IDRC), una entidad publica de Canada. Una
definicion del MA es la siguiente: “Un método integrado y dindmico
de planificacién, seguimiento y evaluacién, que considera principios de
aprendizaje organizacional, colaboracién equitativa y flexibilidad. Pue-
de aplicarse a nivel de proyecto, programa u organizacién como herra-
mienta de planificacién, para seguimiento o para evaluar actividades en
curso o ya terminadas” (Fuente: Centro Latinoamericano de Mapeo de
Alcances).

El mapeo de alcances se divide en tres etapas y doce pasos. Son los
siguientes:

FIGURA 7. LAS TRES ETAPAS Y LOS DOCE PASOS DEL MAPEO DE ALCANCES

........................................................ DISENO INTENCIONAL

Paso 1: Vision
Paso 2: Mision

SEGUIMIENTO DE ALCANCES Y Paso 3: Socios directos

DESEMPENO Paso 4: Alcances deseados
Paso 5: Sefiales de progreso

Paso 8: Prioridades para el segui- Paso 6: Mapas de estrategia

miento Paso 7: Précticas de la

Paso 9: Diarios de alcances Organizacion

Paso 10: Diarios de estrategias A

Paso 11: Diarios de desempefio

PLANIFICACION DE LA
e EVALUACION

Paso 12: Plan de evaluacion

Fuente: Earl, S.; Carden F. y Smutylo, T. 2002: 22.

Durante los tltimos afos, el EML ha sido el método mas utilizado en la
gestion de programas y proyectos. Se trata de una variante de la gran
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familia de métodos de planificacion por objetivos. Practicamente todo el
mundo en el sector de la cooperacién conoce las principales caracteristi-
cas del EML (participacion, sencillez, pasos sucesivos que establecen un
itinerario para la identificacion y el disefio, etc.), por lo que no insistire-
mos aqui sobre ello.

Este método propone como herramienta para la sistematizacion de la
l6gica de intervencién la denominada Matriz de Planificacion del Pro-
yecto (MPP). La MPP constituye la estructura del disefio de un proyecto
o programa donde se definen los objetivos, componentes, actividades,
indicadores, fuentes de verificacién y factores externos mas importantes,
ordenados en un formato simple que permite establecer las relaciones
que existen entre todos esos elementos.

Existen distintas versiones de MPP que, aunque coincidentes en lo esen-
cial, pueden variar en los nombres asignados a cada uno de sus niveles.
Aqui presentamos como ejemplo la versién propuesta por el Banco Inte-
ramericano de Desarrollo:

TABLA 9. LA MATRIZ DE PLANIFICACION DEL PROYECTO SEGUN EL BANCO
INTERAMERICANO DE DESARROLLO

RESUMEN NARRATIVO | 'NDICADORES VERIFICABLES MEDIOS DE R
OBJETIVAMENTE VERIFICACION
Fin

Propésito

Componentes
(Productos)

Actividades

Fuente: BID 2004: 22.
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Mas conocida entre nosotros es esta otra version de la MPP:

TABLA 10. LA MATRIZ DE PLANIFICACION DEL PROYECTO SEGUN EUROPEAID

Légica de la Indicadores Fuentes de Hipotesis
intervencion ~ Objetivamente Verificacion
Verificables
Objetivo
General
Objetivo
Especifico
Actividades -
Condiciones
Previas

Fuente: EuropeAid 2001.

En la actualidad, otro método de planificacion que esté utilizandose, de
modo convergente, en el &ambito de la cooperacién para el desarrollo y
de la planificacién publica es la Gestion orientada a Resultados de Desa-
rrollo (GoRD). La GoRD es “un enfoque orientado a lograr cambios im-
portantes en la manera en que operan las organizaciones, mejorando el
desempefio en cuanto a los resultados como la orientacion central. Pro-
porciona el marco de la gestion y las herramientas para la planificacion
estratégica, la gestion de riesgos, el monitoreo del desempefio y la eva-
luacion. Sus objetivos principales son mejorar el aprendizaje administra-
tivo y cumplir las obligaciones de rendiciéon de cuentas mediante la infor-
macion de desempefio” (Fuente: BM-OCDE 2008: 108).

Ambos métodos tienen un caracter convergente y aunque responden a
la misma logica fundamental, la GoRD se utiliza en niveles estratégicos
mientras que el EML tiende a ser mas aplicado en los &mbitos operativos
de la planificacion. Asi, las definiciones del glosario del CAD sefialan
expresamente esas vinculaciones entre los dos métodos de planificacion:
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CUADRO 6. DEFINICIONES DEL GLOSARIO DEL COMITE DE AYUDA
AL DESARROLLO (CAD) DE LA OCDE

MARCO LOGICO

Herramienta que se utiliza para mejorar el disefio de las intervenciones, mas
frecuentemente a nivel del proyecto. Comprende la identificacién de elementos
estratégicos (insumos, productos, efectos e impacto) y sus relaciones causales,
indicadores y los supuestos o riesgos que pueden influir en el éxito o el fracaso.
De esa manera facilita la planeacion, la ejecucion y la evaluaciéon de una inter-
vencién para el desarrollo. Término conexo: gestion basada en resultados.

GESTION BASADA EN RESULTADOS

Estrategia de gestion que se centra en el desempefio y el logro de productos,
efectos e impacto. Término conexo: marco légico.

MARCO DE RESULTADOS

Légica del programa que explica la forma en que deberd lograrse el objetivo
de desarrollo, que incluye las relaciones causales y los supuestos subyacentes.
Términos conexos: cadena de resultados, marco légico.

CADENA DE RESULTADOS

La secuencia causal de una intervencién para el desarrollo que estipula la
secuencia necesaria para lograr los objetivos deseados, comenzando con los
insumos, pasando por las actividades y los productos y culminando en el efecto
directo, el impacto y la retroalimentacion. En algunos organismos, los destinata-
rios (o el “alcance”) forman parte de la cadena de resultados. Términos conexos:

supuestos, marco de resultados.

Fuente: CAD 2010: 27, 33, 34.
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La GoRD y el EML comparten una misma concepcién general que se
resume en las denominadas “cadenas de resultados”.

Segun el Programa Mundial de Lucha contra el SIDA del Banco Mundial,
la l6gica de esas cadenas de resultados es la que sigue:

FIGURA 8. EL MARCO LOGICO DE LA CADENA DE RESULTADOS

» Mejora ageneralizada a largo plazo de la
sociedad.
“Panorama general” (estrategia nacional de largo
plazo).

» Efectos o cambios de conducta derivados de un
programa estratégico.

ESTRATEGIA

» Productos y servicios que deben desarrollarse
para producir los efectos directos previstos.

» Lo que efectivamente se hizo con los recursos
disponibles para elaborar los productos previstos.

PROGRAMACION

» Recursos criticos (conocimientos especializados,
equipos y suministros) necesarios para ejecutar
las actividades planeadas.

PLANIFICACION ORIENTADA A LOS RESULTADOS

Fuente: Programa Mundial de Lucha contra el VIH/SIDA, Banco Mundial 2007: 9.

Hay algunas iniciativas para establecer y abarcar dentro de una misma
perspectiva los elementos del EML, basicamente en la MPP, y los que se
manejan en la GoRD. Un caso tipico es el que incluimos a continuacién
y que aparece en un curso del BID sobre “Gestién para resultados en el
desarrollo de Gobiernos subnacionales”:
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FIGURA 9. RELACIONES ENTRE EL ENFOQUE DEL MARCO LOGICO
Y LAS CADENAS DE RESULTADOS

MARCO LOGICO CADENA DE
RESULTADOS

Medios de Verificacion  Supuestos

Indicadores

Fin
Propésito
Componentes

Actividades Insumos ($)

Fuente: INDES/BID 2011, modulo 6: 12.

Existen varios modelos de cadenas de resultados y aqui hemos optado, a
modo de ejemplo, por presentar la que aparece recogida en un manual
del PNUD. Es la siguiente:
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FIGURA 10: LA CADENA DE RESULTADOS DE LA GBR

@ ¢QUE QUEREMOS? ¢POR QUE?

INSUMOS ACTIVIDADES PRODUCTOS EFECTOS IMPACTO
Los recursos Acciones Los produc- Los efectos Cambios inten-
financieros, emprendidas tos, bienes de  acortoy cionados o rea-
humanos y por las cuales capital, y mediano plazo les en el desa-
materiales . se movilizan . servicios que . de los produc-. rrollo humano
usados parala  insumos se obtienen tos de una medido en tér-
intervencién de para generar de las intervencion. minos de bie-
desarrollo productos intervencio- Cambios en las  nestar de la
especificos nes de condiciones de  gente. Mejoras
desarrollo desarrollo en la vida de

las personas

(—@—) RESULTADOS

€ PLANIFICACION

IMPLEMENTACION

L 4

Fuente: PNUD 2009: 53.

En lo que respecta a su aplicacién en los programas y proyectos, no se
dispone de un modelo completamente asumido por todos de marco de
resultados que se utilice de modo generalizado en este tipo de instru-
mentos. A modo de ejemplo, puede verse el propuesto por el PNUD en
el Manual de Planificacién, Seguimiento y Evaluacién de Resultados de
Desarrollo:
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TABLA 11. EL MARCO DE RESULTADOS SEGUN EL PROGRAMA DE NACIONES

UNIDAS PARA EL DESARROLLO (PNUD)

RESULTADOS INDICADORES LINEA |META | MEDIOS DE RIESGOS Y
DE BASE VERIFICACION| SUPUESTOS

Declaracién de im-
pacto (Beneficios
finales para la
poblacién a la que
estd dirigido)

Declaracién de
efecto (Cambios

a corto y medio
plazo en la situa-
cion de desarrollo)

Productos
(Productos y ser-
vicios tangibles/
intangibles
entregados o
suministrados)

Actividades
(Tareas emprendi-
das para generar
los productos
buscados)

Medicién de
avance respecto
al impacto

Medicion de
avance respecto
al efecto

Medicién de
avance respecto
al producto

Etapas u objetos
clave para gene-
rar los productos

Fuente: PNUD 2009: 53.

Supuestos que
se hacen desde
el efecto al
impacto. Riesgos
de no lograr el
impacto.

Supuestos desde
los productos al
efecto. Riesgos
de no lograr el
efecto.

Supuestos desde
las actividades
hasta los produc-
tos. Riesgos de
no lograr los
productos.

Precondiciones
para la imple-
mentacion de las
actividades.

En otras ocasiones, los marcos de resultados presentan unos términos y
una estructura relativamente diferente, aunque su légica interna tiende

a ser similar.
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FIGURA 11. EL MARCO DE RESULTADOS

RESULTADO INTERMEDIO 1 Indicador Linea de Base Meta
Producto 1.1
Producto 1.2

RESULTADO INTERMEDIO 2

Producto 2.1

Fuente: CIDEAL 2012. Seminario “Gestion orientada a resultados de desarrollo”,

Guatemala.

Una vez realizado este rapido recorrido, vamos a establecer algunas con-
clusiones que nos permitan determinar la situaciéon en relacién a las he-
rramientas de planificacién de programas y proyectos en la cooperacion.

» Existen diferentes herramientas disponibles para gestionar este tipo
de iniciativas y depende de sus propésitos y de las propias caracteris-
ticas de los socios el que sea més interesante recurrir a una o a otra.

» La GoRD y el EML responden a una misma légica y sus diferencias
principales se establecen en cuanto a sus niveles de aplicaciéon que,
en el caso de la GoRD, se centran principalmente en los niveles es-
tratégicos (politicas, planes), mientras que el EML tiende a ser méas
utilizado en las iniciativas de caracter operativo (proyectos y progra-
mas). A pesar de esta diferenciaciéon bésica, hay que reconocer que
los formatos de marcos de resultados, caracteristicos de la GoRD, se
utilizan en ocasiones para el disefio de programas de desarrollo.

» En la actualidad, se detecta una tremenda confusién terminolégica
que genera dudas e incertidumbres entre los actores de la coopera-
cion para el desarrollo. Términos como resultados, productos, obje-
tivos, etc., se utilizan en diferentes contextos con significados muy
diversos. No obstante, se trata mas de diferencias terminoldgicas, re-
feridas a las denominaciones utilizadas, que de diferencias de fondo
o de caracter conceptual.
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» EI EBDH proporciona orientaciones, criterios y principios que deben
ser incorporados tanto en los niveles estratégicos como en los opera-
tivos aunque, como se ha indicado ya en varias ocasiones, no puede
ser confundido con un método especifico de planificacion. El reto es,
precisamente, establecer procedimientos para que esas orientaciones,
criterios y principios puedan ser asumidos en los sistemas de trabajo
de las organizaciones de cooperacién y en la gestién cotidiana de sus
iniciativas de desarrollo.
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Orlentaciones generales para
la aplicacion del enfoque
basado en derechos humanos
en programas y proyectos

Como ya hemos sefialado en varias ocasiones, aunque el EBDH no cons-
tituye en si mismo un método para la gestion de programas y proyectos,
ofrece algunas orientaciones y sugerencias que pueden contribuir a es-
tablecer procedimientos para identificar, disefiar, ejecutar y evaluar este
tipo de acciones.

Nuestro propésito es presentar una propuesta que facilite la aplicacion
del EBDH entre las organizaciones de cooperacién para el desarrollo,
incorporando esas orientaciones y sugerencias a la practica concreta de
la planificacion de programas y proyectos. Creemos, en ese sentido, que
es importante realizar avances concretos que impulsen la incorporacién
progresiva del EBDH en el sector de la cooperaciéon para el desarrollo. En
ese sentido, consideramos que la propuesta que vamos a describir en los
préximos capitulos no constituye un punto de llegada sino un paso méas
en un itinerario que debe conducir a la aplicacion completa del EBDH.
Evidentemente, esta propuesta no es completamente original y se basa,
en cierta medida, en algunas aportaciones anteriores que han resultado
de suma utilidad.
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Por nuestra parte, consideramos que para promover la efectiva aplica-
cion del EBDH en las organizaciones de cooperacién para el desarrollo es
necesario realizar avances progresivos que vayan poco a poco impreg-
nando el trabajo cotidiano de nuestras organizaciones. Esas propuestas
deben buscar la sencillez y basarse en las capacidades instaladas, no
provocando rupturas bruscas con los procedimientos de trabajo que se
encuentran ya asentados. Por ultimo, es preciso garantizar que se trate
de propuestas que promuevan la participacion, esencialmente de los ti-
tulares de derechos, ya que ésa constituye una de las mas importantes
caracteristicas del propio EBDH y, también, de la orientacién de la mayo-
ria de las organizaciones de cooperacion para el desarrollo.

Existe un riesgo cierto de que el EBDH quede en propuestas de escasa
aplicacion o en una mera referencia formal en los formularios para cum-
plir un requisito externo, como ya ha ocurrido con otras orientaciones
anteriores. En ninguno de los dos casos podemos hablar de una situacién
deseable que realmente contribuya a la aplicaciéon del EBDH. Por nues-
tra parte, apostamos claramente por la conveniencia de incorporar el
EBDH como una orientacién central de la cooperacion para el desarrollo
y creemos que el modo de conseguirlo es incorporandolo gradualmente
a partir de metodologias ya contrastadas y sobre las que existen expe-
riencias solidas.

No se trata, por tanto, de presentar una propuesta definitiva sobre la
cuestion, sino por el contrario de agitar un debate impostergable y de
suscitar nuevas aportaciones que tiendan a mejorar y complementar el
proceso.

Como antes deciamos, creemos que la busqueda de la sencillez en los
métodos y herramientas de aplicacién constituye un elemento clave para
conseguir que el EBDH se convierta en una realidad. Nuestra experiencia
nos ha convencido de que los procedimientos complejos y redundantes,
aunque puedan ser mas completos, presentan muchas dificultades para
ser asumidos en el ambito de la cooperacion para el desarrollo. Por otra
parte, hay que reconocer que la pretension de garantizar una participa-
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cion amplia de colectivos y personas de origenes y culturas muy variadas
so6lo resulta posible si los métodos de trabajo que se utilizan son faciles
de entender y no exigen una dedicacién intensiva.

Los mensajes claves que deben orientar un trabajo para la incorporacién
progresiva del EBDH en la planificacién de proyectos y programas serian,
a nuestro juicio, los siguientes:

» Promover la participacion mas completa posible de todos los actores
implicados en estas iniciativas y, fundamentalmente, de los titulares
de derechos.

» Establecer procedimientos de trabajo que resulten sencillos y faciles
de asumir por personas que no tienen conocimientos avanzados de
planificacién de programas y proyectos de desarrollo.

» Basarse en las capacidades instaladas dentro de las organizaciones
de cooperacién para el desarrollo, asumiendo todos los elementos
positivos de la experiencia acumulada.

» Poner en el centro del desarrollo a los titulares de derecho para que
éstos puedan conocer y contribuir al pleno disfrute de sus derechos.

» Involucrar y trabajar conjuntamente con los titulares de deberes, ya
que sin su colaboracién resulta imposible garantizar el pleno ejercicio
de los derechos.

» Asumiendo que el desarrollo puede ser visto como un proceso que
contribuye a la plena realizacién de los derechos humanos, vincular
los objetivos de desarrollo con el incremento en el disfrute de esos
derechos.

» Promover intervenciones de caracter holistico ya que, muy a menu-
do, los derechos son interdependientes y la garantia de uno depende
del logro de otros. En términos operativos, y asumiendo que resul-
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ta imposible garantizar el pleno disfrute de todos los derechos en el
mismo momento, proponemos que el cardcter holistico consista en
incorporar siempre componentes que incidan tanto en los titulares de
derechos como en los de deberes para asegurar, al menos, que se lo-
gran efectos en los dos &mbitos principales de realizacién de cualquier
derecho humano.

De manera algo mas precisa, podemos indicar que en nuestra propuesta
intentaremos tener en cuenta los siguientes elementos que a continua-

cion indicamos:

EN LA IDENTIFICACION

Establecer un diagndstico de situaciéon en torno a las categorias de
titulares de derechos, de obligaciones y de responsabilidades.

Promover la participacion de los actores involucrados, fundamental-
mente de los titulares de derechos, en la identificaciéon (y en todo el
proceso de gestion del proyecto).

Analizar la vulneracién del derecho y el reconocimiento de éste en la
normativa vigente.

Incorporar en el andlisis de la vulneracién de un derecho determinado
los limitantes causales que afectan a titulares de derechos, de obli-
gaciones y de responsabilidades. Valorar igualmente las capacidades
instaladas que pueden favorecer el cumplimiento de ese derecho.

Priorizar intervenciones integrales que incidan en las causas que pro-
vocan la vulneracion del derecho en relacion con los diferentes acto-
res implicados.

EN EL DISENO

4

Relacionar la légica de la intervencion con los derechos que se pre-
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tenden garantizar. Incorporar componentes/resultados que incidan
en todos los colectivos involucrados (titulares de derechos, obligacio-
nes y responsabilidades).

» Elaborarindicadores que precisen los grados de avance alcanzados en
el cumplimiento de un determinado derecho.

» Valorar si es posible incidir en todos los factores que contribuyen a la
vulneracion de un determinado derecho y precisar condiciones pre-
vias e hipétesis que identifiquen los principales riesgos a los que de-
berd enfrentarse la intervencion.

EN LA EVALUACION

» Fomentar la realizacién de evaluaciones participativas en las que los
titulares de derechos tengan un papel protagonista.

» Vincular los criterios clasicos de la evaluacion con los contenidos ba-
sicos del EBDH.

» Promover la transparencia y la rendicién de cuentas.

» Analizar tanto el proceso como los impactos, precisando los resulta-
dos alcanzados en el cumplimiento de un determinado derecho.

Dicho todo esto, vamos a exponer a continuacion las actuaciones con-
cretas que proponemos llevar a cabo para la identificacion y disefio de
programas y proyectos incorporando el EBDH.
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La 1dentificacion de programas
y proyectos con enfoque basado
en derechos humanos

Toda identificacion tiene unos componentes que deben ser tenidos en
cuenta:

» Es preciso efectuar un cierto diagndstico de situacién para interpretar
la realidad sobre la que se pretende incidir.

» Deben ponerse de manifiesto las posibles estrategias de solucion que
pueden utilizarse para mejorar la situaciéon previamente diagnosticada.

» Hay que utilizar algin procedimiento para comparar todas esas estra-
tegias y seleccionar la que se considere mas adecuada.

» Tal como se ha indicado en varias ocasiones, todas esas tareas deben
realizarse de manera participativa, involucrando a todos los actores
implicados y de manera muy especial a los propios beneficiarios (ti-
tulares de derechos).
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En principio, creemos que la regla general (con todas las excepciones
oportunas) indica que las identificaciones de los programas y proyectos
deben ponerse en marcha cuando se percibe algliin tipo de demanda
concreta que, preferentemente, debe provenir de los propios afectados
por la situacion que se pretende contribuir a resolver. De manera secun-
daria, puede asumirse que en la realidad se plantearan intervenciones
que surjan de las demandas de otros actores involucrados, es decir, de
titulares de obligaciones y de responsabilidades.

A continuacién proponemos un itinerario que recorre e integra diferen-
tes pasos para una progresiva incorporacién del EBDH en la preparacién
de los programas y proyectos.

Nuestro propésito principal ha sido, utilizando la base proporcionada
por las metodologias mas comunes para la gestién de programas y pro-
yectos, asumir las peculiaridades propias que aporta el enfoque basado
en derechos, intentando de esa manera una sintesis que, sin apartarse
radicalmente de las capacidades instaladas en la cooperacion para el de-
sarrollo, nos permita incorporar la visién que proporciona el EBDH.

Hemos intentado establecer un recorrido de facil comprensién y sencilla
aplicacién para cualquier tipo de actores. En ese sentido, hemos creido
adecuado utilizar un esquema basado en el conocido “juego de la oca”,
ya que de ese modo puede visualizarse de modo claro como, a través
de una serie de pasos sucesivos con sus correspondientes herramientas,
se puede identificar y disefiar programas y proyectos con una adecuada
incorporacién del EBDH.

La sencillez buscada conscientemente no esta refiida con el rigor y, por
nuestra parte, consideramos que partiendo de un modelo de facil aplica-
cion se promueve que los programas y proyectos incorporen las princi-
pales orientaciones que se derivan del EBDH, a la par que permite afiadir
elementos de mayor complejidad cuando la situaciéon lo requiera. De
esta manera, la identificacién y el disefio pueden ser sistematizados, es-
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tableciendo un itinerario susceptible de ser trasladado con comodidad a
documentos y formularios de programas y proyectos.

El esquema donde hemos sintetizado la secuencia propuesta es el que se
recoge a continuacion:
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A continuacién, describimos cada uno de los pasos antes enunciados:

PRIMER PASO.
= Comprobar la vulneracion del derecho

&

Habitualmente las demandas de ayuda no se plantean en
términos de derechos, sino que tienden a expresarse en tér-
minos de problemas o necesidades. Si queremos realmente promover
una vision centrada en los derechos humanos es necesario, de manera
previa, vincular esas demandas con los derechos humanos efectivamen-
te reconocidos. Teniendo en cuenta esta cuestion, se sugiere tomar en
consideracion, de manera previa, los siguientes aspectos:

A) Analizar la importancia de la problemética (recopilacion de datos que
muestren su alcance).

B) Analizar si esa problemética se vincula a un derecho que se encuentra
claramente reconocido desde el punto de vista internacional (firma de
tratados vinculantes) y nacional (en la legislacion del pais).

C) Una vez resueltas de manera positiva las dos cuestiones anteriores,
comenzar a realizar el diagnostico de situacion para preparar un futuro
proyecto o programa de desarrollo.

Para realizar esa tarea, se propone el siguiente cuadro, donde se incluyen
las principales cuestiones que deben ser valoradas en este momento:
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TABLA 12. HERRAMIENTA PARA LA COMPROBACION DEL DERECHO VULNERADO

CUESTIONES A PRINCIPALES DIMENSIONES FUENTES DE VERIFICACION
VALORAR

Importancia de la pro- »
blematica analizada

Reconocimiento del »
derecho vulnerado

Valoracion del dere-
cho vulnerado

Numero de personas
afectadas.

Caracteristicas de los
afectados.

Alcance del problema.
Tratados internacionales
en los que se reconoce el
derecho suscritos por el
pais.

Inclusién del derecho en el
texto constitucional.

Leyes especificas que
reconocen el derecho.
Politicas o planes que
pretenden contribuir al
cumplimiento del derecho.
Recursos disponibles y
consumidos en la apli-
cacion de las politicas y
planes.

solucion.

» Diagnésticos locales.
» Estadisticas disponibles.

» Tratados internacionales.

» Textos legales donde se
reconoce el derecho.

» Politicas/planes (objetivos
y recursos disponibles).

» Presupuestos y recursos.

Argumentos para establecer la relevancia del derecho vulne-
rado y para comenzar a preparar una posible estrategia de

Una vez se ha llevado a cabo este andlisis previo, puede tomarse la de-
cision de comenzar el trabajo de preparacion del futuro (y todavia hipo-
tético) programa o proyecto. Para ello habra que identificar a los princi-
pales actores involucrados en la problematica relacionada con el derecho

vulnerado y preparar un taller de planificacion.



PARTE II. UNA PROPUESTA PARA LA APLICACION DEL ENFOQUE BASADO EN DERECHOS HUMANOS... 147

SEGUNDO PASO.

m ®®e  Analizar los actores implicados
a

En principio, los textos fundamentales de las Na-

ciones Unidas sobre el EBDH hacen una distincién

entre titulares de derechos vy titulares de deberes,
pero se ha impuesto un andlisis mas completo que divide a los grupos y
las instituciones implicadas en tres categorias, que son las de titulares de
derechos, de obligaciones y de responsabilidades.

CUADRO 6. CARACTERISTICAS DE LOS TITULARES DE DERECHOS,
DE OBLIGACIONES Y DE RESPONSABILIDADES

TITULARES DE DERECHOS: todas las personas. El ser humano pasa de ser un
sujeto de necesidades a un sujeto de derechos.

TITULARES DE OBLIGACIONES: el Estado y las instituciones publicas. Es el
sujeto con obligaciones juridicas y morales.

TITULARES DE RESPONSABILIDADES: los individuos, organizaciones, sector
privado, medios de comunicacion, etc. Son sujetos que tienen responsabilidades
que cumplir para el ejercicio del derecho.

Fuente: Material elaborado por ISI Argonauta para la Red EnDerechos, Unidad 4: Guia
para la incorporacion del EBDH en intervenciones.

Podemos hacer algunas breves consideraciones sobre estas categorias
que contribuyan a clarificar sus contenidos. Asi, los titulares de derechos
serian los grupos de personas que ven vulnerados algunos de los dere-
chos que tienen reconocidos. Resultan equivalentes a los tradicionales
beneficiarios de los proyectos y programas de desarrollo. Evidentemen-
te, el énfasis en este caso se establece en que esas personas no se “be-
nefician” de una ayuda mas o menos discrecional, sino que tienen toda
una serie de derechos que no estan disfrutando, lo que crea una diferen-
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cia significativa. Por lo tanto, se trata de dar a conocer sus derechos, de
fortalecer sus capacidades para reclamarlos y para que puedan contribuir
a su logro. Los derechos se vinculan a personas o a grupos sociales.
De todas maneras, puede ser util analizar si dentro del conjunto de los
titulares de derechos existen colectivos cuyo acceso al pleno ejercicio
del derecho esta especialmente vulnerado. Establecer categorias exce-
sivamente genéricas puede provocar que, finalmente, la estrategia de
intervencién apenas tenga incidencia sobre los grupos mds vulnerables.

Cuando se hace referencia a los titulares de obligaciones, se esta iden-
tificando a aquellas instituciones que tienen una cierta obligacion legal a
la hora de garantizar el ejercicio de un determinado derecho. Hacemos
referencia, por tanto, a instituciones publicas. Se trata de socios impres-
cindibles para garantizar el éxito de cualquier iniciativa de desarrollo y
deben ser incorporados a todas estas intervenciones. El ejercicio de cual-
quier derecho sélo puede ser garantizado cuando, de modo simultaneo,
se encuentran involucradas las propias personas a las que ese derecho
se reconoce y las instituciones responsables de su garantia. En este caso,
resulta necesario precisar a todas las instituciones publicas que tienen
asignadas competencias claras en relacién con un derecho determinado
para, si asi se considera conveniente, reforzar sus capacidades para que
puedan cumplir con los mandatos que les corresponden. Los titulares de
obligaciones deberan ser socios prioritarios de cualquier intervencién de
desarrollo que incorpore el EBDH.
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FIGURA 12. ALCANCE DE LAS OBLIGACIONES DE LOS ESTADOS EN MATERIA
DE DERECHOS HUMANOS

El Estado debe abstener- El Estado debe impedir El Estado debe adoptar
se de interferir con el que agentes privados medidas positivas,
disfrute de los derechos o terceros vulneren incluida la adopcion de
humanos derechos humanos legislacion, politicas y

programas apropiados,
para velar por la reali-

zacion de los derechos
humanos

Fuente: Oficina del Alto Comisionado Derechos Humanos 2012: 14.

Por ultimo, los titulares de responsabilidades serian el conjunto de acto-
res que se encuentran relacionados con un derecho, ya sea porque mues-
tran un cierto compromiso en su logro o porque sus actuaciones tienen
una incidencia (positiva o negativa) en la satisfacciéon de ese derecho.
Normalmente en este grupo se sitlian las organizaciones de la sociedad
civil (cuyo mandato no se encuentra sancionado por tratados internacio-
nales que establecen una obligacién formal), los medios de comunica-
cion, las empresas, etc. Es importante sefialar que dentro de la categoria
de titulares de responsabilidades es posible identificar actores que tienen
una influencia positiva en el logro del derecho vulnerado pero, también,
a otros que constituyen o pueden constituir una amenaza en ese sentido.

La tarea que es preciso realizar en este caso es la de clasificar a los acto-
res involucrados en una determinada area/vulneracion de un derecho en

las tres categorias descritas:

TABLA 13. TABLA PARA LA CLASIFICACION DE LOS ACTORES IMPLICADOS

TITULARES DE DERECHOS | TITULARES DE TITULARES DE
OBLIGACIONES RESPONSABILIDADES
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TERCER PASO.
Detectar obstaculos y capacidades

Una vez conocidos los distintos actores involucrados

ﬂ en la vulneraciéon de un derecho concreto, se trata

& de complementar la informacién reunida valorando

los obstaculos atribuibles a cada una de estas cate-

gorias (titulares de derechos, de obligaciones y de responsabilidades)

que pueden provocar que ese derecho no se encuentre efectivamente

satisfecho, a la vez que se precisan las capacidades instaladas (recursos

disponibles, conocimientos, motivaciones, niveles de desempefio insti-

tucional, etc.) que pueden contribuir a garantizar el cumplimiento del
derecho analizado.

Los obstaculos constituyen las causas que provocan que exista una vul-
neracién del derecho. Aqui utilizamos una concepcién muy genérica de
causa, haciendo referencia a cualquier fenémeno que constituya una
respuesta a la pregunta: “;Por qué? (se estd vulnerando un determina-
do derecho)”. No se trata de acumular antecedentes prestigiosos para
justificar esta opcion, pero sirva como justificacion la reflexion planteada
en el siglo IV a.C. por Aristoteles: “[...] no creemos conocer algo si an-
tes no hemos establecido en cada caso el porqué” (Fuente: Aristételes
1995: 54).

La causalidad no es una idea exclusivamente occidental, aunque en oca-
siones tendemos a creerlo asi. Antes de Aristoteles, Buda Gautama (siglo
V-1V a.C.) ya establecié una ley de causalidad (o karma) y nos dejé fra-
ses como la siguiente: “Todas las cosas aparecen y desaparecen por la
concurrencia de causas y condiciones. Nada existe completamente solo;
todo estd en relacion con todo lo demés”.

También la causalidad ha impregnado buena parte del pensamiento is-
lamico. Avicena, médico y filésofo de los siglos X-XI d.C., nacido en
Bujard, afirmaba: “El conocimiento de cualquier cosa, dado que todas
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las cosas tienen causas, no es adquirido o completo a menos que sea
conocido por sus causas”.

Para el andlisis de los obstaculos que provocan la vulneracion de un de-
terminado derecho y de las capacidades que pueden contribuir a su sa-
tisfaccion, puede ser de mucha utilidad analizar las principales categorias
que se relacionan con esos derechos. Son las siguientes:

TABLA 14. PRINCIPALES CATEGORIAS DE LOS DERECHOS HUMANOS

TITULARES DE
DERECHOS

Disponibilidad

Accesibilidad

Aceptabilidad

Calidad

Sostenibilidad

Participacion

TITULARES DE OBLIGACIONES

Numero de establecimientos, recursos, insumos, programas,
proyectos, bienes o servicios dispuestos para el cumplimiento del
derecho.

La no-discriminacion en la prestacion de los servicios y en el sen-
tido fisico, de alcance geografico, cultural, econémico o religioso
a los servicios.

Si los servicios responden a los valores de los usuarios, se estudia
a través de la satisfaccion que manifiestan con el servicio y son
de su confianza.

No solo calidad técnica valorada por la oportunidad, la integri-
dad y la efectividad de las acciones sino la calidad humana, en
tanto satisface las expectativas de quien presta y quien recibe el
Servicio.

Permite la continuidad en el tiempo al monitorizar la compatibi-
lidad de la estructura y el funcionamiento propuesto en una ini-
ciativa con los valores culturales y éticos del grupo involucrado y
de la sociedad, lo que la hace aceptable por esas comunidades,
actores u organizaciones.

Intervencion de particulares en actividades publicas en tanto
portadores de intereses sociales.

Fuente: Ferndndez Juan, A.; Borja Segade, C.; Garcia Varela, P. e Hidalgo Lorite, H.

2008: 29.
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Tal como sefialan estos autores: “Las seis categorias del derecho estan
interrelacionadas entre si, no pudiendo trabajarse de manera individual,
ya que el incumplimiento de alguna afecta al cumplimiento del resto
de las categorias. Son interdependientes, se apoyan y se necesitan para
hacer efectivo el cumplimiento del derecho humano” (Fuente: Fernan-
dez Juan, A.; Borja Segade, C.; Garcia Varela, P. e Hidalgo Lorite, H.
2008: 29).

Teniendo en cuenta estas orientaciones, se propone que los participantes
en el taller de planificacién cumplimenten un cuadro como el que apa-
rece a continuacion:

TABLA 15. TABLA PARA LA SISTEMATIZACION DE OBSTACULOS Y CAPACIDADES
QUE SE ENCUENTRAN RELACIONADOS CON LA VULNERACION DE UN DERECHO

DERECHO VULNERADO

- OBSTACULOS IDENTIFICADOS | CAPACIDADES INSTALADAS

CATEGORIAS  [Nrif|EES Titulares  Titulares  Titula- Titulares  Titulares
PARA res de de obliga- de res- res de de obliga- de res-
EL ANALISIS derechos  ciones ponsabi-  derechos ciones ponsabili-

lidades dades
DISPONIBILI-
DAD

ACCESIBILIDAD

ACEPTABILI-
DAD

CALIDAD

SOSTENIBILI-
DAD

PARTICIPACION

Fuente: elaboracidn propia.
Orientaciones practicas:

» Listar las causas atribuibles a titulares de derechos (TD), titulares de
obligaciones (TO) y titulares de responsabilidades (TR) —con colores
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diferentes— que provocan la vulneracién del derecho, atendiendo a
las seis categorias fundamentales de los derechos humanos.

v

Listar las capacidades atribuibles a TD, TO, TR —con colores diferen-
tes— que pueden contribuir a promover la satisfacciéon del derecho.

CUARTO PASO.
Establecer las causas y efectos

En este paso, se trata de ordenar los obstacu-
los que se han identificado en el paso anterior
siguiendo el esquema ya conocido del arbol
de problemas. Vamos a identificar las causas
principales que se incluyen en las categorias
de titulares de derechos, de obligaciones y de responsabilidades para,
en torno a ellas, establecer un diagrama de causas-efectos que sirva
para interpretar por qué se vulnera un determinado derecho. La propia
vulneracion del derecho aparecerd como el problema focal que permite
ordenar la indagacién.

Aunque resulta muy conocido, se trata de elaborar un diagrama como el
que se presenta a continuacion:
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FIGURA 13. EL ARBOL DE PROBLEMAS DEL ENFOQUE DEL MARCO LOGICO

|

EFECTOS

PROBLEMA
CENTRAL

CAUSAS

La vulneracién del derecho analizado aparecerd, por tanto, como proble-
ma focal o central y en torno a él se irdn estableciendo las causas identifi-
cadas. Es conveniente tener en cuenta las seis categorias de los derechos
antes mencionadas (disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad, calidad,
sostenibilidad y participacién) para comprobar si se han identificado obs-
taculos concretos en todas o en algunas de ellas.

Como se sabe, la l6gica que articula el arbol de problemas es la que
sigue:
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FIGURA 14. RELACIONES CAUSALES QUE VINCULAN LOS PROBLEMAS

PREGUNTA  La pregunta clave en cada caso es ;POR QUE?, o dicho de
CLAVE otra forma, “A es causado por B, C, D..."

De esta manera, se obtendréd un diagnéstico de situacion en el que se dis-
pondrd de un andlisis de los actores implicados (titulares de derechos, de
obligaciones y de responsabilidades), de un andlisis de contexto, en base
a los obstaculos que provocan la vulneracion del derecho y a las capacida-
des existentes que pueden contribuir a su cumplimiento y de un diagrama
de causas y efectos que permite ordenar los obstaculos identificados en
base a sus relaciones causales en relacién con el derecho vulnerado.

QUINTO PASO.
Plantear los resultados esperados

Tal como ya conocemos, se trata de convertir los
problemas previamente identificados en resulta-
dos de desarrollo. Un resultado de desarrollo es
un estado o situacion deseada que supone una mejora concreta, relevan-
te y evidenciable en las condiciones de vida de las personas. La buena
definicion de los propios problemas/obstaculos (precision, vinculaciéon
a colectivos concretos, descripcién de situaciones negativas realmente
existentes y no ausencia de soluciones, etc.) contribuye de manera direc-
ta al adecuado enunciado de los resultados esperados.
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El mapa de resultados es una suerte de panorama de las posibles estrate-
gias de solucion que pueden contribuir a garantizar el cumplimiento de
un derecho determinado y su funcién es precisamente la de proporcio-
nar una vision general de las posibles opciones que tiene una interven-
cion determinada para contribuir a la satisfaccién de un derecho.

Laestructurade un mapa de resultados es la que se incluye a continuacion:

FIGURA 15. MAPA DE RESULTADOS ESPERADOS

IMPACTO 1

IMPACTO 2

IMPACTO 3

RESULTADO 1

RESULTADO 2

PRODUCTO 1 [&=

PRODUCTO 2 &

PRODUCTO 3

PRODUCTO 4

PRODUCTO 5 [&=

INTERVENCION

ik

= INTERVENCION

INTERVENCION

INTERVENCION

i

A su vez, la l6gica que vincula los diferentes niveles del mapa de resul-
tados es la misma que el conocido arbol de objetivos del EML. Se trata

de la siguiente:
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FIGURA 16. RELACIONES MEDIOS-FINES ENTRE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO

PROBLEMA A

PROBLEMA B PROBLEMA C PRCR! SAtA D
MEDIO B

’ SEXTO PASO.
‘ Priorizar la estrategia de actuacion
‘ En este Ultimo paso de la identificacion se tra-

taria de seleccionar dentro de las diferentes ac-
ciones o estrategias que aparecen en el arbol de objetivos, aquella que
consideremos mas adecuada teniendo en cuenta las condiciones del en-
torno y la incidencia en el logro del derecho vulnerado. Evidentemente,
esa decision es especifica en cada caso y sélo pueden proporcionarse
algunas orientaciones de caracter general.

En el fondo, de lo que se trata es de comparar estrategias alternativas
y escoger, dentro de las posibilidades disponibles, aquella que resulte
mas conveniente. No existe un procedimiento infalible que permita ga-
rantizar la seleccién de la “mejor alternativa”, pero si pueden sugerirse
algunos criterios que permitan que, al menos, la seleccion se haga con
un cierto orden y sistematicidad.

Estamos acostumbrados en la cooperacion para el desarrollo a efectuar
andlisis multicriterio para justificar las decisiones que se adoptan en este
paso. Creemos que el EBDH aporta algunos criterios adicionales que
contribuyen a mejorar este tipo de indagaciones. Los mas significativos
son los siguientes:
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Integralidad. Hay muchas maneras de entender la integralidad, pero
sugerimos que una vision realista de este criterio seria la de considerar
que es fundamental que la estrategia finalmente seleccionada abar-
que siempre actuaciones que incorporen a los titulares de derechos
y a los titulares de obligaciones y, deseablemente, a los titulares de
responsabilidades. Por el contrario, interpretar que la integralidad su-
pone considerar Unicamente intervenciones que abarquen todos los
derechos vulnerados nos parece muy poco realista.

Capacidades instaladas. Se trata de valorar, teniendo en cuenta la
indagacién sugerida en el paso tercero de este itinerario, en cudl de
las estrategias analizadas se realiza una utilizacion méas decidida de
las capacidades instaladas (en titulares de derechos, de obligaciones
y de responsabilidades). Con caracter general, puede asumirse que
un programa o proyecto de desarrollo debe basarse en las capaci-
dades instaladas para fortalecerlas. Las posibilidades de incidir en la
realidad y de garantizar la sostenibilidad de los efectos se encuentran
claramente vinculadas con un razonable aprovechamiento de las ca-
pacidades y recursos locales ya existentes.

Grado de vulneracién del derecho. Como antes deciamos, no todas
las personas y todos los grupos se encuentran en las mismas condi-
ciones de vulnerabilidad con relacién al disfrute de un determinado
derecho. Dentro de los propios titulares de derechos existen diversos
grados de vulnerabilidad y esos grados deben ser analizados y pues-
tos de manifiesto. En principio, las iniciativas que tienden a concen-
trarse en los colectivos mas vulnerables tendrian una pertinencia ma-
yor, aunque evidentemente éste no es el Unico criterio que es preciso
valorar.

Incidencia en el cumplimiento del derecho. No todas las estrategias
de intervencion tienen los mismos efectos en el cumplimiento de un
determinado derecho. Siempre que sea posible, es conveniente se-
leccionar aquellas estrategias que promuevan de manera més clara la
plena satisfaccion del derecho vulnerado.
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Aparte de estos criterios, pueden (y deben) utilizarse otros que resultan
plenamente conocidos entre las organizaciones de cooperacién para el
desarrollo. Entre éstos, y sin &nimo de exhaustividad, pueden citarse los
de coste, tiempo, sostenibilidad, riesgos, prioridades de actores involu-
crados, alineamiento con prioridades locales, complementariedad con
otras intervenciones de desarrollo, etc.

De esta manera, podemos pensar en cumplimentar un cuadro como el
que se propone a continuacién para realizar el andlisis y la justificacion

de la seleccion de estrategias:

TABLA 16. CRITERIOS PARA LA PRIORIZACION DE LA ESTRATEGIA

DE ACTUACION
CRITERIOS DE ALTERNATIVA 1 ALTERNATIVA 2 ALTERNATIVA “N"
VALORACION

Integralidad
Aprovechamiento
de capacidades
instaladas
Focalizacion en
grupos con eleva-
da vulneracion del
derecho

Incidencia en el
cumplimiento del
derecho

Otros criterios (cos-
te, tiempo, riesgos,
alineamiento, soste-
nibilidad, etc.)

Este tipo de tablas sirve para realizar valoraciones cualitativas y/o cuan-
titativas que permiten justificar (y consensuar) la toma de decisiones.
Dado que esos procedimientos son muy conocidos, hemos considerado
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mejor no tratarlos aqui de manera detallada. Puede recurrirse a alguno
de los muchos manuales de gestién de programas y proyectos donde
esta fase es comentada en profundidad.
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El disenio de programas y
proyectos con enfoque basado
en derechos humanos

Como ya hemos indicado, durante la etapa de disefio intentamos “volver
operativa” la alternativa seleccionada, lo que supone despejar, en la medi-
da de lo posible, todas las incertidumbres que pueden provocar su fracaso.

El disefio “constituye una fase esencial dentro de la gestion del ciclo de
los proyectos. Aparece inmediatamente después de la identificacion y
en ella se trata de desarrollar y sistematizar la idea avanzada en la fase
anterior. El resultado material que debe proporcionarnos la formulacién
es el documento inicial del proyecto” (Fuente: AECI 2000: 19). “En esta
etapa se estructurard y formalizard la accién, y quedaran establecidos
los rasgos definitivos del proyecto” (Fuente: Gomez Galan, M. y Sainz
Ollero, H. 2013: 36).

En términos muy generales, podemos decir que en la fase de disefio se
trata de concretar la logica de la intervencion, programar las actividades
y los recursos y analizar las posibilidades de sostenibilidad de los efectos
generados. Todos esos elementos (y los previos de la etapa de identifica-
cion) se incorporaran en el documento del programa o proyecto.
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No pretendemos aqui realizar una descripcién pormenorizada de todas
esas tareas (que son suficientemente conocidas y para cuya comprensiéon
se dispone de manuales adecuados), pero si creemos que es importante
hacer algunas consideraciones generales para comprender cémo pode-
mos incorporar el EBDH durante esta etapa.

SEPTIMO PASO.
Reflejar el EBDH en la formulacion

En principio, tal y como comentamos en el capi-
tulo 7, podemos utilizar para sistematizar la fase
de disefio y precisar sus principales elementos una matriz de planifica-
cién o un marco de resultados.

Como recordatorio, se incluyen a continuacién una matriz y un marco
de resultados estandares para que sea mas facil entender las sugerencias
que se plantearan para tener en cuenta el EBDH a la hora de disefiar el
programa o proyecto.

FIGURA 17. MATRIZ DE PLANIFICACION DEL PROYECTO

LOGICA DE LA INDICADORES FUENTES/ HIPOTESIS/

INTERVENCION/ | OBJETIVAMENTE | MEDIOS DE SUPUESTOS/
RESUMEN VERIFICABLES | VERIFICACION FACTORES
DESCRIPTIVO EXTERNOS

OBJETIVO(S)
GENERALC(ES)

OBJETIVO

ESPECIFICO

PRODUC-
TOS/ COM-
PONENTES/
RESULTADOS

ACTIVIDA- RECURSOS/ COSTES/
MEDIOS/INSUMOS ~ PRESUPUESTO

CONDICIONES
PREVIAS
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FIGURA 18. MARCO DE RESULTADOS

EFECTO™ INDICADORES:  FUENTES )
VERIFICACION:
RESULTADO: INDICADORES:  FUENTES )
VERIFICACION:
PRODUCTOS INDICADORES ~ FUENTES DE, ACTIVIDADES  RIESGOS Y
VERIFICACION SUPUESTOS
1. 1.1.
1.2
1.3.
2. 2.1.
2.2.
2.3.
3. 3.1.
3.2.
3.3.

En ambos casos, hay que tener en cuenta algunas cuestiones para ga-
rantizar una adecuada incorporacién del EBDH:

» Incorporacién de referencias al ejercicio de los derechos humanos en
los niveles superiores de la légica de intervenciéon (objetivos en el
caso de la matriz, impactos, efectos o resultados en el caso de los
marcos de resultados). De esta manera, deberia quedar claramente
establecido en esos enunciados el cambio que se aspira a alcanzar
en el ejercicio de un derecho vulnerado y el grupo de titulares de

1. Enlos niveles estratégicos suele ser importante establecer una distincion entre “resultados
de desarrollo” y “resultados intermedios”, entendiendo que los primeros suponen cambios en
la situacion de grupos humanos concretos, mientras que los segundos suelen hacer referencia a
la mejora en la provision de servicios, el reconocimiento y proteccién de derechos y cambios en
los habitos o conductas de los actores. Aqui, asumiendo el caracter operativo de la propuesta,

hemos preferido mantener las denominaciones de efectos y resultados. &
ideal
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derechos que se verd beneficiado por la intervencion. Puede ser que
el efecto alcanzado por el programa o proyecto no signifique la plena
garantia de un derecho determinado, pero debera quedar claro cudl
es el grado de avance en su satisfaccion.

Incorporar productos (“resultados” en la terminologia tradicional del
EML) que tengan incidencia directa en los titulares de derechos y
los titulares de obligaciones y, deseablemente, también en los titula-
res de responsabilidades. Evidentemente, estos productos (“bienes o
servicios entregables por el programa o proyecto”) dependeran del
andlisis causal realizado y de las capacidades instaladas detectadas
durante la etapa de identificacion.

Programar las principales actividades que deben realizarse para el lo-
gro de cada uno de esos productos. Establecer el papel que las tres
categorias analizadas (titulares de derechos, de obligaciones y de res-
ponsabilidades) asumirdn en la realizacién de esas actividades. Puede
haber, por tanto, actividades en las que sea precisa la colaboracién
entre més de uno de los grupos antes mencionados, mientras que en
otras ocasiones se tratara de iniciativas cuya responsabilidad recaera
de manera exclusiva en uno de los socios implicados en la iniciativa.

Incorporar riesgos y supuestos sobre los que exista un cierto grado de
incertidumbre y que pueden provocar que las relaciones establecidas
entre los diferentes elementos de la l6gica de intervencion no se cum-
plan, asi como medidas para su gestion.
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__\\\ L ' b1y OCTAVO PASO.
Establecer indicadores de calidad

-

-
-
-
-

|'||N

Practicamente todo el mundo que trabaja en la gestién
de programas y proyectos de desarrollo reconoce que existe una eviden-
te debilidad en la mayoria de los indicadores que habitualmente venimos
utilizando. Si asumimos que la rendicién de cuentas y la transparencia
constituyen principios fundamentales del EBDH estamos obligados a
mejorar la calidad de los indicadores que manejemos en el futuro ya que
resulta imposible proporcionar informacién fiable si no contamos con
unos buenos indicadores. La asuncién de que los objetivos de desarrollo
deben vincularse con el pleno ejercicio de los derechos humanos esta-
blece una cierta normativa en esos objetivos, normativa que se deriva
del propio establecimiento de normas internacionales acerca del cumpli-
miento de los derechos y esa estandarizacion nos proporciona una base
para establecer indicadores que se soporten en criterios transparentes.

Existen multiples definiciones sobre indicadores y no vamos a entrar aqui
a analizar sus similitudes y diferencias. Sirva la siguiente definiciéon para
recordar de qué estamos hablando:

“Los indicadores son sefales de cambio en el camino hacia el desarrollo.
Describen la forma de rastrear los resultados buscados y son fundamen-
tales para el seguimiento y la evaluacién” (Fuente: PNUD 2000: 59).

Las caracteristicas generales de unos buenos indicadores de derechos
humanos son las que se indican a continuacion:
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FIGURA 19. CRITERIOS PARA LA SELECCION DE INDICADORES

En la seleccion de indicadores de derechos humanos, pueden resultar dtiles los
criterios RIGHTS (por sus siglas en inglés), que tienen en cuenta las propiedades
estadisticas y metodolégicas deseadas de un indicador asi como los principios y
los aspectos de derechos humanos.

pertinentes y fiables

independientes en sus métodos de acopio de datos de los sujetos
observados

globales y utiles a escala universal, aunque también susceptibles de
contextualizacién y desglose por motivos de discriminacion prohibidos

centrados en las normas de derechos humanos y anclados en el marco
normativo de derechos

transparentes en sus métodos, oportunos y definidos en el tiempo

simples y especificos

B EEHEREB

Fuente: Oficina del Alto Comisionado de Derechos Humanos 2012: 56.
Las propiedades ideales de los indicadores son las siguientes:
» Claro: preciso y sin ambigliedades.

» Relevante: describe un aspecto esencial del resultado al que estad
vinculado.

» Disponible: a tiempo y a lo largo del tiempo, a un coste razonable.
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» Verificable?: constatable en una fuente de verificacion fiable.
» Consensuados: con los socios y otros grupos de interés clave.

Fuente: CIDEAL 2012. Seminario “Gestion orientada a resultados de desarrollo”,

Guatemala.

Hay diferentes tipos de indicadores y se establecen, por ejemplo, clasifi-
caciones en torno a categorias, como indicadores cualitativos y cuantita-
tivos, directos e indirectos, estructurales, de proceso y de resultados, de
desempefio y efectos, etc.

Un interesante ejemplo al respecto es el planteado por la Guia sobre
Indicadores de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
de Derechos Humanos:

2. lIdealmente deben provenir de los sistemas del pais socio o de organismos de desarrollo

multilaterales.
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FIGURA 20. CATEGORIAS DE INDICADORES UTILIZADOS PARA LOS
DERECHOS HUMANOS

OBJETIVO O BASADO EN HECHOS SUBJETIVO O BASADO EN JUICIOS

Indicador articulado en forma Indicador articulado en forma
cuantitativa y basado en cuantitativa y basado en informa-
informacién sobre objetos, hechos cién que supone una percepcion,
o acontecimientos que son, en opinién, valoracion o juicio,
. Principio, directamente observables utilizando, por ejemplo, escalas
=y verificables. cardinales/ordinales.
E Ejemplo 1: prevalencia de nifios Ejemplo 1: porcentaje de personas
= menores de cinco afios con peso que se sienten seguras caminando
= insuficiente. a solas por la noche.
" Ejemplo 2: numero de ejecuciones Ejemplo 2: calificacién basada en
arbitrarias registradas. una puntuaciéon media asignada

por un grupo de expertos o
periodistas sobre el estado de la
A libertad de expresién en un pais.

Indicador articulado en forma Indicador articulado de forma
descriptiva, en forma categorica, descriptiva, no necesariamente en
y basado en informacién sobre forma categorica, y basado en
objetos, hechos o acontecimien- informacién que supone una
tos que son, en principio, directa- percepcion, opinién, valoraciéon o
mente observables y verificables. juicio.

<) Ejemplo 1: estado de ratifica- Ejemplo 1: valoracién descriptiva

=| cion de un tratado de dere- del grado de independencia e

= . P . T . ..

= chos humanos en cierto pais: imparcialidad de la justicia.

= ratificado/firmado/ni firmado ni Ejemplo 2: ;esté plenamente

(V] . p .
ratificado. garantizado el derecho a la
Ejemplo 2: descripcion de los he- alimentacion en las leyes y en la
chos de un acontecimiento en el préctica en determinado pais?

que se han producido actos de
violencia fisica, con un agresor y

una victima. ‘ ‘

Fuente: Oficina del Alto Comisionado de Derechos Humanos 2012: 21.

Para incorporar indicadores que respondan a las orientaciones generales
del EBDH hay que tener en cuenta algunas sugerencias, aunque hay que
reconocer que muchas de ellas no son exclusivas de este enfoque:
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» Vincular los indicadores a las normas disponibles sobre derechos
humanos.

» Construir los indicadores de manera participativa, asumiendo los
puntos de vista de los titulares de derechos de manera principal, pero
también los de los titulares de obligaciones y de responsabilidades,
para incorporar las percepciones emic® sobre la vulneracién y el ejer-
cicio de los derechos humanos.

» Precisar los compromisos e iniciativas llevadas a cabo por los titulares
de obligaciones y responsabilidades, tanto en lo que hace referencia
a sus responsabilidades “estructurales” (tratados, leyes y politicas),
como sobre los esfuerzos que realizan para cumplir con esas obliga-
ciones (recursos disponibles y avances fisicos en la satisfaccion del
derecho).

» Concretar las actitudes y comportamientos que deben asumir los titu-
lares de derechos para garantizar el cumplimiento de un determinado
derecho.

» Disponer de lineas de base que precisen la situacién de “punto de
partida” y permitan valorar los cambios que las intervenciones estan
contribuyendo a lograr.

» Establecer unidades de medicién para conocer el avance en la sa-
tisfaccion de un determinado derecho (nimero de personas, carac-
teristicas, grado y tipo de ejercicio del derecho, etc.). Es importante
incorporar en este caso los principios transversales de los derechos

3. "Los pensamientos y las conductas de los participantes pueden enfocarse desde dos pers-
pectivas contrapuestas: desde la de los propios participantes y desde los observadores [...] El
primero de estos dos modos de estudiar la cultura se llama emic y el segundo etic" (Harris, M.
1998: 28).
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humanos, como la no discriminacién, la igualdad, la rendicién de
cuentas, etc.

» Como se sabe, un indicador debe incorporar una variable o atributo
(calidad) susceptible de medicién que sea relevante y que se encuen-
tre vinculada al propio objetivo o resultado, una meta (cantidad) que
establezca la magnitud del cambio esperado y un tiempo en el que se
prevé alcanzar la meta.

» Las fuentes de verificacion utilizadas para la constatacion del cumpli-
miento de los indicadores deben ser preferentemente locales, para re-
forzar las capacidades instaladas y facilitar la medicién de los cambios
después de la finalizacion de las intervenciones de desarrollo.

En términos generales, la division entre indicadores estructurales, de
proceso y de resultados puede proporcionarnos una buena guia para
abordar el establecimiento de indicadores que permitan valorar una ini-
ciativa concreta de desarrollo con EBDH. Hemos de tener en cuenta las
siguientes dimensiones:
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FIGURA 21. LA SELECCION DE INDICADORES

m > Indicadores estructurales
» Disposiciones constitucionales y de la legislacién interna sobre

el derecho que estan en vigor. =
» Politicas publicas declaradas y lagunas normativas en relacién

con el derecho.
» Marco institucional para aplicar las obligaciones respecto del

derecho.
M Indicadores del proceso Identificacion de los garantes de
» Indicadores fisicos mejor = - derechos y sus funciones; €
que financieros. actividades encomendadas a las

» Indicadores “de flujo” .| instituciones pertinentes.
mejor que “de reserva".

» Indicadores que vinculan
mandatos institucionales
con resultados/efectos.

Identificacion de politicas y :
~ programas relacionados con los «
resultados deseados.

Identificacion de mejores :

- practicas nacionales o mundiales «
y carencias internas en la
aplicacién del derecho.

M_) Indicadores de resultados Identificacion de los efectos
» Pueden relacionarse deseados asociados al cumpli-
facilmente con el miento de las obligaciones de
disfrute de un derecho. derechos humanos y el disfrute
» Indicadores que de derechos y vinculacién con
acumulan el impacto de los procesos necesarios.
los procesos. || |

» Indicadores de reserva,
Nno Muy NUMErosos,
pueden ser comunes
para los atributos.

Fuente: Oficina del Alto Comisionado de Derechos Humanos 2012: 87.
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Para identificar variables adecuadas, resulta de gran utilidad basarse en
las categorias principales que se asocian con los derechos humanos. Asi,
podriamos sugerir que frente a un determinado objetivo o resultado de
una intervencién de desarrollo que se encuentra vinculado a un derecho
humano vulnerado, pueden establecerse indicadores que se relacionen
con los seis principios antes comentados. Para ello, una tabla como la
que proponemos a continuacién puede resultar de utilidad:

TABLA 17. POSIBLES INDICADORES RELACIONADOS CON LAS PRINCIPALES
DIMENSIONES DE LOS DERECHOS HUMANOS

OBJETIVO O RESULTADO DE DESARROLLO

DIMENSIONES AMBITOS DE POSIBLES INDICADORES
PRINCIPALES INDAGACION
DISPONIBILIDAD Tipo y dimensién de los » Cantidad de infraestructura
servicios ofertados para la

disponible para el disfrute del

satisfaccion de un deter- derecho.
minado derecho. » Cantidad de personal dispo-
nible para la provisién de un
servicio y/o derecho.
» Numero de recursos puestos a

disposicion.
ACCESIBILIDAD Posibilidad de que los titu- » Distancia para acceder al
lares de derechos puedan servicio.

disfrutar de un determina- » Tiempos en los que se presta
do derecho (conocimien- el servicio.

tos, accesibilidad fisica, » Coste promedio del servicio.
econdmica, idiomatica, » Numero y caracteristicas de
etc., no discriminacion titulares de derechos que no
a determinados grupos, tienen acceso a un determina-
etc.). do derecho o servicio.
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ACEPTABILIDAD

CALIDAD

SOSTENIBILIDAD

PARTICIPACION

Adecuacion de la pres-
tacion a las caracteris-
ticas de los titulares de
derechos.

Correspondencia entre
el disfrute del derecho y
las normas y estandares
internacionales.

Continuidad en el tiempo
de un determinado
derecho.

Participacion publico-
privada en el disfrute de
un derecho y papel cum-
plido por los titulares de
derechos en el proceso de
logro de sus derechos.

Orientaciones practicas:

Numero de titulares de dere-
chos satisfechos.

Grado de comprension del
derecho.

Grado de conocimiento e
informacién sobre el servicio.
Grado de satisfaccion del
derecho.

Numero de titulares de
derechos que ven satisfecho
su derecho/ndmero total de
titulares que ven vulnerado su
derecho.

Recursos disponibles incluidos
para la prestacion del servicio.
Compromisos legales para el
mantenimiento del servicio.
Ingresos propios sobre el total
de ingresos.

Afios de continuidad en la
operacion del servicio.
Numero de entidades par-
ticulares que se encuentran
incorporadas en el ejercicio del
derecho.

Grado de participacion de los
titulares de derechos en el
proceso de reconocimiento y
disfrute de un derecho.

Teniendo en cuenta las recomendaciones planteadas, establecer indica-
dores de calidad mediante los cuales se pueda valorar el grado de avance
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en la satisfaccion de un derecho determinado a partir de la realizacion
de un programa o proyecto. Incorporar, por otra parte, indicadores es-
tructurales, de desempefio y de resultados que permitan valorar tanto el
proceso como los efectos alcanzados.

S 8 9 NOVENO PASO.
Asegurar la integralidad
—— de cada accién

Para enfatizar la integralidad de los programas y proyectos con EBDH,
se considera Util que, una vez establecida la légica de intervencién del
programa o proyecto e identificados sus principales indicadores y fuentes
de verificacién, se elabore una tabla adicional donde se pongan de mani-
fiesto las contribuciones que cada uno de los actores involucrados (titula-
res de derechos, de obligaciones y de responsabilidades) deberan realizar
para el logro de cada uno de los productos definidos y para la ejecucion
de las actividades programadas. Esa tabla podria ser como sigue:

TABLA 18. TABLA PARA LA ATRIBUCION DE METAS Y RESPONSABILIDADES
DE LOS SOCIOS INVOLUCRADOS EN EL PROYECTO

PRODUCTO 1

ACTIVIDADES TAREA TD TAREA TO TAREA TR
A1.1.
A1.2.
A.1.n.

PRODUCTO “N"

ACTIVIDADES TAREA TD TAREA TO TAREA TR
A.n.1.
A.n.2.

A.n.n.
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FINALIZACION DEL DISENO

Evidentemente, para la finalizacion de la etapa de disefio es preciso con-
cretar algunos elementos ya conocidos, como son el cronograma de eje-
cucion, el presupuesto y el andlisis de sostenibilidad. Teniendo en cuenta
que se trata de pasos suficientemente conocidos y sobre los que no se
establecen novedades significativas en este caso, hemos optado por no
comentarlos de manera detallada, ya que se encuentran bien descritos
en los manuales de gestién de programas y proyectos de desarrollo.

La fase de disefio concluye y tiene como resultado material el documen-
to del programa o proyecto, que constituye una guia para la accién que
se llevard a cabo durante la etapa de ejecucion.

Existen distintos modelos de documento de proyecto y, en la actualidad,
muchos de ellos tienden a incluir capitulos o epigrafes que hacen refe-
rencia a elementos clave del EBDH, tal y como hemos venido comentan-
do hasta aqui.

Cideal






Sugerencias para la evaluacion
de programas y proyectos con
enfoque basado en derechos
humanos

Asumiendo que el EBDH pone un énfasis especial en la necesidad de
promover la transparencia y la rendicién de cuentas, resulta evidente
que las evaluaciones adquieren una gran importancia en los programas
y proyectos que incorporan este enfoque.

La evaluacion se ha convertido en los Gltimos tiempos en una etapa
clave en el ciclo de gestion de las intervenciones de cooperacién para
el desarrollo. La rendiciéon de cuentas y la generacién de procesos de
aprendizaje constituyen dos aspiraciones centrales de todas las iniciati-
vas de desarrollo y, en ese sentido, el EBDH no hace sino reforzar esta
tendencia.

La incorporacion del EBDH en las evaluaciones de proyectos y progra-
mas no supone un nuevo tipo de evaluacién ni un cambio radical en
los métodos, los criterios o los procedimientos utilizados en este tipo de
indagaciones sistematicas, sino la asuncién de algunas tematicas adicio-
nales o la incorporacién de determinados principios y criterios.
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De manera muy general, podemos indicar que las evaluaciones con
EBDH presentaran los siguientes rasgos generales:

» Se impulsardn preferentemente evaluaciones participativas, en las
que los titulares de derechos tendran un papel clave en la definicién
de las tematicas que deben ser objeto prioritario de la indagacién y en
los procesos para la recopilacion y el andlisis de los datos.

» Para reforzar la participaciéon en los ejercicios de evaluacién se consi-
dera especialmente adecuada la combinacion de técnicas cuantitati-
vas y cualitativas.

» Junto a los criterios clasicos de evaluacién propuestos por el CAD
(pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto y sostenibilidad) es muy po-
sible que se incluyan otros criterios que refuerzan algunas dimensio-
nes insuficientemente consideradas (no discriminacion, universalidad,
participacion, etc.).

» Ademas de la posible inclusiéon de nuevos criterios es muy importante
definir preguntas en los criterios tradicionales que incorporen las di-
ferentes dimensiones de los derechos humanos y su relaciéon con los
procesos de desarrollo.

Segun la guia para la medicion y la aplicacion de indicadores de dere-
chos humanos de la Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas
para los Derechos Humanos pueden, en principio, distinguirse tres pers-
pectivas para las evaluaciones de derechos humanos. Se trataria de las
siguientes:
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FIGURA 22. TRES PERSPECTIVAS PARA LAS EVALUACIONES
DE DERECHOS HUMANOS

HORIZONTE PERSPECTIVA DEL PERSPECTIVA DE PERSPECTIVA DE
TEMPORAL PROMEDIO LA PRIVACION LA DESIGUALDAD

Un periodo ¢Cudl es el pro- ¢Quién esta mas  ¢Cudl esla
medio nacional?  desfavorecido, disparidad entre:
por: » Mujeres y
» Sexo hombres
» Quintinil de » Quintiniles
ingresos de ingresos
» Regioén superior e
» Grupo étnico inferior
» Educacion » Regiones mas
» Otros? prosperas y
mas pobres
» Poblacién local
y migrante?
Dos 0 mas ¢Coémo ha ¢Cémo han ¢Como han
periodos cambiado avanzado los cambiado las
el promedio grupos de disparidades
nacional? poblacién mas entre grupos de

desfavorecidos? poblacién: han

aumentado o
han disminuido?

Fuente: Oficina del Alto Comisionado de Derechos Humanos 2012: 137.

Cualquier evaluacién constituye un ejercicio de respuestas a determina-
das preguntas que, normalmente, se agrupan en torno a unos criterios
predefinidos que constituyen la guia o la orientacion del ejercicio. Evi-
dentemente, no puede haber un acuerdo total sobre las preguntas claves
de una evaluacién con EBDH, ya que la heterogeneidad de los progra-
mas y proyectos hace que cada indagacién sea especifica. De todas ma-
neras, en diferentes manuales se efecttian algunos intentos de presentar
las teméticas consideradas fundamentales a la hora de tener en cuenta
este enfoque en las evaluaciones.

Cideal



Cideal

180 EL ENFOQUE BASADO EN DERECHOS HUMANOS EN LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

|u

Asi, en el manual “Programacion de los Derechos del Nifio. Cémo aplicar
un enfoque de derechos del nifio a la programacién” (Save the Children,
2002) se incluye la siguiente relacion con algunas de las preguntas que
se consideran mas relevantes:

CUADRO 7. PREGUNTAS PARA UNA EVALUACION CON ENFOQUE BASADO
EN DERECHOS HUMANOS

CUADRO DE PREGUNTAS

» ¢Sobre qué derechos incumplidos trata este proyecto?

» ¢Cudles son las causas que subyacen bajo el incumplimiento de estos
derechos?

» ¢Quién es el responsable del cumplimiento de los derechos?

» ¢Qué acciones se deben tomar para mejorar la situacion?

» ¢Qué nifios incluye el grupo objetivo del proyecto?

» ¢La propuesta es sensible al género?

Fuente: Save the Children 2002: 38.

Por su parte, el equipo de ISI Argonauta, en el libro “El enfoque basado
en derechos humanos: evaluacién e indicadores”, propone como crite-
rios y areas de indagacion fundamentales las que resume en la tabla que
se incluye a continuacion:
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TABLA 19. RESUMEN DE LAS AREAS DE INDAGACION DEL ENFOQUE BASADO
EN DERECHOS HUMANOS EN LA EVALUACION

Disefo del

proyecto

Ejecucion del
proyecto. Procesos
de implantacién y
gestion.

Resultados

»
»
»

Pertinencia.
Alineacion.
Coherencia.
Eficiencia.
Apropiacion.

Coordinacion.

Eficacia.
Impacto.

Sostenibilidad.

Apropiacion.

» Situacion de los derechos humanos.
» lgualdad y no discriminacion.

» Participacion.

» Rendicion de cuentas.

» Transparencia.

» Indivisibilidad.

Fortalecimiento de las capacidades de los
titulares de derechos:

» Compromiso.

» Autoridad.

» Acceso y control de recursos.

» Comunicacion.

» Toma de decisiones racionales.
Fortalecimiento de las capacidades de los
titulares de obligaciones:

» Compromiso.

» Autoridad.

» Acceso y control de recursos.

» Comunicacién.

» Toma de decisiones racionales.

Fuente: Borja Segade, C.; Garcia Varela, P. e Hidalgo Lorite, R. 2011: 23.

Por nuestra parte, y sin pretender decir la Gltima palabra en este sentido,
hemos elaborado una relacién de temas que nos parecen relevantes en
una evaluacién con EBDH y que hemos intentado relacionar con algunos
de los criterios mas utilizados en las evaluaciones de programas y proyec-
tos. Ese avance aparece recogido en la tabla que aparece a continuacién:
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TABLA 20. CRITERIOS DE EVALUACION Y TEMAS DE INDAGACION VINCULADOS
AL ENFOQUE BASADO EN DERECHOS HUMANOS

CRITERIO DE TEMAS DE INDAGACION VINCULADOS AL EBDH
EVALUACION

PERTINENCIA » Reconocimiento de determinados derechos en las legislacio-

nes nacionales.
» Existencia de politicas publicas orientadas a la satisfaccion de
determinados derechos.
» Existencia de organismos responsables del cumplimiento de
determinados derechos.
» Participacion de los sujetos de derecho en la reclamacion de
éstos.
EFICACIA » Nivel y grado de cumplimiento de un determinado derecho.
» Calidad de los servicios, estructuras y mecanismos puestos
en marcha para el cumplimiento de un derecho.
EFICIENCIA » Utilizacion de los recursos disponibles para la satisfaccion de
un derecho.
» Tiempos necesarios para satisfacer un derecho determinado.
COBERTURA » Poblacién que accede al derecho.
» Dificultades de acceso a un determinado derecho.
» Posibles sesgos en el disfrute de un derecho.
IMPACTO » Cambios en la legislacion.
» Cambios en las politicas publicas.
» Cambios en las instituciones titulares de obligaciones (y de
responsabilidades).
» Cambios en los titulares de los derechos.
» Efectos del logro de un determinado derecho en las relacio-
nes de género.
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SOSTENIBILIDAD » Capacidad institucional para el mantenimiento de un deter-
minado derecho/servicio.

» Implicacion de los titulares de derechos, obligaciones y
responsabilidades en el mantenimiento de un determinado
derecho/servicio.

» Recursos disponibles para el mantenimiento de un determi-
nado derecho/servicio.

Atendiendo a las técnicas utilizadas, las evaluaciones con EBDH utilizaran
preferentemente métodos mixtos, combinando herramientas cuantitati-
vas y cualitativas (como, por otra parte, la mayoria de las evaluaciones
“convencionales”). Las herramientas cualitativas tienden a promover
una mayor participacion de los titulares de derechos, lo que constituye
una aspiracion bésica de este enfoque.

Todas las evaluaciones manejardn como insumos bdsicos para justificar
sus conclusiones y recomendaciones datos extraidos a partir del manejo
de indicadores. Entendemos que un indicador es una “variable o fac-
tor cuantitativo o cualitativo que proporciona un medio sencillo y fiable
para medir logros, reflejar los cambios vinculados con una intervencion o
ayudar a evaluar los resultados de un organismo de desarrollo” (Fuente:
CAD OCDE 2010: 25).

Una relacion entre los indicadores manejados en las evaluaciones del
cumplimiento de los derechos humanos y las evaluaciones del desempe-
fio es la que se plantea en el siguiente grafico:
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FIGURA 23. MARCO DE INDICADORES: EVALUACIONES DEL CUMPLIMIENTO
Y DEL DESEMPENO

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO N
DE DERECHOS HUMANOS EVALUACIONES DEL DESEMPENO

Indicadores estructurales (compromisos) Indicadores de insumos
v / v
) v’ Indicadores de productos
Indicadores de proceso (esfuerzos) 3 7
v : Indicadores de efectos directos
Indicadores de efectos directos v
(resultados) Indicadores de impacto

ANCLADOS EN LAS NORMAS ANCLADOS EN OBJETIVOS
DE DERECHOS HUMANOS PROGRAMATICOS

Fuente: Oficina del Alto Comisionado de Derechos Humanos 2072: 118.

Evidentemente, una evaluacién con EBDH debe contemplar ambas di-
mensiones, fijando las relaciones que se establecen entre los dos niveles.
De manera muy genérica, puede asumirse que esas indagaciones debe-
ran proporcionar informacién sobre:

» Cambios en la situacion real de los titulares de los derechos, funda-
mentalmente en lo que respecta al disfrute de un derecho vulnerado.

» Cambios en la legislacion, las politicas y las capacidades institucio-
nales de los titulares de obligaciones (y de responsabilidades, en los
casos en que sean significativos) con respecto al cumplimiento de
algiin derecho.

» Cambios en el nivel de conocimiento de determinados derechos.
Queda, para finalizar, hacer algunas reflexiones sobre el ciclo de gestién

de las evaluaciones. En principio, las evaluaciones con EBDH manejan
un ciclo de gestion convencional que no se diferencia, en lo esencial,
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de cualquier ciclo que podamos observar en los manuales disponibles.
Se trataria, por tanto, de tener en cuenta las siguientes fases, etapas y
pasos:

FIGURA 24. ITINERARIO COMPLETO DE LA EVALUACION.

FASE |
Disenando la evaluacion

w
7}
<
w

Identificar la Seleccionar Definirlas  Elegir el Redactar  Seleccionar

motivacién = el objeto # preguntas & tipode 2 losTdR = el equipo

para evaluar de evalua- evaluacién evaluador
cion y estimar el

presupuesto

Seleccionar

Evaluabilidad Estimar presupuesto

" Acotar el objeto y plazo el equipo

0 Definir los objetivos Elegir el tipo evaluador

< Construir el Comité de evaluacion Constituir el
Comité

de Seguimiento
Identificar actores de Seleccién
Seleccionar el objeto

FASE II
Desarrollando el estudio

de evaluacion

Establecer el Gestionar el Comunicar los Incorporar las
Plan de Trabajo =  desarrollo del Plan & resultados de la & lecciones de la
definitivo de Trabajo evaluacion experiencia

Informe final Analizar soportes y
Trabajo de campo canales de comunicacion
Estudio de gabinete Detectar la utilidad de los actores

Fuente: MAEC SECIPI 2007: 36-37.
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En torno a un ciclo basico de evaluacion, como el que hemos presenta-
do, pueden efectuarse algunas sugerencias para intentar incorporar el
EBDH en algunos de los momentos clave del ejercicio de evaluacién. Sin
animo de exhaustividad, sugerimos las siguientes cuestiones:

» Analisis de la evaluabilidad. Para valorar las posibilidades de realizar
una evaluacién con EBDH es preciso analizar de manera previa algu-
nos aspectos del programa o proyecto. Los principales serian los que
se incluyen a continuacion:

a)

b)

9)

d)

e)

Valorar cémo se han incorporado los derechos humanos en la 16-
gica de la intervencién (objetivos, resultados, productos, indicado-
res, etc.).

Existe un andlisis de las partes implicadas en torno a las categorias
de titulares de derechos, de obligaciones y de responsabilidades.

Los actores implicados, y particularmente los titulares de derechos,
han tenido una participacion activa durante las fases de disefio y
ejecucion de la iniciativa.

Los sistemas de monitoreo y supervisién han reunido informacion
sobre la situacion de los derechos humanos y sobre los factores
que contribuyen a promover su ejercicio.

El contexto politico, institucional y cultural es favorable a la rea-
lizaciéon de una evaluacidon donde se analice la situacion de los
derechos humanos.

» Preparacion de los Términos de Referencia de la evaluacién (TdR).
Si asumimos que los TdR constituyen el documento de instrucciones
técnicas y operativas que orientan la realizaciéon de una evaluacion, es
sumamente importante que en sus contenidos se incluyan cuestiones
que permitan orientar el ejercicio que pretende realizarse incorporan-
do el EBDH.
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a)

b)

c)

d)

e)

Involucrar a todos los actores implicados en la gestion del progra-
ma o proyecto (y especialmente a los titulares de derechos) en la
redaccion de los TdR. Efectuar un andlisis de las diferentes partes
interesadas e incorporar sus principales hallazgos.

Incorporar preguntas concretas de evaluaciéon que se relacionen
con los derechos humanos y con los procesos puestos en marcha
para garantizar su disfrute.

Proporcionar informacién relevante sobre los indicadores dispo-
nibles para valorar el grado de avance en productos y efectos
alcanzados.

Incorporar sugerencias sobre metodologias tendentes a promover
la participaciéon de las partes interesadas, particularmente de los
titulares de derechos, en el ejercicio de evaluacion.

Proponer perfiles del equipo evaluador que garanticen el dominio
del EBDH, la inclusién de mujeres y hombres, experiencia en técni-
cas participativas y conocimiento del contexto de la intervencion.

» Elaboracion del informe de evaluacién. Segun el grupo de evalua-
cion de Naciones Unidas un documento eficaz de evaluaciéon que
incorpore el EBDH debe incluir los siguientes elementos esenciales:

CUADRO 8. ELEMENTOS ESENCIALES PARA UN INFORME DE EVALUACION EFICAZ

Cobertura de informacién sobre derechos humanos (DDHH)/igualdad de

género (1G). El informe debe cumplir con los requisitos establecidos en los TdR

en cuanto a informacién y hallazgos sobre DDHH/IG. ¢Las conclusiones estén

debidamente respaldadas por hallazgos?
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Participacion de las partes interesadas. El informe debe mencionar cémo se
asegurd la participacion inclusiva de las partes interesadas durante el proceso de

evaluacion.

Recomendaciones referentes a DDHH y/o IG. ¢Las conclusiones sientan las
bases para las recomendaciones y estan bien dirigidas, son especificas y tienen
buenas probabilidades de encauzar acciones apropiadas? De lo contrario, ¢pue-
den ser mas relevantes?, sera posible hacer seguimiento a las recomendaciones
para verificar que se hayan implementado?

Desafios. Se deben incluir los desafios que se presentaron para obtener infor-
macion sobre DDHH/IG o para abordar los problemas adecuadamente. Si es

el caso, indicar las implicaciones que tuvo el hecho de no disponer de datos.
¢Qué hubiera sido diferente en la evaluacién si se hubiera dispuesto de datos?,
¢cudles hubieran sido los beneficios para el proceso?

Lecciones. Incluir lecciones sobre DDHH/IG: sobre la intervencion en si misma y

sobre cémo integrar estas dimensiones en el proceso de evaluacion.
Fuente: UNEG 2011: 45-46.

Como conclusién para este capitulo, hemos considerado interesante in-
corporar una lista de verificacion que el Grupo de Evaluacién de Nacio-
nes Unidas ha elaborado para analizar los procesos de evaluacion de
derechos humanos e igualdad de género. Es la siguiente:
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TABLA 21. LISTA DE VERIFICACION PARA INTEGRAR LOS DERECHOS HUMANOS
Y LA IGUALDAD DE GENERO EN EL PROCESO DE EVALUACION

DIAGNOSTI-
CO DE EVA-
LUABILIDAD

ANALISIS DE
LAS PARTES
INTERESADAS

CRITERIOS

PREGU S

INDICADORES

¢Se hizo un estudio para determinar el nivel de evaluabilidad de
DDHH en la intervencién implementada?

¢Como se abordaran las dificultades para evaluar los DDHH y la
igualdad de género durante la evaluacion, en base a los resultados
del diagnéstico de evaluabilidad?

¢Se hizo un andlisis de las partes interesadas en DDHH e igualdad de
género?

¢En el andlisis de partes interesadas, se identificé un grupo diverso
que incluya mujeres y hombres, asi como los grupos mas afectados
por la violacion de derechos, y grupos que no estan directamente
involucrados en la intervencién?

¢Qué acciones llevard a cabo el equipo evaluador para involucrar a
las partes interesadas en la evaluacién?

¢Se definieron criterios de evaluacién que aborden especificamente
los DDHH y la igualdad de género?

¢Se identificaron otros criterios especificos al contexto de la interven-
cién evaluada?

¢Se enmarcaron preguntas de evaluacion que aborden especifica-
mente los DDHH y la igualdad de género?

¢La intervencién ya definié indicadores con datos desagregados
disponibles?

¢Se identificaron indicadores adicionales para la evaluacion de la
intervencion que aborden especificamente los DDHH vy la igualdad de
género?

¢Se trazaron planes sobre como recopilar datos que ayuden a medir
los indicadores adicionales?
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METODOLO-
GiA

RECOLEC-
CION Y
ANALISIS DE

DATOS

INFORMES Y
PRESENTA-
CIONES

EL ENFOQUE BASADO EN DERECHOS HUMANOS EN LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

¢Se seleccioné un equipo evaluador con conocimiento de DDHH e
igualdad de género y compromiso hacia estas dimensiones?

¢El equipo evaluador es diverso en términos de género, tipos de
experiencia, edad, procedencia, etc.?

¢El equipo es éticamente responsable y equilibrado y las relaciones
de poder son equitativas, en linea con los conceptos de DDHH e
igualdad de género?

¢La metodologia de la evaluaciéon emplea un enfoque de métodos
mixtos, adecuados para abordar los DDHH y la igualdad de género?
¢La metodologia de la evaluacion fomenta la participacion de las
partes interesadas, incluso la de las mas vulnerables?

¢La metodologia de la evaluacion fomenta la triangulacion de la
informacién obtenida?

Durante la evaluacién, ¢se consulté a todos los grupos interesados
identificados en el andlisis de las partes interesadas?

Al final de la etapa de recoleccién de datos, ¢se consulté a todos los
grupos interesados para comentar sobre los hallazgos y escuchar sus
visiones sobre las conclusiones y recomendaciones de la evaluacion?
¢El'informe de la evaluacién aborda las cuestiones de DDHH e igual-
dad de género incluidas en la seccién de recomendaciones?

¢Coémo afectaran las recomendaciones del informe a las diferentes
partes interesadas del programa?

¢Se ha planificado la difusién del informe de evaluacién a un grupo
amplio, en particular a grupos interesados que tienen interés o se ven
afectados por las cuestiones de DDHH e igualdad de género?

¢Se preparé una respuesta de gestion que considere las inquietudes
de DDHH e igualdad de género planteadas en el informe?

¢La preparacion de la respuesta de gestion y la discusion de puntos
de accién involucran a un grupo diverso de partes interesadas, inclui-
das aquellas que tienen un interés o se ven afectadas por cuestiones
de DDHH e igualdad de género?

Fuente: UNEG 2011: 48-49.



PARTE II1

APLICACION PRACTICA
DEL ENFOQUE BASADO EN
DERECHOS HUMANOS






Orientaciones para la realizacion
de un taller de planificacion

Ya hemos indicado que los principios del EBDH y la mejor tradicién de
la cooperacién para el desarrollo incluyen la participacion, y especial-
mente la participacién de los titulares de derechos, como un elemento
fundamental para la generacion de procesos positivos de desarrollo. Po-
driamos decir, de manera telegrafica, que “nada deberia hacerse sin la
gente” y que si tan importante como los logros alcanzados es el modo
en que éstos se han obtenido, el protagonismo de los beneficiarios es
completamente irrenunciable. En la cooperacién para el desarrollo las
diferentes modalidades del “Despotismo llustrado” nunca han dado
buenos resultados.

Para que la participaciéon sea una realidad y no Unicamente un recurso
retérico, es necesario establecer espacios y mecanismos efectivos para
que pueda practicarse. Durante la preparaciéon de programas y proyec-
tos, los talleres de planificacion constituyen, precisamente, esos espacios
y mecanismos donde la participaciéon se vuelve real y permite que las
visiones de los diferentes actores implicados puedan tenerse en cuenta y
se incorporen en la logica de la futura iniciativa.
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Existen muchos factores que pueden provocar el fracaso de un taller
de planificacién, pero la primera y mas comun causa es la de no inten-
tar hacerlo. Abundando en esta idea, podemos decir que no todos los
problemas de la planificacién se resuelven organizando un taller, pero
que si se renuncia a su realizaciéon y decidimos que son los técnicos o los
responsables de las organizaciones impulsoras de la iniciativa quienes
toman las decisiones sobre el proyecto o programa, las posibilidades de
éxito se encuentran seriamente amenazadas.

De todas maneras, hay que reconocer que no existe un modelo “tnico”
a la hora de preparar un proyecto o programa y, de la misma manera, no
hay recetas universales para organizar talleres de planificacién. La casuis-
tica es, en estos casos, extrema y un peligro es la excesiva formalizacion
de los procedimientos. Los proyectos y programas (y los talleres donde
se preparan) se deben adaptar a las realidades en las que se pretende
incidir y, asumiendo que no hay dos realidades idénticas, deberemos
reconocer que no habrd tampoco dos procesos de planificaciéon que re-
sulten calcados.

De una manera ideal (aunque la realidad desmiente a menudo estas pre-
tensiones), los proyectos y programas surgen a partir de una demanda
expresada por algun actor social, preferentemente por parte de los mis-
mos titulares de derechos. El grado de precision de esa demanda inicial
es muy variable, pero en pocas ocasiones se planteard en términos de
expresa vulneracion de un derecho. Mucho més comun es que se plan-
tee como un problema, una necesidad o, incluso, una oportunidad que
parece razonable aprovechar.

Si queremos aplicar el EBDH sera preciso analizar la vinculacién de esa
demanda (que deberia ser planteada por los propios afectados y no por
intermediarios mas o menos cualificados) con los derechos reconocidos y
no satisfechos. Para ello, hemos planteado una sencilla herramienta que
puede orientar esa indagacién. Una vez efectuado ese trabajo preliminar
y establecida la efectiva vulneracién de un derecho humano, se trataria
de efectuar un andlisis basico de las partes implicadas en ese derecho,
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en torno a las categorias bien conocidas de titulares de derechos, de
obligaciones y de responsabilidades. Cuando se ha identificado de modo
preliminar a los actores clave para el futuro proyecto o programa es el
momento de comenzar a preparar el taller de planificacion.

Antes de la realizacion del taller, es importante resolver una serie cuestio-
nes de caracter logistico y seleccionar, siempre que sea posible, un local
cdmodo y amplio, con una pizarra grande, paredes en las que puedan
colocarse los paneles que van a elaborarse y mesas y sillas movibles. No
se nos escapa que, a veces, es imposible contar con un local de esas
caracteristicas y que no quedara mas remedio que adaptarse a las con-
diciones disponibles. Es recomendable que el taller se realice en un lugar
separado de los sitios de trabajo habitual de los participantes, ya que eso
contribuye a que éstos se concentren en las tareas propuestas y puedan
aislarse de sus asuntos cotidianos. También es importante prever comi-
das y refrigerios para que los participantes puedan realizar su trabajo con
comodidad.

A los talleres de planificacion se asiste por invitacion. No se realizan
“convocatorias abiertas”, sino que se trata de seleccionar con un cierto
cuidado a las personas que van a participar en los trabajos de prepara-
cion de la iniciativa. Se necesita que sean personas representativas de los
diferentes colectivos e instituciones implicadas y es importante que se
logre una presencia equilibrada de hombres y mujeres.

¢Cuantas personas deben participar en un taller de planificacion? La ver-
dad es que es casi imposible dar una recomendacién vélida para todos
los proyectos y programas, pero desde el punto de vista de los trabajos
de planificacién que hay que abordar, una cifra entre 15 y 25 personas
parece muy razonable. Cuanto mayor es el nimero de participantes mas
dificil resulta controlar los tiempos de discusion y puede ser conveniente
crear equipos mas pequefios que realicen tareas particulares que luego
deben ser presentadas (y consensuadas) en el plenario. Las personas que
asisten al taller deben poseer de manera previa una informacién clara
sobre los propésitos de la reunién y el tipo de trabajo que va a realizarse.
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¢Cuanto tiempo debe durar un taller de planificacién? De nuevo nos en-
contramos ante una pregunta que es dificil de responder de una manera
absoluta. Dependiendo de las caracteristicas de los asistentes y de la
propia intervencién los tiempos variaran de forma notable. En cualquier
caso, nuestra experiencia nos induce a sefialar que duraciones demasia-
do prolongadas acaban cansando a todo el mundo y que la productivi-
dad de las reuniones tiende a disminuir de manera alarmante cuando se
proponen horarios prolongados o muchos dias de trabajo. Si se aspira a
alcanzar un acuerdo bésico sobre el perfil de un proyecto o programa no
excesivamente complejo, sin avanzar en aspectos relativos a su progra-
macioén, unos tres dias pueden ser suficientes. Si es mayor la complejidad
o se pretende avanzar en el disefio de la intervencion, es normal dispo-
ner de una semana de trabajo.

Para que el taller funcione de manera adecuada es fundamental contar
con alguna o algunas personas que tengan experiencia en las tareas de
facilitacion. Su funcion es conducir y allanar el proceso, estimular las in-
tervenciones de los distintos participantes y contribuir a alcanzar acuer-
dos lo mas integradores posible, pero no son jueces que determinan qué
es lo correcto o lo incorrecto. Deben limitarse a proponer los distintos
pasos del taller y a vigilar que éstos se realicen de forma adecuada. A
menudo, es Util que el facilitador se haga acompanar de algtin experto
en el tema que se aborda. Este experto puede proporcionar informa-
ciones, datos y experiencias al resto de los participantes en el taller con
objeto de enriquecer sus discusiones, aunque no debe tratar de imponer
sus opiniones.

Los insumos que se utilizan en un taller son las tarjetas, rotuladores, tije-
ras, cinta adhesiva y papeles en los que poder presentar los resultados de
los trabajos de grupo. Después de un taller de planificacion es tipico que
todas las paredes del local se encuentren “adornadas” con los paneles
en los que se puede seguir el itinerario de la reunion.

Es bastante habitual que el taller se inicie con una pequefia presenta-
cion del facilitador, donde explique los propésitos de la reunién y haga
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una pequefa sintesis de los trabajos previos que se han llevado a cabo
(andlisis de la vulneracion del derecho y primer andlisis de las partes
implicadas). También proporcionard informaciones de caracter practico
(duracién y horarios, descansos, comidas, etc.) para que todo el mundo
conozca las reglas del juego. Con posterioridad se efectiia una presenta-
cion de cada uno de los asistentes. Para ello pueden utilizarse diferentes
dindmicas o, sencillamente, pedir que indiquen su nombre y apellido y
el colectivo o institucion al que representan. La idea central es que en
un taller de planificacién se trabaja por consenso y se intentan identificar
temas y orientaciones que involucren a la totalidad (o, al menos, a la
gran mayoria) de los participantes.

A estos efectos, recomendamos seguir los “nuevos pasos” que describi-
mos en los epigrafes 9 y 10, utilizando las técnicas y herramientas que
en ellos se proponen. Se trata de pasos relativamente sencillos que no
suponen una ruptura brusca con los modos de trabajo que se vienen
utilizando habitualmente en los talleres de cooperacion.

El andlisis del contexto y la elaboracién de los diagramas de causas y
efectos suelen consumir bastante tiempo en el taller y es una tarea que
debe ser controlada con atencion por la persona encargada de la facili-
tacion. La definicion del mapa de resultados es bastante mas sencilla, ya
que depende de manera directa del trabajo realizado con anterioridad.

La priorizacion de la estrategia de intervencion es un paso clave que exi-
ge el mayor consenso posible. El facilitador debe efectuar una primera
posicion de los criterios a valorar, aunque el propio EBDH plantea con
claridad algunos que resultan claves. En cualquier caso, siempre habra
que escuchar las opiniones de los participantes para valorar si es necesa-
rio incorporar nuevos criterios en este andlisis.

El grado de avance en el disefio del proyecto o programa dependera del
tiempo disponible y de los &nimos de los participantes en el taller. Como
minimo deberia precisarse la primera columna de la matriz o la cadena
de resultados. También es necesario realizar un primer levantamiento de
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los principales riesgos que identifican las personas asistentes al taller. A
continuacién, habria que ir concretando los potenciales indicadores que
permitan valorar los niveles de logro que lleguen a ser alcanzados.

Para garantizar la integralidad de los programas y proyectos, creemos
que el taller debe concluir valorando cudles seran las diferentes aporta-
ciones que las distintas entidades implicadas en su ejecucién realizaran
en cada uno de los productos establecidos. Para ello, hemos propuesto
una herramienta sencilla que facilita esa tarea (véase la Tabla 18).

Hay que reconocer, en cualquier caso, que la finalizacion del taller no
supone la conclusion de la fase de disefio. Sin duda, quedaran tareas
que sera preciso realizar antes de la formacion definitiva, es decir antes
de disponer de un documento que, como dicen los manuales, constituya
una “guia para la acciéon”. Serd necesario confirmar las informaciones
recopiladas, concretar los aspectos mas operativos (disefios técnicos,
programacion de actividades y recursos, etc.) y analizar las posibilidades
de sostenibilidad de la propuesta. Todas esas tareas tienen un compo-
nente técnico que hace que habitualmente no puedan ser resueltas en
el taller. También es importante mantener reuniones con las diferentes
instituciones implicadas en la iniciativa y, especialmente, con la principal
agencia financiadora.

Para efectuar una necesaria devoluciéon de las informaciones reunidas,
es muy conveniente que el programa o proyecto ya definido se presen-
te a los agentes implicados, especialmente a los titulares de derechos.
Una vez conocida (y conveniente apropiada) la l6gica de la intervencion,
puede asumirse que la fase de disefio ha concluido y que podemos em-
pezar la ejecucién del programa o proyecto con buenas perspectivas de
éxito.



Caso practico

Incluimos a continuacién un caso practico que puede servir como ejem-
plo de aplicacién de los distintos pasos y herramientas de planificacion
que hemos comentado en paginas anteriores. Evidentemente, se trata
de una clara simplificacion de cualquier situacion real, en la que seria ne-
cesario manejar un volumen mucho mayor de informacién. Debe enten-
derse, por tanto, como un recurso para poner de manifiesto de manera
aplicada los contenidos y caracteristicas de las herramientas que suge-
rimos para incorporar el EBDH en la gestion de programas y proyectos.

La educacién basica en Comala

La region de Comala presenta una situacion educativa muy negativa que
preocupa a las autoridades nacionales y a las ONG de desarrollo. La ma-
yoria de los habitantes del Departamento son indigenas, con un fuerte
sentido de solidaridad grupal y unas ricas tradiciones. Muchas de estas
personas se expresan habitualmente en su propio idioma y conocen muy
deficientemente el espafiol.
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Nuestro socio local lleva trabajando en Comala quince afos y ha recibido
una peticién de la asociacion de padres y madres de los centros escolares
para apoyarles en su intento de mejorar las condiciones de la educacion
en el Departamento. Un equipo técnico, en compafiia de los responsa-
bles educativos de la zona, ha elaborado el siguiente diagnéstico, que
pretende servir de base para la preparacién de un programa o proyecto
de desarrollo.

La constatacion de que los niveles educativos de los nifios y nifias del De-
partamento se encuentran muy por debajo de la media nacional resulta
una obviedad. Comala aparece como la regiéon mas atrasada desde el
punto de vista educativo. Su Indice de Desarrollo Educativo de la Nifiez
y Adolescencia (IDENA) apenas alcanza la mitad de la media nacional. Se
han reunido datos oficiales que indican que los niveles de fracaso escolar
y desercién casi doblan el promedio nacional, mientras que la cobertura
apenas llega al 75% del total de la poblacion infantil. Esta situacion tiene
unos efectos muy negativos en la insercién laboral de los jévenes y en la
convivencia comunitaria y contribuye, entre otras causas, a generar una
fuerte emigracién hacia otras zonas con mejores servicios y condicio-
nes de vida. El derecho a la educacion esta claramente reconocido en la
Constitucion nacional y el pais firmé el Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales. La educacién primaria gratuita y uni-
versal constituye uno de los compromisos del actual Gobierno del pais
y, en ese sentido, ha puesto en marcha un Plan Educativo que, entre sus
objetivos, incluye la mejora de la calidad educativa y el aumento de la
cobertura escolar.

La primera tarea llevada a cabo por el equipo de planificacién ha sido la
realizacién de un levantamiento de los principales actores involucrados
en una futura intervencién de desarrollo que tienda a mejorar la situa-
cion educativa de Comala. Los grupos, organizaciones e instituciones
que se han identificado son las siguientes:

1. 584 nifios y nifias escolarizados. En ese caso se detectan mayores
niveles de fracaso escolar entre los nifios, mientras que las nifias tien-
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den a abandonar la escuela antes de concluir la primaria. La mayoria
de los nifios escolarizados son de origen urbano.

2. Alrededor de 200 nifios y nifias no escolarizados, mayoritariamente
de origen rural y/o de sectores marginales urbanos. Muchos de esos
nifos realizan algln tipo de actividad laboral. Los nifios tienden a co-
laborar con sus familias en las labores agrarias, mientras que muchas
nifias se dedican al servicio doméstico.

3. Asociacion de padres y madres de los centros educativos. Se trata
de una asociacién muy comprometida con la educacién de sus hijos,
aunque presenta algunas deficiencias organizativas. Los padres han
establecido un sistema de voluntarios escolares para apoyar a los
maestros.

4. Ministerio de Educacion/Delegacién Regional con competencias
en el Departamento. A pesar del escaso niumero de funcionarios se
encuentra muy comprometida con los objetivos del Plan Educativo
Nacional. En concreto estd impulsando un programa de educacién
bilinglie con textos en el idioma indigena.

5. Ministerio de Salud/Centro de Salud encargado de la salud infantil.
A pesar de disponer de poco personal, éste muestra una adecuada
formacion para atender los casos de desnutricion infantil.

6. Ministerio de Trabajo (Inspeccion de trabajo infantil).

7. Familias de los nifios y nifias.

8. Maestros de los centros escolares/Sindicato de Maestros. Puede in-
dicarse que el Sindicato esta organizando unos cursos de motivacion

para maestros.

9. Municipalidad de Comala, con algunas competencias en el area de

educacién y salud. El Plan Municipal de Desarrollo incluye la educa- [
{
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cion como una de sus prioridades y dispone de una partida presu-
puestaria especifica para la construccién de nuevas escuelas en areas
rurales.

10. ONGD implicadas en temas educativos. En concreto es de destacar
la iniciativa de una ONGD local para crear un sistema de desayuno
escolar en los centros educativos, en colaboracion con la asociacidon

de padres y madres.

11.Agencias de cooperacion internacional con proyectos/programas de
atencion a la infancia/educacion/salud.

Después de esta identificacién de actores implicados, se llevd a cabo un
andlisis de los obstaculos que provocaban esta situacion. En una primera
aproximacion se identificaron las siguientes cuestiones:

1. Altos indices de fracaso entre la poblacién infantil escolarizada.

2. Muchos nifios y nifias no asisten a la escuela.

3. Elevados niveles de desnutricion infantil (Ilo que disminuye el aprove-
chamiento escolar).

4. Muchos nifios y nifias realizan actividades laborales (lo que les impi-
de asistir a la escuela).

5. Lainspeccién laboral es insuficiente (para detectar el trabajo infantil).

6. Algunos padres no estan sensibilizados para llevar a sus hijos a la
escuela (con independencia de sus niveles de ingresos).

7. Los padres se ven en la necesidad de poner a sus hijos a trabajar (de-
bido a sus escasos ingresos).

8. El profesorado se encuentra escasamente motivado.
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9. Hay pocas escuelas en areas rurales.
10. Las escuelas existentes se encuentran en mal estado.

11. Los materiales educativos no estdn adaptados a las caracteristicas de
los alumnos.

12.Los programas escolares estan obsoletos.

13.La atencién sanitaria (especificamente en temas de desnutricion in-
fantil) es poco adecuada (personal escaso, medios insuficientes, etc.).

14. Los programas de comedor escolar (impulsados desde la cooperacién
internacional) resultan insuficientes.

15.Los habitos alimenticios de muchas familias son deficientes (para
asegurar una adecuada nutricién).

Con la informacién disponible, el equipo de planificacién se propone
llevar a cabo las siguientes tareas:

1. Comprobar la vulneracion del derecho.
2. Analizar los actores implicados.

3. Detectar obstaculos y capacidades.

4. Establecer las causas y efectos.

5. Plantear los resultados esperados.

6. Priorizar la estrategia de actuacion.

7. Reflejar el EBDH en la formulacion.
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8. Establecer indicadores de calidad.
9. Asegurar la integralidad de cada accién.
PRIMER PASO. COMPROBAR LA VULNERACION DEL DERECHO

A riesgo de resultar redundantes, es preciso insistir en que el caso prac-
tico presenta una informacién incompleta que sélo es utilizada como
muestra del tipo de trabajos que se sugieren para aplicar las orienta-
ciones generales del EBDH en la gestion de programas y proyectos. Te-
niendo en cuenta esas limitaciones, la valoracion de la vulneracion del
derecho podria quedar como sigue:

CRITERIOS A PRINCIPALES DIMENSIONES FUENTES DE VERIFICACION
VALORAR

Importancia de » 584 nifios/as escolarizados/ » Censos escolares.
la problematica as. » Estadisticas del Ministerio de
analizada » Alrededor de 200 nifios/as Educacion.
no escolarizados/as. » Indice de Desarrollo Educativo
» Niveles educativos muy de la Nifiez y Adolescencia
por debajo de la media (IDENA).
nacional. » Diagndsticos locales sobre
» Indices de fracaso escolar y nifios/as no escolarizados/as.

desercién que se acercan al
doble de la media nacional.
» Cobertura educativa en
torno al 75% del total de
poblacién infantil.
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Reconocimien-
to del derecho
vulnerado

Valoracién del de-
recho vulnerado

Firma del PIDESC por parte » Tratados internacionales.
del pais. » Texto constitucional.
Inclusion del derecho a la » Documentos del Plan
educacion en la Constitu- Educativo.

cién nacional.

Plan Educativo, con objeti-

vos de mejora de la calidad

educativa e incremento de

la cobertura.

A partir de las informaciones reunidas, se constata que el dere-
cho a la educacién de los nifios y nifias de Comala esta siendo
claramente vulnerado, tanto en lo que hace referencia a su
dimensién de acceso al servicio educativo, como en lo relativo

a la calidad minima exigible de la educacion.

SEGUNDO PASO. ANALIZAR LOS ACTORES IMPLICADOS

De acuerdo a la informacién proporcionada puede establecerse la si-
guiente clasificacion en torno a las tres categorias de titulares de dere-
chos, obligaciones y responsabilidades:

TITULARES DE TITULARES DE TITULARES DE
DERECHOS OBLIGACIONES RESPONSABILIDADES

» 584 nifias/os

escolarizados/as.

» Ministerio de Educaciéon/  » Asociacion de Padres y

Delegacion Regional. Madres de los centros

» Alrededor de »
200 nifias/os no
escolarizados/as. »

Ministerio de Salud/Cen-
tro de Salud.
Ministerio de Trabajo.

Municipalidad de Comala.

educativos.

Familias de los nifios y
ninas.

Sindicato de Maestros/
Maestros.

ONGD.

Agencias de cooperacion
internacional.
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CUARTO PASO. ESTABLECER LAS CAUSAS Y EFECTOS

Los obstaculos identificados en la tarea anterior pueden ordenarse en un
diagrama de causas como el siguiente:

VULNERACION DEL DERECHO A LA EDUCACION

DE LOS NINOS Y NINAS DE COMALA

Altos indices de fracaso entre la Muchos nifios en edad escolar no
poblacién escolarizada en Comala asisten a la escuela en Comala
| |
[ [ \ [ \ [ \ \
Elevados Profeso- Escuelas Materiales Progra- Muchos  Algunos Hay
niveles rado enmal escolares mas nifos padres pocas
de desnu- escasa- estado poco escolares realizan ~ noestan  escue-
tricion  mente adaptados obsoletos activida- sensibilizados las en
infanti  motiva- a las carac- des para llevara 4reas
do teristicas de laborales sus hijos ala rurales
los nifios escuela
Atencién sanitaria poco adecuada Inspeccién laboral
en casos de desnutricién infantil insuficiente
. Los habitos alimenticios de Los padres se ven en la
algunas familias son deficientes necesu'j.ad de [POMEN @l SIS
hijos a trabajar
Los programas de comedor

escolar resultan insuficientes

QUINTO PASO. PLANTEAR LOS RESULTADOS ESPERADOS

Pueden utilizarse como modelos para describir los resultados esperados
el tradicional arbol de objetivos del EML o una presentacién como la que
sigue:
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Promovido el
ejercicio del
derecho a la
educacion entre
los nifios/as de
Comala

EL ENFOQUE BASADO EN DERECHOS HUMANOS EN LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

Aumento de
los niflos/as

escolarizados
en Comala

Mejora
el aprovecha-
miento
escolar de
los niflos/as
escolarizados
en Comala

Aumentadas las
plazas escolares
en zonas rurales

Padres sensibili-
zados para llevar
a sus hijos a las
escuelas

Reducido el trabajo
infantil

Renovados los pro-
gramas escolares

Adaptados los
materiales escolares
a los nifios/as

Rehabilitadas las
escuelas

Incrementada la
motivacion de los
profesores

Reducidos los
niveles de desnu-
tricién infantil

Proporcionar
recursos a las
familias

Mejorar la ins-
peccion laboral

Ampliar los progra-

mas de comedor
escolar

Modificar los

habitos alimenticios

de las familias

Adaptar la atencion
sanitaria a los casos

de desnutricion
infantil

SEXTO PASO. PRIORIZAR LA ESTRATEGIA DE ACTUACION

Resulta practicamente imposible llevar a cabo una priorizacién de la es-
trategia de intervencion basada en informaciones sélidas, ya que la in-
formacién que hemos incluido en este ejemplo es muy reducida. Hemos
valorado Unicamente los criterios que resultan, en cierta medida, nove-
dosos, y que se vinculan mas directamente con el EBDH. Para realizar
las valoraciones hemos optado por las categorias ALTA-MEDIA-BAJA,
asumiendo que no disponemos de datos para realizar un andlisis mas
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detallado. Evidentemente, en cualquier caso real la situacién deberia ser
muy diferente.

CRITERIOS PE ALTERNATIVA “MEJORA ALTERNATIVA “A:UMEN-

VALORACION DEL APROVECHAMIENTO | TO DE LA MATRICULA
ESCOLAR" ESCOLAR"

Integralidad ALTA ALTA

Aprovechamiento de capa- ALTA MEDIA

cidades instaladas

Focalizacién en grupos con MEDIA ALTA

elevada vulneracion del

derecho

Incidencia en el cumpli- MEDIA ALTA

miento del derecho
Otros criterios (coste,
tiempo, riesgos, alinea-
miento, sostenibilidad,
etc.)

COMENTARIOS

Sobre la valoracién de la integralidad: asumimos que ambas estrategias
incorporan componentes que inciden en titulares de derechos, obligacio-
nes y responsabilidades. Ademas, en la primera alternativa se vinculan
los derechos a la educacion y la salud, mientras que en la segunda se
abordan cuestiones relacionadas con el trabajo digno y la erradicacién
del trabajo infantil. En ambos casos hemos considerado que se trataba
de una integralidad elevada.

Sobre la valoracion de las capacidades instaladas: hemos considerado
que existen, en principio, mas iniciativas y esfuerzos locales focalizados
en la primera alternativa, por lo que hemos valorado un alto aprovecha-
miento de capacidades instaladas, mientras que en la segunda estrategia
nuestra valoracion ha sido media, porque sé6lo hemos detectado algunas
iniciativas impulsadas desde la Municipalidad de Comala.
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Sobre la valoracién de la focalizacion en grupos con elevada vulne-
racién del derecho: parece evidente que el colectivo de los nifios y ni-
fias sin escolarizar presenta una mayor vulneraciéon de su derecho a la
educacion.

Sobre la incidencia en el cumplimiento del derecho: por tltimo, hemos
estimado que la segunda alternativa tenia un mayor efecto en el cum-
plimiento del derecho, a pesar de tratarse de un colectivo méas reducido,
porque permitia que todos los nifios y nifias de Comala pudieran comen-
zar a disfrutar de su derecho a la educacion.

SEPTIMO PASO. REFLEJAR EL EBDH EN LA FORMULACION

Una vez seleccionada la alternativa considerada mas adecuada, se trata
de que el EBDH quede claramente reflejado en la légica de intervencién.
Para ello, puede utilizarse cualquiera de las herramientas sugeridas por
los diferentes métodos de gestion de programas y proyectos. Asi, dentro
de la MPP del EML podria proponerse un esquema como el siguiente:
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OBJETIVO GENERAL

Promovido el derecho a una educacién
primaria, gratuita y de calidad para todos
los nifios y nifas de la regién de Comala.

OBJETIVO ESPECIFICO

Aumentado el nimero de nifios y nifias
escolarizados en la educacién bésica en la
region de Comala.

PRODUCTOS

Aumentado el nimero de nifios y nifias

escolarizados en la educacion basica en la

region de Comala.

1. Incrementada la oferta de plazas escola-
res en zonas rurales.

2. Los padres se encuentran sensibilizados
para llevar a sus hijos a las escuelas.

3. Mitigada la incidencia del trabajo
infantil.

ACTIVIDADES

1.1. Seleccionar los lugares de construccion
de nuevas escuelas.

1.2. Disefiar las escuelas.

1.3. Convocar y adjudicar los concursos.

1.4. Realizar las obras de construccion.

1.5. Equipar las escuelas.

2.1. Disefiar campafia de sensibilizacion.

2.2. Realizar talleres de sensibilizacion.

2.3. Emitir cuias radiofénicas sobre el
derecho a la educacién de los nifios.

3.1. Capacitar a los inspectores de trabajo.

3.2. Equipar la Inspeccién de Trabajo.

3.3. Establecer un mecanismo de transfe-
rencias condicionadas para las familias
que retiren a sus hijos de actividades
laborales y los incorporen a la escuela.

HIPOTESIS

Se dispone de materiales educati-
vos adaptados a las caracteristicas
de los alumnos de zonas rurales.
Se lleva a cabo, tal como estaba
previsto, la actualizacion del
programa escolar.

HIPOTESIS

El sistema de transporte en las
zonas rurales de Comala continta
permitiendo el acceso a los
centros escolares.

La incidencia de las enfermedades
entre la poblacién infantil perma-
nece estable.

HIPOTESIS

Existe un nimero suficiente de
empresas que se presenta a los
concursos de obras de escuelas.
Los inspectores formados
contintian en sus puestos de
trabajo.

La situacion socioecondémica de
las familias beneficiarias se man-
tiene en los términos analizados
durante la fase de identificacion.

CONDICIONES PREVIAS

El Ministerio de Educacién se
compromete a dotar de maestros
a las nuevas escuelas.

El Ministerio de Trabajo
incrementa la plantilla de inspec-
tores de trabajo.

La Municipalidad de Comala

se compromete a mantener las
ayudas a las familias que envien a
sus hijos a las escuelas.

211
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OCTAVO PASO. ESTABLECER INDICADORES DE CALIDAD

La logica de intervencion debe ser completada estableciendo indicadores
y fuentes de verificacion que permitan comprobar los niveles de éxito
alcanzados por el programa o proyecto. De esa manera podria quedar
una MPP como la que sigue:
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La estructura del disefio puede también quedar reflejada en un marco de
resultados como el que se incluye a continuacion:
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NOVENO PASO. ASEGURAR LA INTEGRALIDAD DE CADA ACCION

Con el propoésito de mostrar como puede impulsarse la integralidad en
los programas y proyectos con EBDH incluimos a continuacion un ejem-
plo sencillo. Es el siguiente:

PRODUCTO 1 Incrementada la oferta de plazas escolares en zonas rurales
ACTIVIDADES | TAREA TD TAREA TO TAREA TR

1.1. Selec- Municipalidad propone mapa Padres y madres
cionar los de lugares disponibles. participan en la
lugares de seleccion de los
construccion Ministerio de Educacién efec-  emplazamientos.
de nuevas tda los analisis preliminares.

escuelas.

1.2. Disefiar Ministerio de Educacion

las escuelas. encarga la elaboracion de los

proyectos de obra.

Aprobacién de los proyectos
(Ministerio de Educacion/
Municipalidad).

1.3. Con- Licitacion/pliegos de Participar en la
vocar y condiciones. adjudicacion de las
adjudicar los obras.

CONCUrsos. Crear Junta de Valoracién

(Ministerio de Educacién/
Municipalidad/Asociacion de

Padres y Madres).
1.4. Realizar Supervision de las obras Los padres participan
las obras de (Municipalidad/Ministerio de  como mano de obra
construccion. Educacion). no cualificada en las

obras.
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1.5. Equipar
las escuelas.

Consultar a
nifios escola-
rizados sobre
equipamiento
disponible.

Establecer equipamientos
para las escuelas.

Adquirir el equipamiento.
Instalar el equipamiento.
Incorporar a los docentes.

Los padres/ma-
dres participan
en la eleccién del
equipamiento.
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1. Declaraciéon Universal de Derechos Humanos

Adoptada y proclamada por la Asamblea General en su resoluciéon 217 A
(111, de 10 de diciembre de 1948

Preambulo

Considerando que la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por
base el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos igua-
les e inalienables de todos los miembros de la familia humana,

Considerando que el desconocimiento y el menosprecio de los derechos
humanos han originado actos de barbarie ultrajantes para la concien-
cia de la humanidad; y que se ha proclamado, como la aspiracién mas
elevada del hombre, el advenimiento de un mundo en que los seres
humanos, liberados del temor y de la miseria, disfruten de la libertad de
palabra y de la libertad de creencias,

Considerando esencial que los derechos humanos sean protegidos por
un régimen de Derecho, a fin de que el hombre no se vea compelido al
supremo recurso de la rebelién contra la tirania y la opresion,

Considerando también esencial promover el desarrollo de relaciones
amistosas entre las naciones,

Considerando que los pueblos de las Naciones Unidas han reafirmado
en la Carta su fe en los derechos fundamentales del hombre, en la dig-
nidad y el valor de la persona humana y en la igualdad de derechos de
hombres y mujeres; y se han declarado resueltos a promover el progreso
social y a elevar el nivel de vida dentro de un concepto mas amplio de
la libertad,

Considerando que los Estados Miembros se han comprometido a ase-
gurar, en cooperacion con la Organizacién de las Naciones Unidas, el
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respeto universal y efectivo a los derechos y libertades fundamentales
del hombre, y

Considerando que una concepcién comin de estos derechos y liber-
tades es de la mayor importancia para el pleno cumplimiento de dicho
compromiso,

La Asamblea General

Proclama la presente Declaracion Universal de Derechos Humanos como
ideal comun por el que todos los pueblos y naciones deben esforzarse, a
fin de que tanto los individuos como las instituciones, inspirdndose cons-
tantemente en ella, promuevan, mediante la ensefianza y la educacién,
el respeto a estos derechos y libertades, y aseguren, por medidas progre-
sivas de caracter nacional e internacional, su reconocimiento y aplicacién
universales y efectivos, tanto entre los pueblos de los Estados Miembros
como entre los de los territorios colocados bajo su jurisdiccion.

ARTICULO 1

Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos
y, dotados como estan de razén y conciencia, deben comportarse frater-
nalmente los unos con los otros.

ARTICULO 2

Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados en esta De-
claracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opi-
nién politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién
econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién.

Ademas, no se hara distincién alguna fundada en la condicién politica,
juridica o internacional del pais o territorio de cuya jurisdiccién dependa
una persona, tanto si se trata de un pais independiente, como de un
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territorio bajo administracién fiduciaria, no auténoma o sometida a cual-
quier otra limitaciéon de soberania.

ARTICULO 3

Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de
su persona.

ARTICULO 4

Nadie estara sometido a esclavitud ni a servidumbre; la esclavitud y la
trata de esclavos estan prohibidas en todas sus formas.

ARTICULO 5

Nadie serd sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes.

ARTICULO 6

Todo ser humano tiene derecho, en todas partes, al reconocimiento de
su personalidad juridica.

ARTiCULO 7

Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual
proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccién contra toda
discriminacion que infrinja esta Declaracién y contra toda provocacion a
tal discriminacion.

ARTICULO 8
Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo, ante los tribunales

nacionales competentes, que la ampare contra actos que violen sus de-
rechos fundamentales reconocidos por la constitucién o por la ley.
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ARTiCULO 9
Nadie podra ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.
ARTICULO 10

Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser
oida publicamente y con justicia por un tribunal independiente e im-
parcial, para la determinacién de sus derechos y obligaciones o para el
examen de cualquier acusacién contra ella en materia penal.

ARTICULO 11

1. Toda persona acusada de delito tiene derecho a que se presuma su
inocencia mientras no se pruebe su culpabilidad, conforme a la ley y en
juicio publico en el que se le hayan asegurado todas las garantias nece-
sarias para su defensa.

2. Nadie sera condenado por actos u omisiones que en el momento de
cometerse no fueron delictivos seglin el Derecho nacional o internacio-
nal. Tampoco se impondra pena mas grave que la aplicable en el mo-
mento de la comision del delito.

ARTICULO 12

Nadie serd objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia,
su domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o a su repu-
tacion. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra tales
injerencias o ataques.

ARTICULO 13

1. Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residen-
cia en el territorio de un Estado.
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2. Toda persona tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso el propio,
y a regresar a su pais.

ARTICULO 14

1. En caso de persecucién, toda persona tiene derecho a buscar asilo, y
a disfrutar de él, en cualquier pais.

2. Este derecho no podra ser invocado contra una accién judicial real-
mente originada por delitos comunes o por actos opuestos a los propé-
sitos y principios de las Naciones Unidas.

ARTICULO 15
1. Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.

2. A nadie se privara arbitrariamente de su nacionalidad ni del derecho a
cambiar de nacionalidad.

ARTICULO 16

1. Los hombres y las mujeres, a partir de la edad nubil, tienen derecho,
sin restriccion alguna por motivos de raza, nacionalidad o religién, a ca-
sarse y fundar una familia; y disfrutaran de iguales derechos en cuan-
to al matrimonio, durante el matrimonio y en caso de disolucién del
matrimonio.

2. S6lo mediante libre y pleno consentimiento de los futuros esposos
podra contraerse el matrimonio.

3. La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene
derecho a la proteccién de la sociedad y del Estado.
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ARTiCULO 17

1. Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual y colectivamente.
2. Nadie serd privado arbitrariamente de su propiedad.

ARTiCULO 18

Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia
y de religion; este derecho incluye la libertad de cambiar de religion o
de creencia, asi como la libertad de manifestar su religion o su creencia,
individual y colectivamente, tanto en publico como en privado, por la
ensefianza, la practica, el culto y la observancia.

ARTICULO 19

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion;
este derecho incluye el no ser molestado a causa de sus opiniones, el
de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin
limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresién.

ARTICULO 20

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de reunién y de asociacion
pacificas.

2. Nadie podrd ser obligado a pertenecer a una asociacion.
ARTICULO 21

1. Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais,
directamente o por medio de representantes libremente escogidos.

2. Toda persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de igualdad,
a las funciones publicas de su pais.
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3. La voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico;
esta voluntad se expresard mediante elecciones auténticas que habran
de celebrarse periddicamente, por sufragio universal e igual y por voto
secreto u otro procedimiento equivalente que garantice la libertad del
voto.

ARTICULO 22

Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguri-
dad social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacién
internacional, habida cuenta de la organizacién y los recursos de cada
Estado, la satisfaccion de los derechos econémicos, sociales y culturales,
indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad.

ARTiCULO 23

1. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccién de su traba-
jo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion
contra el desempleo.

2. Toda persona tiene derecho, sin discriminacién alguna, a igual salario
por trabajo igual.

3. Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracién equita-
tiva y satisfactoria, que le asegure, asi como a su familia, una existencia
conforme a la dignidad humana y que sera completada, en caso necesa-
rio, por cualesquiera otros medios de proteccién social.

4. Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la
defensa de sus intereses.
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ARTICULO 24

Toda persona tiene derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a
una limitacion razonable de la duracion del trabajo y a vacaciones peri6-
dicas pagadas.

ARTICULO 25

1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegu-
re, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimen-
tacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales
necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en caso de desempleo,
enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida de sus me-
dios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad.

2. La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia es-
peciales. Todos los nifios, nacidos de matrimonio o fuera de matrimonio,
tienen derecho a igual proteccién social.

ARTICULO 26

1. Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacién debe ser
gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccién elemental y funda-
mental. La instruccion elemental serd obligatoria. La instruccién técnica
y profesional habra de ser generalizada; el acceso a los estudios superio-
res serd igual para todos, en funcion de los méritos respectivos.

2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad
humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las
libertades fundamentales; favorecerd la comprension, la tolerancia y la
amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos;
y promoverd el desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para
el mantenimiento de la paz.
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3. Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacién
que habra de darse a sus hijos.

ARTICULO 27

1. Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida cul-
tural de la comunidad, a gozar de las artes y a participar en el progreso
cientifico y en los beneficios que de él resulten.

2. Toda persona tiene derecho a la proteccion de los intereses morales y
materiales que le correspondan por razén de las producciones cientificas,
literarias o artisticas de que sea autora.

ARTICULO 28

Toda persona tiene derecho a que se establezca un orden social e inter-
nacional en el que los derechos y libertades proclamados en esta Decla-
racion se hagan plenamente efectivos.

ARTICULO 29

1. Toda persona tiene deberes respecto a la comunidad, puesto que sélo
en ella puede desarrollar libre y plenamente su personalidad.

2. En el ejercicio de sus derechos y en el disfrute de sus libertades, toda
persona estard solamente sujeta a las limitaciones establecidas por la
ley con el Unico fin de asegurar el reconocimiento y el respeto de los
derechos y libertades de los demads, y de satisfacer las justas exigencias
de la moral, del orden publico y del bienestar general en una sociedad
democrética.

3. Estos derechos y libertades no podran en ningtin caso ser ejercidos en
oposicion a los propésitos y principios de las Naciones Unidas.
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ARTICULO 30

Nada en la presente Declaracion podra interpretarse en el sentido de
que confiere derecho alguno al Estado, a un grupo o a una persona,
para emprender y desarrollar actividades o realizar actos tendientes a la
supresion de cualquiera de los derechos y libertades proclamados en esta
Declaracion.

2. Preguntas frecuentes sobre derechos humanos
(www.unfpa.org/derechos/preguntas.htm)

La siguiente seccion incluye una lista de preguntas y respuesta que bus-
can resolver algunas de las principales dudas que pudieran surgir a partir

de la informacién contenida en esta pagina.

¢Cudles son los derechos proclamados en la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos?

¢En qué se centra el debate entre los derechos civiles y los econémicos,
sociales y culturales?

¢Qué se entiende por las obligaciones de respetar, proteger y realizar los
derechos humanos?

¢Cbémo se establecen las obligaciones y los derechos en un enfoque de
derechos humanos?

¢Cual es la diferencia entre los instrumentos internacionales vinculantes
y los no vinculantes en materia de derechos humanos?

¢En qué se diferencian una declaraciéon, una convencién y un pacto?

¢Qué es el Sistema Interamericano de Derechos Humanos?
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¢Qué es el Sistema de Naciones Unidas de Derechos Humanos?

¢Qué son los Procedimientos Especiales de la Comision de Derechos
Humanos?

¢Cébmo funcionan los 6rganos de tratados? ¢Cudl es la utilidad de la
presentacion de informes de pais para el trabajo a nivel local en materia
de derechos humanos?

1. ¢ CUALES SON LOS DERECHOS PROCLAMADOS EN LA DECLARA-
CION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS?

El principio fundamental que sustenta los derechos consagrados en la
Declaracioén es el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los dere-
chos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana.
Estos derechos se pueden dividir en dos grupos:

» Derechos civiles y politicos: comprenden, por ejemplo, el derecho a la
vida, a la libertad y a la seguridad de la persona; el derecho a no ser
sometido a la esclavitud, servidumbre ni torturas; la igualdad ante la
ley; la proteccién frente a la detencién, el encarcelamiento o el exilio
arbitrario; el derecho a un proceso justo; el derecho a poseer bienes;
el derecho a la participacién politica; el derecho a ejercer las libertades
fundamentales de pensamiento, conciencia y religién, opinion y ex-
presion; el derecho a la libertad de reunién y de asociacion pacificas,
o el derecho a participar en el gobierno del pais, directamente o por
medio de representantes libremente escogidos.

» Derechos econémicos, sociales y culturales: comprenden, por ejem-
plo, el derecho al trabajo; el derecho a igual salario por trabajo igual;
el derecho a fundar sindicatos y a sindicarse; el derecho a un nivel
de vida digno; el derecho a la educacion, y el derecho a tomar parte
libremente en la vida cultural.
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Estos derechos estan contemplados también en dos pactos: el Pacto In-
ternacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales y el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, ademéas de Protocolos Fa-
cultativos del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos que per-
miten formular denuncias a titulo personal por violacién de los derechos
consagrados en el Pacto.

2. ;EN QUE SE CENTRA EL DEBATE ENTRE LOS DERECHOS CIVILES Y
LOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES?

En términos generales, existe la nocion de que los derechos econémicos,
sociales y culturales, aquellos reconocidos por el Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, no son sino metas o aspira-
ciones en términos de politicas, que no conllevan garantias especificas.

Existen antecedentes que ayudan a comprender por qué los derechos
econdmicos, sociales y culturales se han visto rezagados en términos de
aplicabilidad frente a los civiles y politicos. En primer lugar, durante la
Guerra Fria, los derechos econémicos, sociales y culturales se vinculaban
al régimen comunista y al bloque socialista, percepcién que se mantiene
vigente hoy en dia a pesar de la caida del muro de Berlin. En segunda
instancia, si bien el pensamiento neoliberal promueve la proteccién de
libertades, rechaza la nocién de garantias sociales o justicia social, a par-
tir de una vision a favor del mercado libre (pero no necesariamente del
mercado justo). Por Gltimo, los derechos econdémicos, sociales y cultura-
les son interdisciplinarios.

Se argumenta también que mientras los derechos civiles y politicos con-
llevan obligaciones negativas, los econémicos, sociales y culturales im-
plican obligaciones positivas. Por ejemplo, la libertad frente a la tortura
exige que el Estado no recurra a practicas de tortura, mientras que el
derecho a la salud requiere de que el Estado provea un sistema de salud
accesible, asequible y adecuado. Sin embargo, la distincién positivo/ne-
gativo resulta simplista. En virtud de ello, el Comité de Derechos Econ6-
micos, Sociales y Culturales adoptd una tipologia de obligaciones para
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esclarecer las obligaciones por parte de los Estados respecto de estos de-
rechos, estableciendo la obligacion de respetar, la obligacién de proteger
y la obligacion de realizar.

3. ¢QUE SE ENTIENDE POR LAS OBLIGACIONES DE RESPETAR, PROTE-
GER Y REALIZAR LOS DERECHOS HUMANOS?

En el marco del derecho internacional en materia de derechos humanos,
los Estados parte tienen obligaciones de respetar, proteger y realizar los
derechos contenidos en los tratados y convenciones internacionales.

La obligacién de respetar exige que los Estados parte se abstengan de
interferir el disfrute de los derechos. Por ejemplo, el derecho a la educa-
cion se viola si el Estado parte niega a nifias embarazadas la permanencia
en el sistema escolar.

La obligacion de proteger exige que el Estado parte prevenga violaciones
a los derechos humanos por parte de terceros. Por ejemplo, que el Esta-
do no garantice que los sistemas de salud cumplan con normas minimas
en materia de salud sexual y reproductivas puede considerarse una vio-
lacién al derecho a al salud.

La obligacién de realizar exige que el Estado parte promueva la adop-
cion de medidas legislativas, administrativas, presupuestales y judiciales,
entre otras, que resulten necesarias para alcanzar la efectiva realizacion
de los derechos.

En este sentido, el respeto por los derechos humanos debe de estar pre-
sente en las normas, instituciones y marcos legales del Estado, y contri-
buir al clima econémico, politico y de programacién publica. Los Estados
estan obligados a avanzar de manera expedita hacia la implementacién
de estas obligaciones, y los obstaculos que pueda representar la falta de
recursos no pueden ser interpretados como una justificacion para la falta
de accion.
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4. ;COMO SE ESTABLECEN LAS OBLIGACIONES Y LOS DERECHOS EN
UN ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS?

Partiendo de enfoque basado en derechos humanos, éstos determinan
la relacién entre individuos y grupos con demandas vélidas (derechoha-
bientes) y actores estatales o no-estatales con obligaciones (garantes/
obligados). El enfoque basado en derechos humanos identifica tanto a
los derechohabientes (y sus derechos) como a los garantes (y sus obli-
gaciones), y trabaja hacia el fortalecimiento de las capacidades de los
derechohabientes para exigir estas demandas, y de los garantes para
asegurar su cumplimiento.

El creciente marco legal internacional establece el contexto para un en-
foque basado en derechos humanos hacia el desarrollo, situando la le-
gislacién en derechos humanos al centro de la promocién del mismo.
En este sistema, la poblacién (o derechohabientes) tienen el derecho a
exigir al garante (generalmente el Estado) el cumplimiento de sus obli-
gaciones en el marco del derecho internacional de respetar, proteger, y
realizar los derechos de las personas.

5. ¢ CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE LOS INSTRUMENTOS INTERNA-
CIONALES VINCULANTES Y LOS NO VINCULANTES EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS?

Los derechos humanos estan contenidos en acuerdos y convenciones
regionales e internacionales adoptadas por los gobiernos, bajo el auspi-
cio de las Naciones Unidas u otros organismos internacionales, como la
Organizacion de Estados Americanos.

» Los instrumentos vinculantes se refieren a tratados internacionales
firmados y ratificados por los gobiernos, que imponen obligaciones
en el marco del derecho internacional con la cuales los Estados Partes
de las convenciones se comprometen a cumplir.

» Los instrumentos no vinculantes se refieren principalmente a las con-
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ferencias de Naciones Unidas u otros organismos, asi como a acuer-
dos o declaraciones adoptados por consenso intergubernamental. Si
bien no son vinculantes en estricto sentido juridico, estos acuerdos,
como por ejemplo el Programa de Accion de Viena sobre Derechos
Humanos, las Plataformas de Accién de la CIPD o de Beijing; o de-
claraciones como la de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer
en 1993 o la Declaracién del Milenio en el 2000, se convierten en
fuentes consuetudinarias del derecho internacional. De esta manera,
forman parte del marco juridico internacional en materia de derechos
humanos, y establecen principios y estandares de conducta que los
gobiernos deben proteger y promover.

6. ;EN QUE SE DIFERENCIAN UNA DECLARACION, UNA CONVENCION
Y UN PACTO?

Una Declaracién es una serie de normas y principios que los Estados
crean y se comprometen a cumplir en el interior de sus naciones. Los
Estados que las firman no se obligan a cumplir. Si no lo hacen se les da
una “sancion moral”, es decir que se les llama la atencién (ejemplo: la
Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, 1948).

Una Convencién es una serie de acuerdos de los Estados con normas y
principios que los obligan a garantizar su cumplimiento (Ejemplo: Con-
vencién Americana sobre Derechos Humanos).

Un Pacto es un anexo de nuevas normas de una Convencion (Ejemplo:
el Protocolo de San Salvador)

Un pacto o una convencién toman efecto hasta su ratificacién. Recor-
demos que no es suficiente que los Estados firmen el pacto, o la con-
vencién, cada Estado se compromete hasta que ratifique el acuerdo.
Ratificar quiere decir que se firma como un contrato, en donde el pais
se compromete a cumplir. Al mismo tiempo le da a la comunidad inter-
nacional (los demas paises que firmaron) el derecho de pedirle cuentas
si no cumple.
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7. ¢ QUE ES EL SISTEMA INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS?

El sistema interamericano de promocion y proteccion de derechos fun-
damentales se inicia formalmente con la Declaracién Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre, aprobada por la Novena Conferencia
Internacional Americana (Bogota, Colombia, 1948) en la que se creo6 la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA), cuya Carta proclamé
los “Derechos Fundamentales de la Persona Humana" como uno de los
principios en que se fundamenta la Organizacion.

La estructura institucional del sistema interamericano, que hasta ese
momento descansaba en instrumentos de naturaleza declarativa, expe-
rimentd un cambio sustancial al adoptarse la Convencién Americana so-
bre Derechos Humanos en la Conferencia Especializada Interamericana
sobre Derechos Humanos (San José, Costa Rica en 1969)

El proyecto de Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos de
1969 (Pacto de San José), que entr6 en vigencia el 18 de julio de 1978,
no solo fortalecié el sistema, al dar mas efectividad a la Comision y, en
general, a los mecanismos interamericanos de promocién y proteccién
de esos derechos, sino que marca la culminacién de la evolucion del
sistema, al cambiarse la naturaleza juridica de los instrumentos en que
descansa la estructura institucional del mismo.

8. ;QUE ES EL SISTEMA DE NACIONES UNIDAS DE DERECHOS
HUMANOS?

El sistema de Naciones Unidas para la promocién y la proteccion de de-
rechos humanos esta compuesto de dos tipos principales de érgano: 6r-
ganos creados en virtud de la carta de la ONU, incluyendo la Comisién
de Derechos Humanos, los procedimientos especiales de la Comision de
Derechos Humanos y la Subcomision para la Promocion y la Proteccion
de los Derechos Humanos; y siete érganos creados en virtud de tratados
internacionales de derechos humanos (érganos de tratados). La mayoria
de estos 6rganos reciben la ayuda de la Secretaria de los Tratados y de
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la Comisién de la Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Hu-
manos (OACDH).

Existen otros 6rganos importantes de la Naciones Unidas que se ocupan
de la promocién y protecciéon de derechos humanos. La OACDH trabaja
estrechamente con estos 6rganos. Cada uno de ellos tiene su propio
Secretariado e incluyen a la Asamblea General de las Naciones Unidas, la
Tercer Comision de la Asamblea General, el Consejo Econémico y Social,
y la Corte Internacional de Justicia.

9. ¢QUE SON LOS PROCEDIMIENTOS ESPECIALES DE LA COMISION DE
DERECHOS HUMANOS?

Los “procedimientos especiales” son aquellos mecanismos establecidos
por la Comisiéon de Derechos Humanos para atender situaciones especi-
ficas en algun pais o cuestiones teméticas, de manera que se les preste
la debida atencién a lo largo del afio. Aunque su constitucion es flexible,
los procedimientos especiales generalmente se tratan de un individuo,
denominado relator especial o experto independiente; o de un grupo,
denominado grupo de trabajo.

Un individuo que se desempefia como relator, representante, experto
independiente o miembro de uno de los grupos de trabajo es electo por
el presidente de la Comisién de Derechos Humanos previa consulta con
los cinco grupos regionales, conformados a su vez por los Estados Miem-
bros de la Comisién. Los procedimientos especiales son independientes,
no son remunerados, y trabajan a titulo personal por un maximo de seis
afos. La Comisién solicita el apoyo de la Oficina del Alto Comisionado
para los Derechos Humanos en cuanto a personal y asistencia logistica
a los procedimientos en el cumplimiento de sus respectivos mandatos

Si bien los mandatos otorgados a los procedimientos especiales son va-
riables, generalmente implican la revision, monitoreo, asesoria y difusion
publica de las situaciones de derechos humanos relativas a paises o terri-
torios especificos, denominados mandatos de pais; o bien sobre fenéme-
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nos relativos a la violacion de derechos en todo el mundo, denominados
mandatos tematicos. Los mandatos pueden incluir diversas iniciativas,
como el desarrollo de estudios, la sefioria en materia de cooperacién
técnica, la respuesta a denuncias individuales, asi como la participacién
den diversas actividades de promocién.

En el cumplimiento de sus mandatos, los relatores especiales y otros pro-
cedimientos llevan a cabo vistas de pais, sobre las cuales presentan un
informe ante la Comision. Estas misiones se llevan a cabo a peticion del
procedimiento correspondiente o por invitacion del pais respectivo. Mu-
chos paises han extendido invitaciones abiertas a todos los procedimien-
tos especiales con mandato tematico. Las actividades que realiza cada
procedimiento especial son establecidas mediante una resolucion de la
Comisién, y a ella deben presentar anualmente todos los procedimientos
un informe respecto de su trabajo a lo largo del afio.

10. ¢ COMO FUNCIONAN LOS ORGANOS DE TRATADOS? ; CUAL ES
LA UTILIDAD DE LA PRESENTACION DE INFORMES DE PAIS PARA EL
TRABAJO A NIVEL LOCAL EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS?

Hay siete érganos creados en virtud de los tratados de los derechos hu-
manos que supervisan la implementacién de los tratados internacionales
de los derechos humanos (Convencion Internacional sobre la Eliminacién
de todas las Formas de Discriminacién Racial, Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, Pacto Internacional de Derechos Econémi-
cos, Sociales y Culturales, Convencién sobre la eliminacion de todas las
formas de discriminacion contra la mujer, Convencién contra la Tortura
y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, Convencién
sobre los Derechos del Nifio, Convencion internacional sobre la protec-
cion de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus fa-
miliares). Cada 6rgano, o comité, recibe la ayuda de la Secretaria de los
Tratados de la Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos
(OACDH) en Ginebra, con excepcion del CEDAW, que recibe apoyo de
la Division para el Adelanto de la Mujer (DAW). Por esta misma razén,
la CEDAW se relne en la sede de las Naciones Unidas en Nueva York,
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mientras que el resto de los comités lo hacen en la Oficina de las Nacio-
nes Unidas en Ginebra.

Entre las funciones que realizan de conformidad con los tratados que los
crearon, los comités llevan a cabo la consideracion de informes de los Es-
tados Partes, consideracion de denuncias o comunicaciones individuales,
y la publicacién de comentarios generales a los tratados y organizacién
de discusiones relativas a los mismos.

Cuando un Estado ratifica cualquiera de estos tratados, asume la obli-
gacién de implementar los derechos reconocidos por éste. Sin embargo,
el reconocimiento de los derechos esta lejos de garantizar el disfrute de
los mismos en la practica. En virtud de ellos, el Estado asume adicional-
mente la obligacién de presentar de manera periédica informes sobre
al comité de monitoreo establecido por dicho instrumento acerca de la
implementacién de los de los derechos reconocidos. Generalmente, el
Estado presenta un informe inicial al afo de adherirse al tratado (dos en
el caso del Comité de Derechos de Nifio), y posteriormente de manera
regular de acuerdo con las provisiones establecidas en éste. Ademéas de
este informe, el comité puede recibir informacién sobre el pais de parte
de otras fuentes, como pueden ser organizaciones no gubernamentales,
agencias de Naciones Unidas, otros organismos internacionales, insti-
tuciones académicas o los medios de comunicacién. A partir de toda la
informacion disponible, el Comité revisa el informe de manera conjunta
con representantes del gobierno, y posteriormente publica sus inquietu-
des y recomendaciones, en forma de “observaciones finales”

Cuatro de los siete comités (Derechos del Nifos, Discriminacién Racial,
Tortura y Violencia contra la Mujer) pueden, bajo ciertas circunstancias,
recibir peticiones individuales por parte de individuos que consideran que
sus derechos fueron violados en el marco del tratado correspondiente.
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3. El Enfoque Basado en los Derechos Humanos en la
Cooperacion para el Desarrollo

Hacia un entendimiento comun entre los organismos de Naciones
Unidas

(Segundo seminario interinstitucional, Stamford, Estados Unidos de
América, mayo de 2003)

INTRODUCCION

La Organizacion de las Naciones Unidas esta fundada sobre los principios
de paz, justicia, libertad y derechos humanos. La Declaracién Universal
de Derechos Humanos (DUDH) reconoce los derechos humanos como
la base de la libertad, la justicia y la paz. La Declaracién y el Programa
de Accion de la segunda conferencia de las Naciones Unidas sobre los
derechos humanos (Viena, 1993), que han sido adoptados en forma
unanime, declaran que la democracia, el desarrollo y el respeto por los
derechos humanos y las libertades fundamentales son interdependientes
y se refuerzan mutuamente.

En el Programa de Reforma de la ONU formulado en 1997, el Secretario
General hizo un llamado a todas las entidades del sistema de la ONU a
fin de encauzar los derechos humanos en sus varias actividades y progra-
mas dentro del marco de sus respectivos mandatos.

Desde entonces, un gran nimero de organismos de la ONU han adopta-
do un enfoque de la cooperacién para el desarrollo basado en los dere-
chos humanos y han acumulado experiencias en su operacionalizacion.
A pesar de que, cada organismo ha mostrado la tendencia a formular
su propia interpretacion del enfoque y de como deberia aplicarse. Sin
embargo, la colaboracion entre los organismos de la ONU a nivel global
y regional y especialmente a nivel de pais en relacién con los procesos
de Evaluacién Comun del Pais (CCA) y con el Marco de Asistencia de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (UNDAF), requiere una comprension
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colectiva de este enfoque, asi como de sus consecuencias para la progra-
macioén del desarrollo. Lo siguiente es un esfuerzo para lograr un enten-
dimiento comun, sobre la base de los aspectos del enfoque basado en
los derechos humanos comunes a la politica y practica de los organismos
de la Naciones Unidas que participaron en el Taller para todos los Orga-
nismos de la ONU sobre el “Enfoque Basado en los Derechos Humanos
en el Contexto de la Reforma de las Naciones Unidas", celebrado del 3
al 5 de mayo de 2003.

Esta declaracién de Entendimiento Comun se refiere especificamente al
enfoque basado en los derechos humanos, aplicado a la cooperaciéony a
los programas de desarrollo por los organismos de la ONU.

Comprension colectiva

1. Todos los programas, las politicas y la asistencia técnica al servicio de la coo-
peracion para el desarrollo deberian promover la realizacién de los derechos
humanos, en la forma establecida en la Declaracion Universal de Derechos
Humanos y otros instrumentos internacionales de derechos humanos.

2. Los estandares y principios de derechos humanos contenidos en la Declara-
cion Universal de Derechos Humanos, asi como en otros instrumentos inter-
nacionales de derechos humanos, y los principios derivados de los mismos,
guian la cooperacion y programacion para el desarrollo, en todos los sectores
y en todas las fases del proceso de programacion.

3. La cooperacién para el desarrollo contribuye al desarrollo de las capacidades
de los “dententores de deberes"” para cumplir con sus obligaciones y/o las
capacidades de los “titulares de derechos” para reclamar sus derechos.

1. TODOS LOS PROGRAMAS, LAS POLITICAS Y LA ASISTENCIA TECNI-
CA AL SERVICIO DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO DEBERIAN
PROMOVER LA REALIZACION DE LOS DERECHOS HUMANOS, EN LA
FORMA ESTABLECIDA EN LA DECLARACION UNIVERSAL DE DERE-
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CHOS HUMANOS Y OTROS INSTRUMENTOS INTERNACIONALES DE
DERECHOS HUMANOS.

Un conjunto de actividades de programa que solo en forma circuns-
tancial contribuye a la realizacién de derechos humanos no constituye
necesariamente un enfoque a la programaciéon basado en los derechos
humanos. En un enfoque a la programacion y a la cooperacién para el
desarrollo basado en los derechos humanos, la meta de todas las activi-
dades es contribuir directamente a la realizacién de uno o varios dere-
chos humanos.

2. LOS ESTANDARES Y PRINCIPIOS DE DERECHOS HUMANOS CONTE-
NIDOS EN LA DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMANOS,
ASi COMO EN OTROS INSTRUMENTOS INTERNACIONALES DE DERE-
CHOS HUMANOS, Y LOS PRINCIPIOS DERIVADOS DE LOS MISMOS,
GUIAN LA COOPERACION Y PROGRAMACION PARA EL DESARROLLO,
EN TODOS LOS SECTORES Y EN TODAS LAS FASES DEL PROCESO DE
PROGRAMACION.

Los principios de derechos humanos guian la programacion en todos los
sectores, tales como salud, educacion, gobernabilidad, nutricion, agua,
y sanidad, HIV/SIDA, empleo y relaciones laborales y la seguridad social
y econdmica. Esto incluye toda la cooperacion para el desarrollo dirigida
hacia el logro de las metas de Desarrollo del Milenio y la Declaracion
del Milenio. En consecuencia, los estandares y principios de derechos
humanos guian tanto a la Evaluacién Comun del Pais como al Marco de
Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

Los principios de derechos humanos guian toda la programacién en to-
das las fases del proceso de programacion, incluidos la evaluacion y el
andlisis, la planificacion y disefio de programa (entre ellos la definicion de
metas, objetivos y estrategias) ejecucion, monitoreo y evaluacion.

Entre estos principios de derechos humanos, se encuentran: la universali-
dady la inalienabilidad; la indivisibilidad; la interdependencia y la interre-
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lacién; la no-discriminacion y la igualdad; la participacion y la inclusion;
la responsabilidad y la obligacién de rendir cuentas (accountability) y el
imperio de la ley. Estos principios se explican a continuacion.

» Universalidad e inalienabilidad: Los derechos humanos son univer-
sales e inalienables. Todos los seres humanos, en todas partes del
mundo poseen estos derechos. No se puede renunciar voluntaria-
mente a un derecho inherente al ser humano, ni tampoco puede este
ser usurpado por otras personas. Segun se establece en el Articulo
1 de la DUDH, “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en
dignidad y derechos."”

» Indivisibilidad: Los derechos humanos son indivisibles, ya sean de
naturaleza civil, cultural, econémica, politica o social, todos ellos son
inherentes a la dignidad de todo ser humano. Por consiguiente, todos
los derechos poseen el mismo rango y condicién, y no pueden ser
clasificados, a priori, en orden jerarquico.

» Interdependencia e interrelacion: La realizacién de un derecho a
menudo depende, totalmente o en parte, de la realizacién de otros
derechos. Por ejemplo, la realizacién del derecho a la salud puede
depender, en ciertos casos, de la realizacion del derecho a la educa-
cién o a la informacion.

» lgualdad y no-discriminacién: Todos los individuos son iguales como
seres humanos en virtud de la dignidad inherente de toda persona.
Todos los seres humanos tienen derechos sin discriminacion de nin-
guna clase en base a la raza, color, sexo, etnia, edad, idioma, religion,
opinién politica o de otra indole, origen nacional o social, discapaci-
dad, propiedad, nacimiento u otra condicion, segln ha sido explicado
por los érganos de vigilancia de los tratados de derechos humanos.

» Participacion e inclusién: Toda persona y todos los pueblos tienen
derecho a participar activa, libre y significativamente en el desarrollo,
como asi también a contribuir y disfrutar del desarrollo civil, econé-
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mico, social, y politico, donde pueden ser realizados los derechos hu-
manos y libertades fundamentales.

» Responsabilidad e imperio de la ley: Los Estados y otros detentores
de deberes deben responder por el cumplimiento de derechos hu-
manos. En este sentido tienen que cumplir con las normas legales y
estandares contenidos en los instrumentos de derechos humanos. En
caso de no cumplir con sus deberes, los titulares de derechos agravia-
dos estan facultados para iniciar procesos judiciales para la reparacion
apropiada de dafos ante un tribunal o juzgado competente segun las
reglas y procedimientos legales.

3. LA COOPERACION PARA EL DESARROLLO CONTRIBUYE AL DESA-
RROLLO DE LAS CAPACIDADES DE LOS “DENTENTORES DE DEBERES”
PARA CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES Y/O LAS CAPACIDADES DE
LOS “TITULARES DE DERECHOS"” PARA RECLAMAR SUS DERECHOS.

En un enfoque basado en los derechos humanos, los derechos humanos

determinan la relacion entre los titulares de derechos (rights-holders),
individuos y grupos con pretensiones vdlidas, y los detentores de de-
beres (duty-bearers), actores estatales y no estatales con obligaciones
correlativas. El enfoque identifica a los titulares de derechos (y sus be-
neficios legales y reglamentarios) y a los detentores de deberes (y sus
obligaciones) y contribuye a fortalecer las capacidades de los titulares de
derechos para formular sus pretensiones, asi como las de los detentores
de deberes para cumplir con sus obligaciones.

CONSECUENCIAS DEL ENFOQUE BASADO EN LOS DERECHOS HUMA-
NOS PARA LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO DE LOS ORGANISMOS
DE LAS NACIONES UNIDAS

La experiencia indica que el uso del enfoque basado en los derechos hu-
manos exige el uso de buenas practicas de programacion. No obstante,
la aplicacién de “buenas practicas de programacién” no constituye por
si mismo un enfoque basado en los derechos humanos y requiere de
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otros elementos. Los siguientes elementos son necesarios, especificos y
exclusivos del enfoque basado en los derechos humanos:

a) La evaluacion y el andlisis determinan las pretensiones de los titulares
de derechos y las obligaciones correspondientes de los detentores de
deberes, asi como las causas inmediatas, subyacentes y estructurales
de la no-realizacién de los derechos humanos.

b) Los programas evaltan la capacidad de los titulares de derechos a
reclamar sus derechos y de los detentores de deberes a cumplir con
sus obligaciones. Luego ellos desarrollan estrategias para acrecentar
estas capacidades.

c) Los programas monitorean y evalian ambos resultados y procesos
guiados por los estandares y los principios de derechos humanos.

d) Los programas reciben la informacién mediante las recomendacio-
nes de los organismos y mecanismos internacionales de derechos
humanos.

Otros elementos de buenas practicas de programaciéon, que también

son esenciales para la aplicacién del Enfoque de Derechos Humanos

incluyen:

1. Las personas son reconocidas como actores claves en su propio desa-
rrollo en vez de beneficiarios pasivos de productos y servicios.

2. La participacion constituye a la vez un medio y una meta.
3. Las estrategias potencian y no debilitan.
4. Ambos resultados y procesos son monitoreados y evaluados.

5. El anélisis incluye todos los actores y participantes.
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6. Los programas se concentran en los grupos marginales, desfavoreci-
dos, y grupos excluidos.

N

El proceso de desarrollo es de propiedad local.
8. La meta de los programas es reducir la disparidad.

9. Tanto los enfoques de arriba-abajo y de abajo-arriba son aplicados
en sinergia.

10. El anélisis de la situacién se aplica para determinar las causas inme-
diatas, subyacentes y basicas de los problemas de desarrollo.

11.Las metas mensurables y los objetivos son importantes en la
programacion.

12. Las alianzas estratégicas se crean y se apoyan.

13.Los programas apoyan la responsabilidad de todos los actores y
participantes.
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El enfoque basado en derechos
humanos en los programas
y proyectos de desarrollo

El enfoque basado en derechos humanos (EBDH) contiene una gran potenciali-
dad para promover el desarrollo de las sociedades. En los tltimos tiempos, la
mayoria de las agencias de cooperacién internacional, asi como las principales
declaraciones que configuran la agenda de desarrollo, han reconocido su im-
portancia.

No obstante, su incorporacion hasta el momento ha sido escasa en los progra-
mas y proyectos de cooperacion para el desarrollo. Esto es debido, en gran
medida, a la dificultad de proponer para ello metodologias sencillas y de facil
aplicacion.

En ese sentido, este libro constituye un aporte, tanto a la contextualizacién del
EBDH en el marco de la cooperacién al desarrollo, como a su aplicaciéon practi-
ca -mediante una secuencia de pasos concretos- en los programas y proyectos.
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