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..UN LIBRO QUE DIGA L.O QUE TIENES
QUE HACER, LO QUE TIENES QUE
ELEGIR. PERO SI ES UN LIBRO QUE TE
PROPONE UNA FORMA DIFERENTE DE
HACERLO.

..UN LIBRO EN EL QUE EL AUTOR

BUSQUE TENER RAZON A TODA COSTA.

ES MAS, DUERMO MAL TEMIENDOME
QUE LA TENGO...

..UN LIBRO QUE PRETENDA ARREGLAR
EL MUNDO POR SI MISMO. PRETENDE
ARREGLARLO, PERO CON TU AYUDA.

..NO ES UN FINAL, SINO UN
PRINCIPIO.

..UN LIBRO ENTRETENIDO: ERA LO
MENOS QUE SE PODIA HACER CUANDO
SE TRATA UN TEMA DIABOLICO...

..UN LIBRO DE COMBATE.

COMBATE UN ENORME PODER,
SILENCIOSO, SIBILINO, DEVASTADOR,
CAPAZ DE TENTAR, DE APARECER ANTE
TI COMO LA SOLUCION, CUANDO EN
REALIDAD ES EL PROBLEMA...

..UN LIBRO QUE INICIE UNA NUEVA
CRUZADA: EL KNOW COST. EL
CONOCER LO QUE REALMENTE
CUESTAN LAS COSAS.

:SI TE CONVENCE,
HAZTE KNOWCOSTER!



¢Puede un ciudadano acudir cada
cuatro anos a ejercer su derecho de
sufragio, votando con la esperanza y
también la exigencia de que se
desarrollen determinados derechos
sociales, que se profundice en
protecciones y ayudas, que se haga

mas justicia, que se creen las condiciones
para la prosperidad, que se cree empleo...
y sin embargo comportarse durante esos
cuatro afios como el principal enemigo
de lo que intenta conseguir mediante

su voto?
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PORUNLADO...

Si alguien tuviese una maquina
de detectar energias sociales
(como esos aparatos que
tartamudean su senal mientras
buscan metales bajo tierra) y la
pusiese a funcionar sobre
nuestra sociedad, encontraria
entre fuertes pitidos de su sirena
indicadora las enormes ganas de
la gente de encontrar un culo al
que patear: las ganas de castigar
a los culpables de una situacion
que sufren, que les angustia, que
no entienden y de la que
consideran que no tienen
responsabilidad alguna.Una
sombra de temor mancha el
estado de animo colectivo: la
crisis siempre la pagaran los
mismos, los mas débiles, y los
poderosos (econémicamente)
volveran a salirse con la suya...

Y los que mandan... jVaya
desengario! Ellos tendrian que
haberlo evitado, para eso estan,
pero no hacen nada, solo figurar,
y disfrutar de los privilegios del
poder. No dan ejemplo. Coches
oficiales, billetes de avion en
business, actos protocolarios
cuasifeudales. La sociedad
piensa que esta mal pilotada: que
no la llevan a donde deberian, y
que ellos son los que acabaran
pagando los platos rotos. Y al
menos en esto ultimo, aciertan.

POREL OTRO...

Curiosamente la “otra parte”,
el contrincante habitual en la
dialéctica social de los ultimos
anos, los EMPRESARIOS sufren
una inquietud parecida. No me
refiero a todas las empresas, me
refiero a la gran mayoria, y
posiblemente no a las mas
grandes. Porque en estos
momentos una de las grandes
Ereocu aciones de todos es SER
OMPETITIVOS, o lo que es lo
mismo:

SER CADA DiA MAS
EFICIENTES

para poder hacer frente y
competir contra productos cada
vez mas baratos que se esfuerzan
en aparecer ante el consumidor
como “practicamente iguales”.
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(Puede ser que
ambos
temblemos
por lo mismo?

Tenemos mucho mas

en comunde lo que pueda o
parecer a primera vista...

(1) Homenaje a Kierkegaard, autor de Temor y Temblor que, aunque controvertido, apunté en su momento una
vision de la vida con dos alternativas fundamentales: una vida estética y una vida ética, y en cémo el autoengario

permite sobrevivir dentro de la primera opcioén...
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1) Para VENDER BARATO es necesario
PRODUCIR BARATO.

2) Para PRODUCIR BARATO es necesario ser
MUY EFICIENTE.

3) Para SER MUY EFICIENTE es necesario tener
POCOS COSTES.

4) Para tener POCOS COSTES es necesario ahorrar
en la calidad de las MATERIAS PRIMAS...
o bien en los costes directos de la MANO DE OBRA.

5) Para tener menos costes de mano de obra o
TIENES MENOS EMPLEADOS, con lo que tendras
que despedir a los que te sobren...

6) ...0les LES PAGAS MENOS a los que tienes, bien
sea en el mismo lugar bajando los salarios, o
“DESLOCALIZANDO" la produccién, buscando
mano de obra mas barata (si, posiblemente en
lugares donde las condiciones sociales no son las
que creemos que deberian de tener nuestros hijos...).

6 PASOS AL INFIERNO D IABé LI co
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El low cost salvaje ha sido al comercio lo que la
bomba atémica a las artes de la guerra:

un efecto devastador que consterné a sus
usuarios iniciandose una senda de autocontrol,
conscientes de que hay caminos que no llevan a
ninguna parte, salvo al infierno.
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MIENTRAS
ASISTIMOS AL
IMPARABLE
DESARROLLO

DE CIERTAS ZONAS
HASTA AHORA
ECONOMICAMENTE
DEPRIMIDAS Y
ACTUALMENTE
CONSIDERADAS
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LowcosT= FORMA-
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(Por que no pensar?

Es rentable, por lo tanto es
interesante.

No es rentable, por lo tanto no es
interesante.

El crecimiento por encima de la
rentabilidad es otra hermosa

herencia de la economia financiera.

LO QUE PA
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(parafraseando a Ortega y Gasset, “uno siempre se siente inteligente..."”)
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< muchos cinturones apretados cada vez mas apretados
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Economia ;mundial? ;occidental?
...tiene usted un empacho.

Demasiado consumo, demasiado
crédito, demasiados demasiado...

Y aun encima se ha intoxicado usted
con un montén de productos
financieros basura...
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Le vamos a entubar/rescatar,
vamos a apuntalar el sistema
financiero (esa maquina de
respiracion artificial que nos
mantiene conectados a la vida).

Y se tiene que poner usted a dieta,
consumir menos, gastar menos y
sobre todo, sequir pagando lo que
se comprometié a pagar, como no
podria ser de otro modo.

OR

L2 s s e g ol sl el el i el 2o 2 2
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EJERCICIO

“El paciente no necesita reposo sino ejercicio” decia
Keynes mientras animaba a las “amas de casa
patriéticas a acudir a las maravillosas rebajas que se
anuncian en todas partes”s) recordandoles que “lo
mejor que puedo suponer es que siempre que se
ahorran cinco chelines, se echa a un hombre de su
trabajo por un dia" y alertando a un pueblo sobre los
efectos sociales de la BARATURA: “la baratura que se
debe a una mayor eficiencia y especializacion en las
artes de produccion es, efectivamente un beneficio”
—yo tendré que anadir, respetuosamente, que a dia de
hoy no siempre lo es— “pero la baratura que significa la
ruina del productor es uno de los mayores desastres
econémicos que posiblemente puedan ocurrir."®s)

Si me permite Mister Keynes, afiadiria que:

LA BARATURA QUE SIGNIFICA DESPIDOS
MASIVOS ES UN DESASTRE ECONOMICO
QUE ACABAMOS PAGANDO TODOS,

asi que de ahorrar, nada de nada...

(Una cosa es mejorar, optimizar... y otra cambiar permanentemente de
juego a mitad del partido)

(2) Ensayos de persuasion / John Maynard Keynes / Editorial Sintesis / Fundacién ICO.
(3) Ibid.
(4) Ibid.
(5) Ibid.
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El1 "ESLOMISMO™:

poderosa arma quimica

“ empleada contra el sistema
econdémico en el que vivimos.
Se basa en un intento de
manipular la voluntad mediante una
promesa de utilidad similar a la que un
consumidor venia obteniendo con otros
productos pero a precio mucho mas reducido.
Inhibe la mayor parte de los procesos
analiticos. Produce sindrome de satisfaccién
alta en el sujeto liberando grandes dosis de
serotonina al creer comprar lo mismo pero mas
barato. Produce inconsciencia en el sujeto
atacado. i
CREA ADICCION.
Y LO QUE ES PEOR, CREA CULTURA.
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DEL JUNTA, JUNTA
DE LA ABUELA

Recuerdo que cuando le decia a mi abuela que queria comprarme
una bicicleta, unas botas de futbol con tacos de aluminio (podéis
creerlo, jéramos capaces de jugar sobre aquello en campos
duros!) ella me decia: “junta, junta” animandome a que no parase
de ingresar y de ahorrar hasta que alcanzase mis deseos. Eran
tantas las ganas por determinados objetos que hacias trabajos
extra, sableabas a familiares, y todo iba a parar a una pequena
caja donde todos los ahorros esperaban el gran dia...
“LAS COSAS LLEGAN CUANDO TIENEN QUE LLEGAR"
me recordaba mi madre.
ghorrar era esperar, resignarse, decidir qué siy qué no.

ptar.
¢Y sabéis la verdad...? A veces era desesperante, pero cuando lo

conseguias, era “el no va mas...”
AL QUIERES PUEDES

DE LA SOCIEDA
DE CREDITO

Aquellos tiempos de mi abuela fueron cambiando.
Milagrosamente fuimos comprando ahora y pagando mas
adelante, haciendo coincidir ese momento con algun dinero
extra que “sabiamos” que ibamos a cobrar...

“No seas tonto”, “si quieres, puedes”,

¢Para qué esperar? Menuda tonteria.

Poco a poco, el CUANDO se fue convirtiendo en una cuestién de
QUERER, mas que de PODER.

Si quieres puedes, era el mensaje constante que se escuchaba
asociado a todos aquellos productos hermosos, deseables.
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“LAS COSAS LLEGAN i

CUANDO... EL BANCO TE DA EL CREDITO",

le recordé a mi madre, descubriéndole las ventajas de los
tiempos actuales.

¢Por qué esperar? Disfruta ahora... No dejes para mariana lo que
puedas vivir hoy... El futuro es una incégnita... No pierdasla
ocasién de tener vivencias... La vida es corta... Gritemos

con Horacio

iICARPE DIEM!

Quam minimum credula postero

(Bueno esto ultimo mejor que no nos arriesguemos a gritarlo. La
gente nos mirara mal... aunque me vais a permitir la maldad,
porque no deja de tener su gracia que este texto clasico podamos
traducirlo —segun me han dicho— como “aprovecha el dia, no
des crédito al manana”.

Horacio ya se temia problemas con el crédito... es obvio).

51



La droga ...y el credito
como como
crédito... ehioler:]

lo es cada
Vez mas...



Asi son las cosas, amigos...
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AQUI SURGE EL TSUNAMI DE LO LOW COST, DE LAS MARCAS
BLANCAS, EL SINDROME DEL “ESLOMISMO" )

...Y DE ESTA FORMA SURGE LA PARADOJA

MA

NTENCO
ID

TRU
IDA

<N <

Para mantener su estatus y su nivel de
consumo, el consumidor esta liquidando
el contexto socieconémico que lo hace
posible, debilitando decisivamente sus
economias, su estatus... su vida.

(6) El “eslomismo”, potente arma de destruccién explicada al principio de este libro.

58



60

SABEMOS,

PERO
EST
FAS S

AR R

Esa es la cuestion:
no sabemos lo que
estamos haciendo.
Y tenemos que
saber.

Deberiamos de
saber.

El camino es saber:
lo que estamos
haciendo, el coste
real de las cosas...
el know, el

KNOW COST...
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¢KEYNES ERA UN CAMELLO?
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ERA
EYN ES

CAMELLO?
POR SUPUESTO
QUE NO.

Su genialidad fue tan grande que soporta
incluso esta pequernia broma derivada de
que su apellido y la palabra
ENDEUDAMIENTO estan indisolublemente
ligados desde mediados del siglo XX. Y si
aqui hablamos del crédito como droga, el
endeudamiento no deja de ser el consumo
de esa droga, y quien la recomienda no deja
de ser algo ;camello?

o e

Lo cierto es que Keynes simplemente se
limitdé a combatir los postulados
econdémicos clasicos

(si, si, los de mi abuela)

en los que para invertir era necesariamente
obligatorio haber ahorrado previamente

(Inversion = Ahorro),

con lo que en épocas de crisis ese ahorro se
hacia muy dificil y los ciclos econémicos
eran muy dramaticos: las bonanzas venian
necesariamente sucedidas de penurias
severas.

Sino se consume tampoco se invertira, la
economia se contraera y el empleo
descendera necesariamente.

(¢Nos suena de algo esta situaciéon a
mediados del aiio 2012?)
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de la tierra

Los pilares




El Sr. Keynes consideré que esta
situacioén solo podria ser gestionada
por el Estado. Mas aun, era un deber de
este en favor del interés general,
intentar moderar los ciclos
economicos.

Por lo tanto los estados tenian la
obligacion de estimular la demanda

con
MAYORES GASTOS PUBLICOS.

Para eso necesitaria tener mas recursos
para invertir, y ahi empieza lo dificil de
la recomendacion: porque estos se
obtienen SIEMPRE Y SOLAMENTE

por una de estas tres vias:




VIAS PARA LA OBTENCION DE DINERO
DE FORMA INMEDIATA POR PARTE DEL ESTADO

PLAN I/

FABRICAR
MAS DINERO

(Es siempre tentador tener un
cacharrito que en diez minutos te
permita tener unos cuantos
millones mas...).

PLAN 2/

COBRAR MAS

IMPUESTOS

A LOS CIUDADANOS

(Claro, pero cualquiera intenta
ganar unas elecciones después...
porque las subidas de impuestos
siempre las paga
fundamentalmente la clase media.
Por mucho que se le llene laboca a
quien dice que se le aumenten mas
alos que mas tienen, este sistema
en el que vivimos no funciona asi).

GLOBALIZACION ;recuerdan?
LIBRE CIRCULACION DE
CAPITALES.

No es dificil para un capitalista
buscar un lugar donde no le asedien
fiscalmente.

Si se lo ponemos muy dificil huira, y
con él todo lo beneficioso que tiene
el hecho de que tenga su dinero en
nuestro Estado, fortaleciendo el
sistema.

A menudo voces, muchas de ellas
bienintencionadas enarbolando la
bandera de la justicia, proponen
“linchamientos” economicos a las
grandes fortunas, provocando
alborozo e ilusién en el grueso de la
poblacién con menos recursos...

PLAN 3/

pero si eso funcionase ;por qué no
se ha hecho masivamente hasta
ahora?

Porque no ha tenido sus frutos y
todo se ha arreglado donde lo han
intentado hacer (y existen ejemplos
en la historia en todo el planeta{)

ENDEUDARSE MAS

(si, pedir mas crédito, mas droga...)
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El optd por esta ultima, por el ENDEUDAMIENTO
como forma mas razonable de abordar el incremento
de gasto publico. Su éxito en el uso posterior de la
medida tuvo ademas un aliado: era la manera con
menos impacto visible de forma inmediata para los
ciudadanos...

asi que jfantastico!

NO, NO SATANICEMOS ESTA CONDUCTA:

EL TIPO DE SOCIEDAD QUE HABIAMOS CREADO NO DEJABA
OTRA OPCION.

NINGUN ALTO CARGO DEL ESTADO PODI
DE ESTA LOGICA, PUESTO QUE NO HACER
EXISTIR COMO POLITICO:

LA POLITICA SIEMPRE, SIEMPRE SOMOS TODOS.

En efecto esta medida “inocua” es la que tiene mas
riesgos: aplazar los pagos es simplemente hipotecar el
futuro. Por eso hay que tener mucho cuidado con el
uso de esta receta, porque...

(jNaturalmente! jEs un créditol...)

Sr. Keynes lo sabia y por eso puso una condicion
a suregla:

“Cuando regresen los buenos tiempos, cuando se
tengan mas ingresos fruto de la actividad econémica,
habria que pagar esa deuda...”

iPagar! Qué duro momento... toda la magia del crédito,
el “querer es poder”, se ve emparnada por esa fastidiosa

‘mania de estropearlo todo...
.ijEl pago...! brrrrrrrrrrr.

[ S




Y mucho me temo que esta segunda parte, la de
pagar, ha sido en los ultimos tiempos menos
practicada que la primera... los saldos deudores
fueron creciendo y creciendo tanto en la economia
publica como en la privada.

(Ya os dije que este asunto era algo demoniaco)

/1

;Y COMO
LO PAGAMOS?

Pues de varias maneras:
la primera devolviendo
el importe del crédito.
Obvio.

Pero ademas lo hacemos
incrementando el consumo
de la droga crediticia,
recalentando el sistema
y poniendo en peligroy
cercenando nuestro valioso
Estado del bienestar.
Porque muchas veces
olvidamos...
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LCO OHEMOS
HEsT AQUI...

A CORTAR UN

Piensan que no voy a tener el valor de hacerlo.

Que pongo en jaque la credibilidad de esta obra...

Me voy a arriesgar.

Es un cuento que he encontrado. No tenia titulo.

Le he llamado "Mil arios en mil segundos”. Sé que los
personajes resultaran increibles, una especie de
aliens... Un abuelo relleno de chocolate, encantador y
sabio, optimista y paciente, empalagoso sin duda...
Pero no se pierdan a su nieto, un verdadero ser de
ficcion con el que el autor perdié por completo el
sentido de la realidad: {Un nieto que dejaba hablar a
su abuelo y lo atendia durante 15 minutos!

Sé que les pido un esfuerzo demasiado grande.

Pero léanlo, nos sera util.

Asi que hagan un paréntesis y... jalla vamos!

Hil
ANOS

c7e

MIL

ANONIMUS
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Paseando por un fantéastico parque urbano un abuelo
se muestra maravillado. En un momento su nieto le
pregunta. ..

— Le dejas pasar a todo el mundo antes...
¢,Eres siempre tan amable?

— Procuro serlo.

— ¢Por qué siempre que paseamos por el parque vas
diciendo “{Qué maravilla! {Muy bien! ... {Muy bien!”
“1Qué bien esta todo!” y le dices “gracias” a los
vigilantes...? ¢Por qué si no te han dado nada?

— ¢ 14 crees? —miré fijamente a su nieto.

— Yo no vi a nadie que te diese nada.

— Pues veras, esta gente, sus padres, sus abuelos, los
abuelos de sus abuelos, sus tatarabuelos, y los
tatarabuelos de estos... Todos los que componen
nuestra sociedad, llevan muchos miles de afios
consiguiendo cosas para que yo pueda hoy estar aqui,
paseando sano, tranquilo, con mi nieto, sin que tema
por su seguridad...

(Cerca paseaba un policia del parque.)

P P parq

— ...sin que me preocupe de que vayas a pasar hambre,
y sabiendo que aprenderas a leer, y podras ser lo que

quieras. ..

— ¢Astronauta?

— También astronauta, pero has de trabajar muy duro.

— Pues no lo entiendo abuelo...
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— Si quieres te cuento un cuento de los altimos mil
anos.

— Te va a llevar mucho y mama se enfadara.

— ¢Eso es un no?

— jCuenta!

— ¢Sabes lo que es la sociedad?

— Somos todos. Lo aprendi en el cole.

— jBuen colegio! Somos todos, los de ahora, los de
antes, los de mucho antes, y tus hijos, tus nietos, tus

tataranietos...

— Lo pillo.

— Veras... Hace mil afios la sociedad vivia en la época
feudal: la gente que podia iba a caballo y habia unos
sefiores que se llamaban feudales, porque tenian
tierras llamadas feudos.

No existian los paises ni los estados como hoy los
conocemos,

...éque como funcionaban? ...el Sefior protegia a la
gente que vivia en sus tierras, se las prestaba para que
las cultivasen pero a cambio les cobraba, recaudando
P
de sus subditos una serie de productos y servicios: si
P y
cultivaban trigo, recogia una parte del trigo
producido; si eran herreros, utilizaban una parte de
su tiempo en que herrasen sus caballos...
Tienes que darte cuenta de que era la época de los
q q P

caballeros, de las espadas y esas armaduras que tanto te

gustan.
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— Como el rey Arturo.

-~ Ir

— jExacto! La cantidad de lo que recogia en forma de
tributos dependia exclusivamente de su criterio. Al fin

y al cabo, Marqueses, Condes y Duques, Sefioresy

o al menos asi lo creian ellos, por lo que decidiesen lo B JK

que decidiesen, bien decidido estaba.

Pier demas lo eran por designacién divina. Dios lo decidia,
Que
Me
Esvu
Lek

\\—-"'-

— Y si no estaban de acuerdo?

per: i

alie: — Se aguantaban. : :Z

enc e 1N

;ler:_: — ¢Y por qué no se iban? Ef- = ’
ficc i N 7= 2NN
sen

sSuad

Seq

Per«
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! — Por muchos motivos: primero porque su sennor

podria perseguirlos. Pero ademas no tenian dénde ir y
fuesen a donde fuesen su condicién seria la misma
y

C les tratarian igual. ..

— ...de mal.
Piel
Que ) ., )
Me- — Asi es. Era una relaciéon forzosa con una economia
Esu forzada por la condicién social: si eras feudal
Le} cobrabas; si eras agricultor, pagabas.
per:
alie: — Pobres...
enc
sin — i Y tanto! Pero las cosas en el mundo siempre estan
pert cambiando, y muchos de los cambios los provocan las
ficc necesidades de las personas... de vez en cuando pasaba
:le:g por esas tierras algun mercader con cosas que se
Seq
Per(
Asi

producian en otros lugares y las intercambiaban por
otras que se producian alli...

Esos mercaderes se fueron haciendo mas frecuentes
cuando se intensificé el uso de las monedas (que
aunque llevaban miles de afios inventadas, se
usaban poco).
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Con las Cruzadas los feudales se movian mas, veian
cosas que les gustaban y para no llevar las gallinas
colgando del cinturén, usaban mas veces las
monedas...

Y de repente... jse descubrié algo que lo cambié todo!
— ¢El avién?
— Mejor aun. jSe perfeccioné la brajula!

— Una “viéjula” “malévula” montada en una
“escoébula”’... Me lo ensefié Fer.

— Tu hermano mayor te ensefia bien... Pero se trata de
la brajula, la maquinita que con su aguja sefiala
siempre al norte. Hizo que la gente no se perdiese y
poco a poco se iban animando a ir cada vez mas lejos...
El comercio con Europa ya no era solo con el

Oriente Préximo sino también con el Lejano Oriente:
seguramente habras oido hablar de Marco Polo, ese
mercader veneciano que tanto comercié con China

y que para que lo sepas, trajo de alli tantas cosas,
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que incluso trajo muchas de las recetas de comida
que hoy pasan por ser “comida italiana”: fioquis,
espaguetis, tallarines... {Toda la pasta es de origen
asiatico!

Pues bien, aquellos sefiores eran tan presumidos como
lo somos hoy, incluso un poco mas, y se fueron
enamorando de las cosas que venian de lejos:

era un simbolo de poder llevar telas de seday
elementos exé6ticos en los vestidos de los reyes, por lo
que los sefiores feudales también querian llevarlos.

Poco a poco el dinero iba cambiando de manos:
...de los siervos pasaba al sefior feudal...

...del sefior feudal pasaba a los mercaderes que les
vendian telas, comidas, joyas, que tanto les gustaban.

Poco a poco los mercaderes vieron que tenian
mucho,mucho dinero, por supuesto mas que los
sefiores feudales...

...y estos como eran aficionados a las guerras, cada vez
necesitaban mas dinero para pagar a sus soldados,
comprar espadas, lanzas, caballos, cotas de malla...
...y como ya no podian sacar mas trigo a los
agricultores, empezaron a pedir prestado dinero a
quien lo tenia:

— jAlos mercaderes! (interrumpia el nieto).

— jExacto! Tenian todo el dinero que habian ahorrado
mientras los feudales gastaban y gastaban.

— Por eso me dices tantas veces que ahorre y meta las
monedas en la hucha...
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— jEl que guarda siempre tiene...! Bien, un dia, no sé
bien cual fue, aquellos mercaderes se dieron cuenta
de que tenian mas poder que los feudales.

— ¢Mas poder? Coémo? ¢No eran los sefiores
)
poderosos®

‘.lllnllu“llllllullllllll"llll“'lllll'lllllllulnl|-..|||

— Si, pero se habian ido quedando con su dinero, con
sus tierras y poco a poco la cosa habia cambiado: el
poder habia pasado de manos feudales a manos
burguesas y se produciria un enorme cambio social.

Porque nuestros amigos los burgueses poco a poco van
a propiciar que se desarrolle la investigacién, y con
ella nuevas técnicas que permitan nuevas fuentes de
negocio y de captacién de dinero...

.. Todo eso los hara cada vez mas poderosos,
convirtiéndose casi casi en lo que antafio eran los
feudales... durante esos tiempos ¢conoces al
Sr. Scrooge?

— Si, claro, el de los fantasmas de la Navidad...
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— Pues bien, no es que todos fuesen como él de

codiciosos y avaros, pero se dieron muchos casos de

abusos de poder, de condiciones denigrantes de
trabajo: horarios inmensos por salarios que no

c llegaban casi ni para comer... no es que el sistema

mercantil fuese asi...

...simplemente es que sin limites, todos los sistemas
acaban siendo malos...

— &Y qué pasé?

— Que mucha gente empezé a desear una mayor
justicia social, a buscar el bienestar para la sociedad en
su conjunto, no solo para unos pocos.

Un buen dia, un sefior llamado como ese amigo tuyo
con el pelo largo...

— ¢ Carlitos?

— Si, Carlitos, pero este como era aleman se llamaba

Karl, Karl Marx.
— Como Groucho.

— Igual pero no tenian nada que ver:
primero porque vivié muchos, muchos afios antes.
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Y segundo porque este era un tipo muy, muy serio...

Pues un dia llegé Marx y...
—4Y...?

— Y se dio cuenta de algo obvio: el dinero,el capital,

es necesario para producir las cosas que necesitamos o
que queremos. Es una factor econémico decisivo. Pero
no el dnico.

Habia otro: la mano de obra.
— ¢Los obreros?

— Eso es, las personas que ejecutaban el trabajo en la
fabrica, o en el campo. Eran necesarios ambos

elementos: CAPITAL y MANO DE OBRA.

Por eso no entendia muy bien como el que tenia el
CAPITAL vivia muy bien, y la mano de obra vivia
tan mal.

— Claro, tenia razén.

— Ademas se dio cuenta de otra obviedad: jEran
muchos!

Los obreros eran muchos, y eso los podia hacer
temibles si estaban debidamente organizados. Aqui se
produce otro de los grandes cambios de nuestra
historia, de nuestra sociedad.

— Se arreglé todo...

— No, ya te dije que todos los sistemas sin limites se
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acaban volviendo malos. Pero lo que es cierto es que

influy6é decisivamente en que hubiese un equilibrio...

Pero no nos apuremos... porque si no, nos saltamos
algo muy, muy, muy importante: EL ESTADO DE
DERECHO..

— Eso si que no 10 voy a entender.

Veras, la gente se dio cuenta de que era mejor hacer

un gran acuerdo entre todos, un pacto social, para que

hubiese mas paz, mas seguridad... para vivir mejor.
De todos los imperios este es el que mas me gusta...

— ¢Cual?

— El imperio de LA LEY.

Una ley que era igual para todos, que habia que
cumplirla en todo el territorio de un ESTADO.
Eso se llamé el Estado de derecho...

— Caramba suena a algo importante...
— Y tanto!

A partir de ese momento la gente hace una especie de
nuevo pacto: las personas ceden un poco de lo que
tienen a través de los IMPUESTOS, y estos permiten
ir construyendo una nueva sociedad: la sociedad del
bienestar.

Y asi fuimos alcanzando logros: que todos los nifios
g q
pudiesen ir al colegio, fuesen pobres o ricos, que los
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trabajadores tuviesen vacaciones pagadas, jornadas de
solo 8 horas diarias, dias libres... que hubiese zonas
publicas que todos pudiesen disfrutar: campos,
parques, edificios...

— Gané lo que querian todos.

— Es cierto, porque poco a poco ese iba a ser un sentir
comun en practicamente todas las ideologias: la
sociedad en su conjunto tendria que vivir mejor cada
dia. Eso daria personas felices y satisfechas.

— ¢Lo consiguieron, abuelo? ¢La gente estuvo mas
satisfecha y mas feliz?

— En términos generales, si. Es cierto que al mejorar
las condiciones de vida hacia que hubiese menos

desdicha y desgracia... Y eso era bueno para todos,
incluidos los que habian renunciado a una parte de sus
ingresos en favor del resto de la sociedad.

— Pero ahora tenian menos dinero...

— Si, pero como decia Bernard Shaw...

ﬂ::E T U
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“En un mundo feo y desdichado, el hombre mas rico
no puede comprar nada mas que fealdad y desdicha”.

— Parece razonable. iEntonces también ellos eran mas
felices?

— Todos estaban en general mas satisfechos... todos
estaban de acuerdo en que ese deberia de ser el
camino, el progreso. Y empezé a haber una confianza
enorme en el futuro, en que todo se podria alcanzar,
que todo lo mejor estaba por llegar.

— 6Y no es asi?
— En algunos casos si, y en otros no. No hay férmulas

que duren eternamente, y las soluciones que da una
sociedad en un momento determinado pueden dejar

de ser validas con el paso de los afos... A veces hace
falta pararse, incluso retroceder, para coger impulso.

— Eso lo hago yo para saltar los charcos...

— Porque si es verdad que el progreso eliminé muchas
hambrunas, y permitié grandes avances, también fue
capaz de construir bombas atémicas capaces de
matarnos a todos...

— Eso me da miedo.

— No me extrafia. Tu quieres al planeta?

— Si claro. jHay que cuidarlo!

— Muy bien. Pues eso quiere decir que deberas estar
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dispuesto a renunciar a algunas cosas, muchas de ellas
cémodas y apetecibles, para poder hacerlo.
¢ Estas dispuesto?

— Claro...

— jEse es mi nieto! Pero volvamos a nuestra historia.
El desarrollo econémico consiguié mejorar el nivel de
vida de las sociedades... donde se recaudaban
impuestos (fijate en el nombre, IMPUESTOS. Hay
que imponerlos porque cuando nos toca pagar a veces
nos olvidamos de lo buenos que son para todos).

Para eso existian las leyes.

jLas normas son muy importantes!

¢, 14 cojes el balén con la mano cuando juegas al
futbol?

— No se puede. Yo no soy portero.

— Porque hay unas reglas. Si no, todos harian lo que
quisiesen y siempre ganaria el mas fuerte.

El Estado social fue la base de la mejora de la calidad
de vida de los ciudadanos y se completé con el Estado
de derecho, las leyes, las normas para que todos
respetasen lo que se habia conseguido. Y durante
muchos afios el nivel de bienestar social en el mundo
occidental fue creciendo.

— ¢ Por qué siempre dices el mundo occidental?
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— Porque no siempre sucede lo mismo en todo el
planeta. Es mas, lo normal es que sucedan cosas muy
diferentes...

— O sea, que hicieron falta tantos afios para que yo
y
pueda ir al colegio y que me curen si me caigo...

— ... Y que tu hermana pueda votar, y tenga los
mismos derechos que ti y que no se pueda esclavizar a
nadie y que se respete la opinién de las minorias... Y
que yo cobre una pensién de jubilacién después de

haber trabajado 4.7 afios seguidos.

Por eso agradezco todo lo que disfruto, Miguelin: el
parque, la luz que nos ilumina de noche, el agua
corriente, la calefaccién, la comida que disfrutamos
cada dia... todo ha sido muy dificil.

— jEs cierto!

— Y sabiéndolo creo que lo valoramos mas. Aunque la
historia a veces cansa...

— ¢Al que la escucha o al que la cuenta?

— jAlos dos!
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Nos imaginamos que si, lo que
pasa es que era algo inalcanzable
para la iInmensa mayoria.
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FRUTO

ESTADC

BIENESTA

El Estado del bienestar que arranca en esos
siglos que nos contaba el abuelete
extraterrestre del cuento anterior tiene una
historia paralela a la del crédito.

A lo largo de la historia encontramos
muchas referencias de personas e
instituciones dedicadas al negocio del
DINERO: tanto a “guardar” de forma fiable
su depdsito, como a prestarlo, siempre y
cuando tuviesen la confianza, la fe, de que
iba a ser devuelto.

Existen datos de préstamos en la antigua
Babilonia, en los pueblos sumerios, en Grecia
y por supuesto en Roma, donde los
faeneratores y los argentari practicaban el
negocio del crédito. Pero fue a partir de los
siglos XVIII y XIX cuando se produce la
eclosién de la actividad bancaria y en el

siglo XX cuando se regula la actividad
financiera tal y como la conocemos hoy.

El boom del progreso tecnoldgico iniciado en
aquellos siglos propicia una mejora de las
condiciones de la sociedad en general
habiendo mas personas susceptibles de
recibir créditos, por el hecho de que era mas
previsible que pudieran devolverlos. Es por
eso por lo que podemos afirmar que el
crédito generalizado es fruto del Estado del
bienestar y son directamente proporcionales:
cuando uno crece, crece el otro.




La humanidad ha sido capaz de moderar la
ley de la selva, aquella que dicta que siempre
el mas fuerte es el que gana.

Esa moderacién —a veces voluntaria y
muchas veces involuntaria— se plasmaba en
recortes de poder, de las diferencias
econémicas que eran aceptadas con mas o
menos entusiasmo, pero que
paraddjicamente beneficiaban no solo a la
parte mas débil, sino que a la postre, también
lo hacian a la parte fuerte.

Y con esas moderaciones, esos “pactos
sociales”, nuestro Estado del bienestar fue
creciendo. Con una mano invisible que tiraba
hacia arriba de la economia, y entre
limitaciones y autolimitaciones; unas
procedentes de las leyes, otras procedentes
de las éticas de los comportamientos.

ASf QUE, A MENOS LEY DE LA SELVA, MAS
ESTADO DEL BIENESTAR Y POR L.O TANTO
MAS CREDITO... Y MAS CONSUMO... Y MAS
IMPUESTOS... Y MAS ESTADO DEL
BIENESTAR...

4://77/0 ed/zaéttaéaé\



La tecnologia desafié a la naturaleza y le gané
importantes batallas: permitié que algunos
continentes erradicasen practicamente hambrunas,
pandemias y epidemias, elevando notablemente el
nivel de vida del grueso de la sociedad. El valle de
lagrimas que era la existencia en la tierra se fue
haciendo cada vez mas amable y las personas
pensaron que muchas de esas soluciones materiales
eran lo mejor que le habia pasado al hombre en la
historia (cualquiera que haya arado o segado con un
tractor y lo hubiese hecho antes a mano, puede
entender la emocion y el alivio que sintio el
agricultor cuando pudo hacerse con uno...).

Ahora se podian hacer las cosechas mas productivas,
conseguir que el mismo terreno y las mismas horas
de trabajo rindiesen econémicamente mas. El
desarrollo tecnolégico se convirtié en una religién,
eran las puertas del cielo en la tierra... El sector
industrial también notaba decisivamente su impulso,
y por ende el sector servicios.

La mano invisible hacia el resto: el individuo, al
perseguir solamente su propio bien particular era
guiado, como por una mano invisible, hasta realizar
lo que seria mas conveniente para todos. Ser
laboriosos y econémicamente eficientes era hacer

lo correcto y permitia que la sociedad en su conjunto
prosperase, como por arte de magia, guiados por esa

MANO INVISIBLE QUE...

Pensar que hay una mano invisible presente
entre nosotros... es para echarse a temblar.
Pero tranquilos. Es buena chica. Nos cuida.

SEPAMOS UN POCO MAS SOBRE ELLA...
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...CONVERTIA E'ﬂ ECOISMO

Y esto que parece una explicacion mistico-religiosa
encontraba en la tozuda realidad una aliada permanente,
con numerosos ejemplos que la corroboraban.

Parecia como si TODA INTERVENCION DEL HOMBRE
EN LA ECONOMIA FUESE SUPERFLUA y estuviese
condenada al fracaso:

jHabia una competencia perfecta!

Y habia que tender a ella.

Eltunico defecto de la competencia perfecta era el que
dijo Bernard Shaw del cristianismo: que nunca habia
sido puesto en practica...
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EL LIBERALISMO ECONOMICO

EN UNA ESQUINA, CON SU "MANO
INVISIBLE", Y EL INTERVENCIONISMO
ESTATAL EN LA OTRA, CON SUS
LIMITACIONES, ENGENDRARON

UNA FECUNDA DIALECTICA
ECONOMICA EN LOS ULTIMOS

200 ANOS, DONDE LAS MEJORAS
ECONOMICAS Y SOCIALES IBAN

DE LA MANO.
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NIETZSCHE,
ESE CRAN
DIRECTOR

COMERCIAL...

(LA FILOSOFIA ENTRA EN JUEGO, NO SE LO PIERDAN)

Sé que el lector se habra puesto en estado de alerta. La
palabra filosofia pocas veces augura buenas
vibraciones. Posiblemente, pienso, es porque ha
dedicado mucho del talento de todos sus pensadores a
enfatizar cuan imperfectos, torpes, limitados y
decepcionantes somos, sin equilibrar la balanza y
decirnos lo maravillosos, fascinantes e increiblemente
desarrollados que llegamos a ser...

Por otro lado, en el imaginario colectivo, el concepto
filosofia vive como alejado de lo que realmente pasa,
de lo que sucede, hasta de lo que importa, y no se ve la
relacion de un tipo de pensamiento con un tipo de
sociedad.

GRAVE ERROR.

Nuestra sociedad ha ido trasladandose de la ética de
la resignacion a la ética experiencial(?)

a medida que una creencia se iba haciendo
cada vez mas extendida:

No hay vida eterna,
somos materia con fecha de caducidad.
Eso significa que no hay cielo,
que pierde sentido la resignacion,
la moderacion...

Cambia las virtudes, cambian las
sociedades y el “junta, junta” de mi
abuela pasa a formar parte del
Jurasico...

Cuando Nietzsche zarandea los
preceptos morales judeocristianos
acusandolos de ser una moral
contra la vida, por ensalzar el
dolor, el sufrimiento y la
resignacion, jno sabia que se iba a
convertir en el gran vendedor de
occidente! Y lo haria al encender
una mecha que va directamente a
una bomba llamada deseo.

Su vitalismo cala de tal forma en el siglo XX
que hace ver con sorna determinados
planteamientos del pasado.

Lo importante es la voluntad de poder, y el poder es TENER.

(7) Veanse los trabajos en este sentido de GILLES LIPOVETSKY.
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E incluso pensando que exista una vida mejor...
¢Significa eso que no debemos disfrutar
adecuadamente de esta?

La resignacion pierde sentido, y la EXPERIENCIA se
impone con una fuerza descomunal.
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¢Les suenan algunas de estas frases?
No dejes para mariana lo que puedas hacer hoy.
Vive.

jDisfruta!

Cumple tus suerios.

Carpe diem...

Anticipate.

No esperes mas.

Si quieres, puedes...

...Y ES ASI COMO
NIETZSCHE
DISPARA LAS
VENTAS EN
GENERAL Y LOS
CREDITOS EN
PARTICULAR...

(Sin él saber nada, por supuesto)
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La posesion de cosas,
la acumulacion de experiencias, es
un anhelo permanente de
practicamente todos los ciudadanos.
El consumo se convierte en el ejercicio de la
libertad de eleccion y traslada al individuo el
poder:
él elige,
él manda,
él tiene la razoén.
Y a su vez lo absorbe de tal forma que poco a poco va
impidiéndole pensar en otra cosa, de otro modo.
Todo acaba teniendo algo que ver con el consumo.

El consumo es la actividad central de nuestras vidas.
Estoy seguro de que al leer esto sienten cierta
incomodidad, incluso alguna que otra discrepancia.
Les pido que sigan observando.

Piensen en cuanto tiempo pasa sin comprar algo. Esta
bien, eliminemos de la lista si quieren los productos de
alimentacién basicos. ;Lo ven?

Consumimos, consumimos, y consumimos...

Por cierto, no seré yo el que demonice el consumo,
aunque si me gustaria contribuir a que se haga con
pleno conocimiento de causa y de los efectos que
produce. Este trabajo no esta hecho para decidir lo que
estd bien ni lo que esta mal. Esta pensado para ayudar a
salvar nuestro modelo de sociedad, no para crear una
Arcadia perfecta, llena de cascabeles y pajaritos...
Porque al consumo le debemos mucho.

El consumo es el padre del Estado del bienestar, y el
abuelo de las Haciendas Publicas...
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Tener es muy importante en
nuestro modelo de sociedad.
Se ha impuesto como la forma
mas extendida de catalogar a
las personas, a las gentes, a los
pueblos... y todos queremos
ser, valer, estar ahi arriba...
Alguno hasta pierde la cabeza
haciéndolo, se endeuda
temerariamente, se
corrompe...

Las lacras del consumismo
salvaje las conocemos todos,
las vemos todos los dias en la
prensa...

El consumo esta conectado al
ansia vital del ser humano.

Y el ser humano si que tiende
al exceso por naturaleza.

Histoéricamente las sociedades han tenido
miedo y respeto

AL EXCESO

tratando de moderarlo,

considerandolo una “mala practica”, y
aplaudiendo otras como buenas a las que
llamaron virtudes.



FIJEMONOS EN

Podemos considerarlos una ética comun a toda
la humanidad a pesar de que es cierto que son
“bautizados” en la Biblia cristiana (lo cierto es
que recogen postulados presentes en
practicamente toda la historia conocida en los
cuales se ensalzaban determinadas virtudes y su
ausencia se consideraba perversa...).

Vemos como casi todos derivan del exceso
(incluso la pereza, que podriamos verla como
un exceso de descanso...).

La humildad era algo bien valorado por
todos los pueblos del mundo.

La SOBERBIA era censurada.

La generosidad aplaudida.

La AVARICIA criticada.

La castidad, la contencidn, era lo correcto.
La LUJURIA erala antesala a problemas...
La paciencia simbolo de sabiduria.

La IRA perder los papeles...

La templanza, la moderacion, era ser bueno.
La GULA el desequilibrio...

La caridad, la empatia, de alegrarse por el
bien ajeno.

La ENVIDIA era sufrir.

La diligencia aplaudida.

La PEREZA denostada.
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LA MODERACION,

Q LA AUTOCONTENCION,
"CORTARSE UN POQUITO”,
LEVANTAR EL PIE DEL ACELERADOR...
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SIEMPRE HAY UN MOTIVO PARA MODERARSE Y MEJORAR LA FORMA DE CONSUMIR:
PORQUE ME LO DICE EL MEDICO,

PORQUE YA NO SOY CAPAZ DE ABROCHARME EL CINTURON,

PORQUE ME VAN A EMBARGAR LA CUENTA CORRIENTE COMO SIGA GASTANDO ASi...

CONFIO EN QUE SI L.O SEA.

CONFIO EN QUE DE LA MISMA FORMA QUE HEMOS
APRENDIDO A NO COMER ALIMENTOS VENENOSOS,
SEAMOS CAPACES DE APRECIAR LA TOXICIDAD QUE
TIENEN ALGUNOS PRODUCTOS EN NUESTRA VIDA,
EN NUESTRO BIENESTAR.
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CONSUMO= VIVENCIAS
CONSUMO= BIENESTAR
CONSUMO= PROGRESO

CONSUMO= DEMOCRACIA!!!




Hace arios aparecio en los envases de conservas de atun
un distintivo “Dolphin safe”, que nos comunicaba que
eran pescados sin masacrar la poblacion de delfines.

Inmediatamente pedi a mi madre que solo comprase esos.

Me gustaba Flipper, lo reconozco.

CADA
VEZQUE

VOTO

DE TODOS NUESTROS ACTOS, ES EL CONSUMO



SI CONSUMO
SesLiell) N Abroduce unaleman:

SI CONSUMO .
lele LY. XYelsi- A ...produce una dictadura que no respeta los

derechos humanos...

SI CONSUMO e
[JeLY-XYeiii- M ..produce un pueblo religioso en lo alto de una

cordillera...

SI CONSUMO
elory .V ]els) My  se producen dariando mucho el
medioambiente...

SI CONSUMO
ool N]eld) M  aumentan el nivel de calor de la tierra,
aumentando el nivel del mar...
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Eran tomates

Fijaos en todas las vueltas que puede dar una Pero la historia cambia mucho
moneda que salié un dia de casa a si nuestro euro elige otra
forma de comprar los tomates:
COMPRAR UNOS TOMATES B e
@ : :
1 1
EEEEEEEE——> e
1 1
1 1
1 1
Los compré en i i
latienda I I
dela esquina, 1 1
ladela i i
| 1

Sra. Paquita

producidos
— en una tierra e .
=
ISefga?a lavida — unos tomates
a frutera. — h
producidos
) . Creo puestos de en otro pais
Sile vabien ; : p
contrata a trabajo agricolas. —
alguien. v Ayudé a
) v - conservar el e —————
Paga impuestos - campo
enla zona. w ’
P Menos
Hay mds dinero incendios.

para bienestar.

El agricultor .
también consume Mas verde. (Complete usted

los espacios)
L]
— Menos »
3 contaminacion.
Mas puestos de

trabajo. Mas bonito.. EN EFECTO, POSIBLEMENTE
Mas cotizaciones PARTE DE MI MONEDA SE VA
B GO PR A CTRR AP
Mas Estado del A

bionesea ¢ BONITO.
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Este es un esquema que a algun liberalista
radical le levantara ampollas.

] mmmmmmm
¢Estamos intentando volver a un
proteccionismo, a cerrar las fronteras?
Nos preguntara.
A lo que responderé con satisfaccion: SILA RESPUESTA NO LE RESULTA
NO. SUFICIENTE, TENDRE QUE DECIRLE...

w
Cada uno que haga lo que quiera, I-o SI ENTO, PERO
pero sabie%do lasg congecugncias que tiene. ESTAMOS ENMI LIBRO”

No se puede estimular el consumo en una zona
de la tierra, modificar la forma de vivir de
sociedades enteras y después...

iSi te he visto, no me acuerdo!

Sr. Liberalista Radical, recordemos aquello que
deciamos del exceso: la moderacion, el
equilibrio... no solo pueden saltarse las reglas de
su liberalismo radical cuando se trata de salvar
la Banca...
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II.

II1.

IV.

VI

Si consumo solo precios muy bajos.

Solo podran venderme quienes tengan unos
costes de produccion muy bajos.

Propiciando la hipereficiencia en costes.

¢Como soy eficiente en costes?

1. Teniendo maquinas que hagan mas en menos
tiempo.

2. Con menos personas

3. O mas baratas:
Que cobran menos.
Que tienen menos costes sociales.

La I+D se orientara mayoritariamente a ser
eficiente en costes.
1. Renovacion permanente de maquinas.
2. Siempre a la tiltima (tengo que amortizar mas
rapido las maquinas).
; de dinero para
invertir.

Con lo que serdn necesarias grandes fabricas,
grandisimas empresas.

VII.

VIII.

IX.

XI.
XII

XIII.

Lo que les llevara a estar localizadas en zonas
donde puedan tener las mismas maquinas, y
costes mas pequerios.

Ycada_t vez se concentraran mas,
constituyéndose macroempresas
internacionales.

Que necesitaran menos proveedores, menos
servicios.

Y las empresas de servicios también tendran
que tener menos costes, y como no suelen tener
maquinas, tienen que tener menos personas.

Y con €l la necesidad de mas dinero para pagar
las prestaciones sociales.

Mas deuda. Mas droga. El Estado cada vez mas
yonki...
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ENTONCES...

UNA PARTE QUE VES, UNA PARTE QUE NO VES,
lo que pagas directamente lo que pagas indirectamente
con el dinero que llevas en tu bolsillo o en tu a través de tus impuestos para arreglar lo que

tarjeta de crédito. comercialmente se ha destruido.

159
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LAS MODERNA
D Eslil 08 RACFASS:.

(Bendita democracia,
pero no perfecta.)

YONKIS
DE .,
CREDITO...

Después de haber visto como el consumo
modela nuestro Estado del bienestar y
configura las modernas democracias,
deberiamos ver qué impacto tienen estas en
el contexto que estamos analizando.

El método de acceso al poder a través del
sufragio universal es el mas perfecto de los
que se han ensayado a lo largo de la historia.
Pero todo tiene su Yin y su Yang, su parte
positiva, su parte negativa...

Y la parte negativa del sufragio universal es
que la democracia se convierte en un
mercado de votos tendente a las
simplificaciones, a las adhesiones pasionales,
y a las descalificaciones...
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¢Creen que alguien votaria a un candidato
que solo prometiese sudores, sacrificios,
lagrimas?

Es posible, como sabemos, pero poco
probable.

En los procesos electorales, se fuerza la
maquina. Se hacen promesas.

Las promesas tienen un coste.

Y ese coste tiene que ser pagado,
icémo?

Recordemos, solo hay tres vias para
incrementar el dinero publico.
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COMO SE SUELE HACER
¢Con mas impuestos?

Casi nunca.

¢Fabricando mas dinero?

A veces, pero en economias sélidas se

intenta no abusar, que las carga el diablo...

¢Endeudandose?

jEureka! Es una forma inolora, inodora e

insipida... Hasta que empieza a amargar...

Las democracias occidentales se han
convertido en yonkis de crédito.

Lo necesitan para vivir.

Aun sabiendo que si no lo dejan,
acabaran con ellas...

Es tan solo una cuestién de tiempo.
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UNA DE DOS:

O NOS ENDEUDAMOS MAS. :Vamos viendo la importancia del

O GASTAMOS MENOS. de saber cOmo consumimos?
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»

CONSUME

T

HASTA
QUEME
SO

Como ya hemos dicho, el desarrollo econémico ha

producido enormes beneficios a lo largo de estos siglos.

Pero dentro de toda progresion hay dos caminos: el
aritmético y el geométrico.

Y jay! el progreso tecnolégico tiene algo de geométrico,
de exponencial, que nos lleva a mediados del siglo XX a
mirarlo con cierto recelo y sospecha (recordemos la
bomba en Hiroshima que nos dice que hemos
encontrado la forma de exterminarnos
definitivamente...).

Un dia, no recuerdo en qué libro, me encontré un
pensamiento de Tolkien, en el que mostraba su
irritacion por uno de los paradigmas del progreso:
decia algo asi como

“Si hay algo molesto de estos tiempos es que todo lo que
pueda hacerse tenga necesariamente que hacerse”®)

» EL DESPOTISMO
TECNOLOGICOY LA
BRES: GLOBALIZACION «

El postulado del “si podemos hacerlo, debemos
hacerlo”, doté al progreso de una dinamica imparable
que, como toda actividad humana, precisa de limites
para poder ser positiva.

El desarrollo tecnolégico no es ajeno a esa filosofia.
Hemos vivido un esperanzador desarme de las dos
superpotencias nucleares abandonando la escalada
provocada por el “if it can be done must be done”.

Y vemos cémo ahora esa premisa es utilizada por
“tesis contrarias”, encabezando discursos ecologistas
y sostenibles. Al Gore recuerda en su discurso en favor
de la sostenibilidad, “si podemos hacerlo, debemos
hacerlo”, animando a la sociedad a que apriete el
acelerador, ahora en sentido contrario, con las
mismas ganas que lo apretoé hacia la senda del
progreso; que se autolimite buscando un bien

a corto, a medio y a largo plazo.

Porque si no, podriamos llegar a
la desoladora conclusién de que...

N

(8) J.R.R. Tolkien autor, entre otros libros, de El Sefior de los Anillos.
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¢Recuerdan los tiempos en
que las empresas que
despedian empleados bajaban
su valor en la Bolsa? ;Ven
ahora como se celebran en los
mercados los despidos
masivos de 3.000 6 4.000
personas de una corporacion?
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REQUIEM POR
LA MANO INVISIBLE

Aquella mano invisible, que

nos protegia automaticamente
sin saber porqué

ni cémo.

Aquella mano invisible,

amiga,

eficiente,

que mantenia un equilibrio entre
las necesidades y los recursos
del planeta,

que mantenia una tasa de
poblacion mundial

que no hacia pensar en la
escasez de los recursos naturales
en la energia,

en la alimentacién...

Aquella mano invisible que fue
fecunda en avances sociales

y en leyes que los mantenian...
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&
?T Yo afirmo que ha sido asesinada.
Y acuso al DESPOTISMO TECNOLOGICO...

“TODO PARA ELHUMANO

..y a la GLOBALIZACION de haberlo hecho.
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Principio de Territorialidad de las Leyes.

EPEEEEEEEEEEER
VAYAMOS A LOS HECHOS:

C

O O O O 0O O

la libre circulacién de capitales

ESO SIGNIFICA, ANTES O DESPUES, PROBLEMAS DE

LOS GORDOS...



EN EL ESTADO
DEL BIENESTAR

E REPENTE SE OYO
MO RETUMBABA
A ENORME GRIETA

D
CO
UN
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iHA NACIDO
LA MANO
VISIBLE!

Porque esta claro que sin mano
esto no va, anunciamos el
nacimiento de la mano visible

DEL
KNOW COST

EL KNOW COST

Una mano visible con la que el consumidor dirige,
vota, orienta.

Y retroalimenta el modelo de sociedad que quiere.
Una forma de consumir que conozca el coste real de
las cosas, el que se ve y el que no se ve, el directo y el
indirecto.

Una forma de consumir que a veces se convierte en

“no hacerlo”, a veces “cambiar el producto que eliges”,

a veces “consumir menos”, pero siempre, siempre
sabiendo lo que estas provocando...

UNA REACCION EN CADENA, QUE
PUEDE ESTAR CERCA O LEJOS DE LO
QUE TU QUERRIAS QUE SUCEDIESE.
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PORQUE SI NO,
ACABARAS
PENSANDO COMO
CONSUMES...
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¢LO HARIAS?

(Comprarias

un producto
europeo

que tenga ninos
trabajando

15 horas diarias?
;Cosiendo

con los dientes?
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SILO HACES, DEJA DE LEER...




gNA
OCIEDAD

Esa es la cuestion clave.



PRODUCTO

Primera respuesta obvia: lo que pago por él.
Normalmente es el precio solicitado por el
vendedor, sea este un fabricante directamente,
un productor o un distribuidor. Para calcular
el precio de venta, recurren a un listado de
costes o0 escandallo, en el que suman factores
diferentes como:

Materia prima
Mano de obra
Costes financieros
Transportes

Etc.

Son costes que pagan directamente, y asi se les
contabiliza.

Si a esa suma se le afiade un margen de
beneficio, el resultado es el precio de venta.

Y ya esta.

PVP

¢Ya esta?
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Cuesta lo mismo un producto que respete las aguas
que todos bebemos, que otro que no lo hace. Pero,
¢deberia costar 1o mismo?

¢Cuesta lo mismo uno que haya consumido
100 mg de CO: que otro que haya consumido 5?
¢Deberia costar lo mismo?

¢Dalo mismo lo que esta bien o lo que esta mal?
Casi todos responderiamos: NO.

El problema es que no somos conscientes, que no lo
sabemos.

Pero si lo supiésemos, al menos tendriamos datos
para actuar.

Conocer el coste planeta haria que mi elecciéon como
consumidor estuviese mas fundamentada.

Si supiésemos esto en el momento de compra,
posiblemente

NUESTRA FORMA DESERY
NUESTRA FORMA DE COMPRAR

seria mas parecida.
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¢Eslomismo optar por un producto que tiene 1.000
empleados que otro similar que tenga 10?

¢Eslomismo que reinvierta sus beneficios en tu
comunidad o que lo haga en otra?

¢Eslomismo que respeten las leyes que que no las
respeten?

¢Eslomismo que sus empleados tengan unos
derechos u otros?

¢Eslomismo?

Seguramente la respuesta mayoritaria seria:

NO.
NO ESLOMISMO...

El problema es que no somos conscientes,
que no lo sabemos. Conocer el

COSTE ESTADO DEL BIENESTAR

haria que mi elecciéon como consumidor
estuviese mas fundamentada.
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SOLUCION

EL TRIPLE
MARCAIJE

EECIO.

el coste planetay
el coste Estado del Bienestar.

Energia || Proteinas §| Azlcares

7,9% | 15,5% | 12,8%

¢POR QUE?
POR LA SALUD INDIVIDUAL

Coste

Goste Estado

Planeta

Bienestar

15

sobre 100

10

sobre 100

¢POR QUE?
POR LA SALUD COLECTIVA

<, dic?
ar P"'““:‘sa\“d
B emer® 2ue
graV 1a0e \05“'e 3ed0*




Estado
Planeta | picnestar

10 15

sobre 100 sobre 100

Coste COSte

Estado
Planeta Bienestar

a0 75

sobre 100 sobre 100

TRIPLE MARCAJE

KNOW COST CONSUMER

KNOWCOSTER
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LQUE HAY
QUEHACER
PARA SER UN

KNOWCOSTER?

QU

Convertirse en un Know Cost Consumer,
ser consciente de lo que se esta haciendo,
ser receptivo a la informacion y escuchar
tu instinto de supervivencia.
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Ser consecuente con esta nueva forma de
consumir y ser competitiva en estas tres
valoraciones. Tener en cuenta el TRIPLE
MARCAJE para elaborar su propuesta al
consumidor en estas tres vias.

Pero muchas se estaran diciendo:

“Ya lo intento, pero no me sirve de mucho”.
Y algunas puede que tengan razon.

El eslomismo, ya lo dijimos,
ha hecho mucho dano...

DN

L (CCCCA

Knowcoster

>0

>0°

SANW
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A lo largo de este ultimo medio siglo, hemos pasado de
de McLuhan
a

ELMEDIO

La limitacion del espacio publicitario constrenia
necesariamente el discurso de las marcas. Los espacios son
costosos y por lo tanto los mensajes comerciales con mucha
informacion se convierten en imposibles... La sintesis se
convirtié en la base de la persuasion comercial y la
plasticidad neuronal® hizo el resto...

Hoy, el hiperdesarrollo de los medios de comunicaciéon hace
posible el enriquecimiento del discurso y la bidireccionalidad
de la comunicacion con el consumidor,

por lo que incrementa paulatinamente la informacion de sus
costes en estas dos sendas nuevas (en coste estado bienestar y
en coste planeta) no es una quimera inalcanzable.

Cualquier compariia tiene un site y en el futuro pondré a
disposicion de las marcas un portal de forma gratuita.

MLl\~ A F

que permita dar toda la informacién que se quiera mientras
llega un cambio que permita la TRIPLE MARCACION.

Que informen de lo que hacen bien, que exhiban sus buenas
practicas enriqueciendo el discurso de sus marcas, lo que he
denominado BrandLands, los territorios mentales que ocupa
la marca.

Los productos fisicos no existen, existen los

(9) Plasticidad Neuronal: la adaptacion de nuestras neuronas a la actividad a la que sometemos a nuestros cerebros.

Si lo acostumbramos a lecturas breves, se adapta a ello, rechazando las extensas. Si lo acostumbramos a no

memorizar, no memorizard. Es la somatizacién de un habito y la retroalimentacion de esa nueva caracteristica

fisiolégica a la hora de discriminar los futuros estimulos. 203
202 Véase el libro “SUPERFICIALES, ;Qué esta haciendo Internet con nuestras mentes?” de Nicholas Carr.



EL
LOW COST

T T T mEmuuuuww

Ellow cost salvaje es el mal, una
droga que nos hace ver visiones y
nos oculta los peligros que hemos
ido relatando.

Esto no significa eliminar la
competitividad: significa ponerle
unos limites a como conseguirla
mediante la informacion al
consumidor, y que este elija.
Combatir el ESLOMISMO con el

KNOW COST, significa saber a costa
de qué estamos obteniendo ese
producto por ese precio.

ES UNA CUESTION DE ESTADO...
DE ESTADO DEL BIENESTAR.
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NO PUEDE SER
MAS CRANDE

LA PULCA
QUEEL PERRO

En 2007 empezaba a recopilar las primeras ideas de este libro.
En el 2009 comenzaba a escribirlo.

Hago estas acotaciones en el tiempo para que entienda por qué
en el 2012, quiero concluirlo hablando de parasitos. Por todo lo
que ha pasado. Y por lo que puede pasar.

Normalmente algo que vive a costa de otro lo denominamos
PARASITO. i

La naturaleza del PARASITO lo incapacita para tener una
conciencia de la medida del dafio que puede ejercer sobre su
huésped.

El parasita, sin mas. Normalmente en su gran mayoria acaba
por liquidar al huésped.

No es nada agradecido, pero no lo culpemos, es su condicion....

El sistema financiero es un parasito de la economia
productiva.

Y como tal parasito tendera a liquidar a su huésped.

El hecho de pasar de ser un servicio mas para la economia a
ser una condicidén sine qua non para la supervivencia de
nuestro sistema econémico, nos da algunos indicios de cuales
van a ser las limitaciones que se autoimponga el sistema
financiero: ningunas.

Esla hora de la POLITICA.

De los lideres definiendo el escenario al que
debemos de aspirar.

Analizando la realidad con seriedad, altura de
miras y hablando claro.

Razonando las medidas y luchando para que
lleguen a buen puerto.

Esla hora de la POLITICA.

De los pueblos decidiendo lo que quieren ser
y como quieren serlo a través de su expresion
ciudadana.

Esla hora de la revolucion pacifica a través
del consumo como acto politico.

Porque cada vez que consumes, votas.
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¢ Esté nuestra forma de vida en peligro? Y si lo esta, ¢tiene solucion?

El autor no solo lleva a cabo un analisis de cdmo hemos llegado hasta
aqui, sino que también propone soluciones novedosas y audaces.
Preguntas como: ¢es el low cost el mal?, ;era Keynes un camello?,
¢fue Nietzsche un gran director comercial?, ;sabemos realmente lo
que pagamos por las cosas?... dan lugar a interesantes reflexiones
sobre nuestro modelo de sociedad, sobre el creciente despotismo
tecnolégico impulsado por la libre circulacién de capitales y el "ta
consume hasta que me sobres", sobre la conexion de nuestra forma
de vida con nuestro comportamiento como consumidores para llegar a
una impactante conclusion: que la verdadera democracia es el
consumo y que cuando consumes, votas.

Knowcosters es algo mas que un libro de andlisis social o un ensayo
sobre el consumo: es un movimiento, una llamada a la revolucién
pacifica a través del consumo como acto ciudadano, como acto

politico. Es un llamamiento a una cruzada.
"Si te convence, hazte knowcoster".
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